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Bu Is Ahlaki Kurallari dokiimaninda, metnin gereginden fazla uzamamasi ve daha akici bir sekilde
okunabilmesini saglamak igin sadece eril ifade sekilleri kullanilmistir. Sahislara yonelik tim ifadelerin daima
hem kadinlar hem de erkekler i¢in gecerli olduguna énemle dikkat cekilir.




Umdasch Group’un kurumsal yonetim politikasi
temeline dayali olan bu Is Ahlaki Kurallari, Umdasch
Group sirketinin tum personelinin davranis ve
tutumuna yonelik olarak dunya capinda gecerli
olacak standartlar belirlemek amaciyla olusturul-
mustur.

ls Ahlaki Kurallari hem Doka Group hem de
Umdasch Shopfitting Group icin gecerlidir.

Bu standartlar, sirketimiz icin yeni bir uygulama
degil bilakis coktandir benimsemis oldugumuz ve
faaliyetlerimizde bize oteden beri rehberlik ediyor
olan kurallardir. Is Ahlaki Kurallarinin 6ncelikli ama-
cl, bu davranis kurallarinin acik ve net bir sekilde
dokumante edilmesidir.




islerimizi yuritirken daima sorumluluk bilinciyle ve en yliksek etik ilkeler dogrultusunda
hareket ediyoruz. Bu temel anlayis, Umdasch Group’un rekabet kabiliyetinin ve
pazardaki pozisyonunun surdurulebilir sekilde gl¢lendiriimesini saglayacaktir. Ayni
zamanda, Umdasch Group’un siz ¢alisanlarin gurur duyacagi bir sirket olmasini
istiyoruz.

Kurumsal politikamizda yer alan degerler ve is Ahlaki Kurallari, bir yandan dogru
kararlari vermemize, diger yandan da hem is arkadaslarimizla ¢alisirken hem de harici
is ortaklarimizla isbirligi yaparken her zaman adil, glvenilir ve 6nyargisi olmayan bir is
ortagi olarak hareket etmemize yardimci olacaktir.

Bu Is Ahlaki Kurallarinda, sorumluluk bilinciyle ve diriistce hareket edebilmek igin
uyulmasi gereken ilke ve kilavuzlar somutlastirarak ézetledik. Is Ahlaki Kurallarinda ele
alinan konularin gcogu ayrica isletme sozlesmelerinde, prosedir talimatlarinda ve sirket
igi ydnerge ve diizenlemelerde de ayrintili olarak agiklanmistir. Umdasch Group’un is
Ahlaki Kurallarinin sadece kagit Gzerinde kalmayip, tim ¢alisanlar tarafindan gunlik
faaliyetlerde drnek teskil edecek bir sekilde uygulanmasindan emin olmak istiyoruz.
Bu nedenle siz galisanlarimizdan talebimiz: Kurumsal degerlerimizi yasayin!

Gostereceginiz gabalar i¢in simdiden tesekkUr ediyor, yardimlarinizi bekliyoruz!
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Kapsami ve kullanimi

Bu is Ahlaki Kurallar, Umdasch Group’un tim calisanlari (gerek sdzlesmeli personel
gerekse kiralik personel) ve Umdasch Group namina veya Umdasch Group igin (6rnegin
tedarikgiler) faaliyet gosteren herkes icin gecerlidir. Umdasch Group, harici Ggtncu
sahislara ig Ahlaki Kurallarinin kendilerini ilgilendiren hikimleri hakkinda mimkun
oldugunca bilgi verecektir. Bu sekilde s6z konusu Uglncl sahislarin da, Umdasch
Group ile is yaparken bu hikUmleri kendilerinden beklenebilir kapsam ve sekilde yerine
getirmeleri arzu edilmektedir.

Umdasch Group sirketinin is ortaklarindan birinin bu kurallari ihlal ettigini 6grenmesi
durumunda, ilgili is ortagindan bu tUr davranisi birakmasi rica edilecektir. Bu istek
uygun bir sure i¢inde yerine getiriimedigi takdirde Umdasch Group yonetimi, 6rnegin
is ortakligini sona erdirme veya resmi kurumlara sikayette bulunma gibi adimlari atma
hakkini sakli tutar.

Umdasch Group’un
tum calisanlarinin sorumlulugu

Sorumluluk sahibi olmak demek, her bireyin kendi yaptigi seylerin sorumlulugunu
Ustlenmesi demektir. Sorumluluk ayrica, Umdasch Group ¢alisanlarinin kendi alanlarina
iliskin yUrUrlUkte bulunan uluslararasi, ulusal ve yerel yasa ve mevzuatlari (6rnegin
ticaret hukuku, vergi hukuku, yasal rekabet diizenlemeleri...) ve is Ahlaki Kurallari dahil
olmak Uzere tum sirket i¢i ydnerge ve duzenlemeleri bilmelerini ve bunlari her zaman
yerine getirmelerini de kapsamaktadir.

Umdasch Group ydnetimi, sirket calisanlarinin bu yénerge ve dizenlemeler hakkinda
bilgilendiriimesinden sorumludur.

TUm calisanlar; yasalara, is Ahlaki Kurallarina veya diger sirket ici ydnerge ve
duzenlemelere karsi islendigi ispatlanmis olan veya islenmis olabileceginden
stphelenilen ihlalleri bildirmekle yukimlUudUr (ayrica bkz.: “Yanls davraniglarin
bildirilmesi”).

Galisanlar yasalara, is Ahlaki Kurallarina ve diger sirket ici yénerge ve diizenlemelere
uymadiginda, Umdasch Group bu ¢alisanlar hakkinda disiplin islemleri yapma hakkina
sahiptir. Calisanlar, bu tur ihlallerin hem sirket hem de kendileri icin ciddi sonuclar
dogurabilecegini ve dolayisiyla kendilerinden hesap sorulabilecegini bilmelidir.

Mevzuata uyum (compliance), sadece Umdasch Group sirketinin degdil her ¢alisanin da
gorevidir. Mevzuata uyum ihlalleri durumunda, ilgili birey hakkinda medeni hukuk ya da
ceza hukukunda 6ngorulen yasal islemlere bagvurulmasi miamktndir.



Temel esaslar

Umdasch Group, tim c¢alisanlarin birbirlerine adil bir sekilde ve saygili davranmalari
prensibine blyUk dnem vermektedir. Karsilikli glvenin hakim oldugu, herkesin is
arkadasglarina kisisel onura saygl gostererek davrandigi, her gesit Ulke ve kulttr
dinyasinda yetismis ve birbirinden farkli kisisel gegmiglere sahip olan insanlara ayni
degerin verildigi bir is ortami yaratmayi taahhit ediyoruz. Uluslararasi faaliyet gésteren
bir sirketler toplulugu olarak, farkli millet ve kulttrlerden gelen, farkl diller konusan
calisanlarimiz ve onlarin fikirlerinden olusan gesitliligi bir zenginlik olarak goértyor ve
takdir ediyoruz. Yanlis anlasiimalardan ve uyusmazliklardan kaginmak icin birbirimize
6zenle ve saygll davraniyoruz.

Umdasch Group tiim calisanlara esit istihdam firsatlari sunmaktadir. ise alim, egitim,
Ucretlendirme ve terfi etme gibi konularda personel ile ilgili olarak alinacak tim kararlarda
elveriglilik, performans, dirustlik, mesleki nitelikler ve benzer kriterler esas alinrr.

Cinsel taciz

Cinsel taciz, fiziksel temas kurmaya tesebbus halleri, asagilayici ifade ve fikralar, kaba
sOzler veya cinsel imalar iceren jest ve mimikler olmak Uzere ¢ok farkl sekillerde
kendini gosterebilir. Bu tir davraniglar, kasitl olarak yapilmamig olsa dahi taciz olarak
algilanabilir.

Cinsel taciz, hangi sekilde gergeklesmis olursa olsun Umdasch Group sirketinde
kesinlikle yasaktir.

Cinsel tacize maruz kalan g¢alisanlar, bu konuda her zaman yetkili kisi veya bélumlere
(bkz. “Yanlis davraniglarin bildiriimesi”) basvurabilirler. Cinsel taciz olayini bildiren kisi,

— s6z konusu olayin 6zenle ve gizlilik kurallarina en bUyUk titizlikle uyularak
arastirlacagindan,
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— bildirimi koéta niyetle yapmis olmamasi sartiyla, kendisine yonelik islenen fiziksel
temas kurma tesebblsinU reddetmis veya cinsel taciz olayini ilgili kisi ve yerlere
bildirmis olmasinin kendi is durumunu, sirketin kendisi hakkindaki distncelerini ve
kazancini higbir surette olumsuz etkilemeyeceginden emin olabilir.

Kisinin bu bildirim Uzerine diger calisanlar tarafindan gerceklestirilen herhangi bir
misilleme ile karsi karsiya kalmasi halinde, bu tir kabul edilemez davraniglara derhal ve
kesin olarak son verilebilmesi igin, yetkili kisi veya b6lime misilleme girisimi hakkinda da
derhal bilgi verilmesi gerekmektedir.

Ayrimcihk

insan haklar, Umdasch Group’un biinyesinde herkesce saygi gdsterilerek dikkate alinan
temel degerlerden biri olarak kabul edilmektedir. Umdasch Group’un kurumsal klttrd,
her insanin essiz ve degerli bir birey oldugunu ve herkese kigisel yeteneklerinden

dolayi saygl gosterilmesi gerektigini kabul ve takdir eder. Her ¢alisani diinya gapindaki
ekibimizin 6nemli bir Gyesi olarak goruyor, tim ¢alisanlarimizin haklarina ve onuruna
saygl gosteriyoruz. Umdasch Group, sirketimize katilabilecek tim elemanlara ve mevcut
calisanlara adil ve esit davranmayi taahhUt etmistir. Sirketimiz; irk veya etnik kdken,
cinsiyet, cinsel yonelim, kdlttr, din, yas, medeni hal, sosyal stati, saghk durumu,
sendikal Uyelik, siyasi gorus veya diger 6zelliklere yonelik higbir ayrimci uygulamaya izin
vermemektedir.

Ayni mesleki ve kisisel niteliklere sahip olan kisilere, bolgesel ortam kapsaminda ise
alim, istihdam kosullari, Gcretlendirme, egitim ve personel gelisimi acisindan esit
davranilmasi zorunludur. Bu ilke; 8rnegin tedarikgiler, mUsteriler, danismanlar ve yetkili
saticilar gibi harici iglUncU sahislar ve hatta rekabetgiler de dahil olmak tUzere Umdasch
Group’un diger is ortaklari icin de aynen gecerlidir.

Calisanlarin ise
alinmasi ve terfi
edilmesinde irk,
koken, cinsiyet, din
veya yasa yonelik
herhangi bir ayrim
gbzetmeksizin
herkese esit
davranmaya dikkat
ediyoruz.

Umdasch Group’un kurumsal
politikasindan alintidir.



Calisma kosullar

Umdasch Group, uluslararasi yasa ve diizenlemelere aykiri olan hi¢bir ¢alisma kosuluna
g6z yummaz. Umdasch Group ayni hassasiyeti is ortaklarindan da beklemektedir.

isletmelerimizde gocuklarin calistirimasi ve bireylerin zorla galistirimasi (angarya)
yasaktir. Bunun Gtesinde, is ortaklarimiza ve tedarikgilerimize ait isletmeleri de benzer
sekilde hareket etmeleri konusunda etkilemek igin gaba gosteriyoruz.

Umdasch Group tum isletmelerinde Ucretlendirme ve maas konusunda makul ve
adil bir gergeve saglamaktadir. Faaliyet gdsterdigimiz tim Ulkelerde ¢alisanlarimizin
orada yUrurlikte bulunan yasalar veya genel olarak kabul géren adet ve uygulamalar
geregince yapilan toplu is s6zlesmelerinden yararlanma hakkina saygi gosteriyoruz.

Umdasch Group is glivenligine ve dnleyici saglk uygulamalarina blytk énem
vermektedir. Umdasch Group, tim calisanlarina givenli ve insan saghgini destekleyici
bir calisma ortami sunmak Uzere, yasal gerekliliklerin 8tesinde ¢ok sayida projede gdrev
almaktadir.
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Alkaol ve uyusturucu madde tuketimi

Alkol ve diger uyusturucu maddeler, ¢alisanlarin distinme kabiliyetini ve gorevlerini
verimli ve etkin bir sekilde yerine getirme kapasitesini gok olumsuz etkileyebilir. Alkol ve
uyusturucu maddeler sirketin verimliligini azaltir ve daha 6énemlisi, Umdasch Group’un
calisanlarini ve onlarin galisma ortamini tehlikeye sokabilir.

Bu ytzden Umdasch Group’un tim galisanlarina, tiketimi gerektirecek tibbi bir
endikasyon olmadigi slrece, mesai saatleri igerisinde uyusturucu madde, alkol ve diger
narkotiklerin tUketimi yasaktir.

Cevrenin korunmasi ve sosyal sorumluluk

Faaliyetlerimizde, ¢evrenin korunmasi dogrultusunda sorumluluk bilinciyle hareket
edilmesi agirlik verdigimiz alanlardan biridir. Dogal kaynaklarin kullanimi, enerji tliketimi

ve atik yonetim politikasi konusunda duyarll bir sekilde ve surdurulebilirlik ilkeleri
cercevesinde galismayi taahhit eden Umdasch Group, bu yéndeki hedeflerine ulasmak
amaciyla gevre, saglik ve guvenlik yonergeleri gelistirmistir. Bu ydnergelerimiz, uluslararasi
ve ulusal yasa ve dizenlemelere uygun olmakla kalmayip bu hikimlerin 6tesine dahi
gegmektedir.

Her ¢alisan, kendi glivenligi ve gevremizin korunmasi igin bu dtzenlemelere uymak
zorundadir. Kurumsal kaltGrimuzin bir pargasi olan sdrdurulebilirlik ilkesi her ¢alisan
tarafindan benimsenerek uygulanir.

Sosyal projelere katilarak topluma aktif katkilarda bulunmak, Umdasch sirket felsefesinde
Oteden beri yer alan bir anlayistir. Umdasch Group, sosyal sorumluluk alanindaki

gorevlerini kamu yararina yUtrUttlen gok sayidaki projeyi destekleyerek yerine getirmektedir.

Cevre konularindaki tutum ve surdurulebilirlik ilkeleri dogrultusunda ¢alisma hakkinda
daha fazla bilgi edinmek icin, Umdasch Group’un ilgili boltimlerinin ¢ikardigr Kurumsal
Sosyal Sorumluluk (CSR)/Surdurdlebilirlik raporlarina bakiniz.

Cevre konusunda aktif
gorev lstlenmek ve
cevre ile ilgili yasalara
ve resmi makamlarca
cikarilan hiikiimlere
uymanin 6tesinde
ekolojik acidan
surdirilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda
calismayi taahhiit
etmek Umdasch
Group icin son derece
dogaldir.

Umdasch Group’un kurumsal
politikasindan alintidir.



Temel esaslar

Umdasch Group’un tum c¢alisanlari, sirket varliklarini korumak ve kendilerine tahsis
edilen kaynaklari dogru sekilde kullanmaktan sorumludur.

Bu baglamda, mulkiyeti sirkete ait olan tim isletme ve calisma gerecleri (bilgiler

vb. de dahil) sirkete ait kaynaklardan sayilmaktadir. Bunlar, Umdasch Group’un

ticari faaliyetlerinin baslica bilesenleridir. Dolayisiyla, tim ¢alisanlar kaynaklarimizin
hasara veya tahribata, hirsizliga, BT alanindaki zararlilara, izinsiz veya hile yoluyla
gerceklestirilen degisikliklere, yetkisiz erisime ve usulline aykiri ya da uygunsuz kullanim
veya yayimlamalara karsi korunmasindan sorumliudur.

Sirkete ait varliklarin acik ve kesin bir izin olmaksizin sirketin ve isletmelerinin bulundugu
yerden gikarilacak bagka yerlere géturilmesi yasaktir. Ayrica, sirkete ait kaynaklarin,
acik ve kesin ifadelerle izin verilmedigi strece herhangi 6zel amaglar dogrultusunda
kullaniimasi yasaktir.

Sirket hakkindaki bilgiler

Umdasch Group, bilgi aligverisi 6zgurliguni desteklemekte ve bilgi paylasimini tesvik
etmektedir. Ancak; ifsa, sirket hakkindaki bilgilerin kdtuye kullaniimasi veya imha
edilmesi, Umdasch Group’un blyUk hasar ve zararlara ugramasina yol agabilir. Bu
nedenle, gizli bilgilerin saygiyla kullanimi ve korunmasi en ytksek dncelige sahiptir.
Umdasch Group’un tim c¢alisanlari, sirketimizde ¢alistiklari stire boyunca sirket
hakkinda edindikleri veya edinecekleri tim bilgileri 6zel bir itina ile kullanmakla
yukdmltdurler.

“Sirket hakkindaki bilgiler” kavrami, Umdasch Group’a ait olan ve isleme, aktarma
veya kaydetme sekline ve ortamina bakilmaksizin, sirket hakkindaki her tlrlt tim mali
bilgileri, sdzlesme ve yazismalarimizi, teknik verileri vs. kapsamaktadir.
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Gizli bilgiler 6zellikle sunlar olabilir:

— Isletme sirlari ve teknik bilgi birikimi (know-how)

— Mevcut ya da muhtemel patentler, telif haklari ve markalar/tescilli markalar

— s fikirleri, yéntemler, projeler ve dneriler

— Kapasite bilgileri ve Uretim verileri

— Pazarlama stratejileri ve gelecege yonelik satis tahminleri

— MduUsterilerimize ait bilgiler

— Sirket ici fiyat listeleri

— Kurumsal stratejiler

- Insaat planlari ve cizimleri

— Tedarikcilere ait bilgiler

- lsilkeleri

— Teknoloji veya arastirma-gelistirme ¢alismalari hakkindaki bilgiler

— Calisanlara ait bilgiler. Ornegin; sirketteki pozisyonu, saghgi, sahip oldugu mesleki
egitim ve gordigu ek egitimler

— Mali bilgiler

Umdasch Group’un c¢alisanlari genel olarak asagidaki hususlarda sorumluluk
tasimaktadir.

— Sirket hakkindaki bilgilerin daima yUrurlikteki yasalara, sirket ici ydnerge ve
duzenlemelere uygun olarak guncel bir sekilde kullaniimasi.

- Sirket hakkindaki bilgilerin sadece ilgili sirket ici amaclar dogrultusunda kullanimi ve
farkl amaclarla (6rnegin yayimlamak Uzere) kullanilacagi zaman énceden amirden
onay alinmasi.

— Mali ve muhasebe bilgilerinde, hesaplarda, teknik bilgilerde vs. yanlis veya yaniltici
kayitlarin yapilmamasi.

— Sirket hakkindaki bilgilerin belirlenen saklanma slresi dolmadan ya da hukuki
ihtilaflar veya sorusturmalar/incelemeler devam ettigi siire boyunca higbir sekilde
imha edilmemesi.



Sirket hakkindaki bilgilerin siniflandiriimasi

Acik ve kesin bir ifadeyle “Umuma acik bilgidir® olarak isaretlenmis olanlar digindaki her
tarla bilgiler, sirket ici ve gizli bilgi olarak kabul edilecektir. Sadece Umdasch Group’un
bunyesinde sirket ici kullanim igin 6ngdrilmus olan bu tur bilgilerin énceden izin
alinmadan harici G¢Uncu sahislara verilmesi yasaktir.

Sirket hakkindaki bilgileri hazirlayan veya hazirlayanin amiri, s6z konusu bilgilerin
mevcut koruma ihtiyacina gore siniflandiriimasindan sorumludur (6rnegin; Gzerine
damga veya muhur vurarak, el yazisi ile ibare koyarak, e-posta sistemine gizlilik kodu
ekleyerek vb. yontemlerle). “Gizli” olarak isaretlenmis bilgilerin kullaniminda &zellikle
dikkatli ve itinali bir sekilde hareket edilmesi gerekmektedir. Bir 6rnek vermek gerekirse,
bu tur bilgiler calisma yerinde asla herkesin kolayca ulasabilecegi bir bigimde muhafaza
edilmemelidir.

Gizli olarak isaretlenmis bilgilerin 6zel durumlarda, bilgiyi hazirlayandan ya da bilgi
sahibinden 6nceden gerekli iznin alinmasi sartiyla, harici Gglincl sahislara verilmesi
gerekiyorsa, Umdasch Group blUnyesinden herhangi bir gizli bilgi disari gcikmadan énce
her hallkarda bir gizlilik anlagsmasinin yapilmasi sarttir.
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E-posta, intranet ve internet

iletisimin hizlica ve verimli bir sekilde gergeklesmesi icin e-posta, internet ve intranet
imkanlarindan aktif olarak yararlanilmasi vazgecilmez hale gelmistir. Buna ragmen,
harici veri baglantilar (e-posta, internet) dogru kullaniimadigi takdirde, Umdasch
Group’un blyUk hasar ve zararlara ugramasina yol agabilecek ¢ok sayida tehlike
mevcuttur. Yukarida bahsedilen tehlikelerin asgariye indirilmesi i¢in; e-posta, internet ve
intranet sistemleri ve sosyal medya konusundaki i¢ ydnerge ve duzenlemelere uyulmasi
zorunludur.

Yasadigl iceriklere sahip veya iftira niteliginde olan, ayrimcilik unsurlari tagiyan, siyasi
veya pornografik igerikli olan veya alici tarafindan sirf rahatsiz edici olarak algilanabilen
iceriklerin indiriimemesi, kopyalanmamasi ve génderiimemesine 6zellikle dikkat
edilecektir.

Sirkete ait veriler ve belgelerin, galisana ait kisisel bilgi islem cihazlarinda veya Umdasch
Group’un i¢ kanallariyla temin edilenler digindaki bilgi islem cihazlari Uzerinde islenmesi
veya Uzerine kaydedilmesi guvenlik nedenlerinden dolayi yasaktir. Galisanlar, ilgili
Ulkelerde yururlukte olan veri koruma yasalarina ve benzeri yasal mevzuatlara uymakla
yUkUmltdar. Galisanlar ayrica, yaptiklari is kapsaminda kendilerine emanet edilmis olan
verileri sadece igveren tarafindan acikga talimat verildigi takdirde bagkalarina aktarmak
ve verileri gizli tutma ilkesine sirketimizle olan ig iligkisi sirasinda ve is iliskisi sona
erdikten sonra da uymakla yakdmltdar.



Gizlilik

Calisanlara gorevlerini yerine getirmeleri igin tahsis edilen ¢esitli BT sistemleri ve
veritabanlarinda, Umdasch Group’un kurumsal fikri mulkiyetini olusturan ticari,
organizasyonel ve teknik bilgiler ve boylece sirketin teknik bilgi birikimi (kurumsal
know-how) olmak Uzere son derece gizli bilgiler bulunmaktadir. Galisanlar, sirketin bu
teknik bilgi birikimini gizlilik ilkeleri dogrultusunda olmak Uzere en blyUk titizlikle hareket
ederek ve sadece gorevlerinin yerine getiriimesi igin kullanacaklardir.

Bilgilerin Gglncl sahislara verilmesi, GgUncU sahislara erisim imkani saglanmasi veya
bagka bir sekilde kdtuye kullanimi yasak olup aksi davraniglarda ilgili kisi hakkinda yasal
islemlere basvurulabilir. Sirketimiz bu baglamda saglanmasi gereken veri glvenligi icin,
ilgili Glkedeki yasalara uymak sartiyla, hassas program ve verilere gergeklesen erigimleri
tutanaklarla dokiimante etme hakkini sakli tutar.

Verilerin tasinmasi ve saklanmasi

Sirkete ait verilerin, veri taslyicilari (CD, hafiza karti, tasinabilir sabit disk vs.) veya
bilgisayar (notebook vb.) Gzerinde sirketten disariya goturtlmesi ve harici ag
sistemlerine (internet vb.) kopyalanmasi igin 6nceden ilgili amirden izin alinmasi sarttir.

Calisanlar, veri tasiyicilarini ve BT cihazlarini itina ile muhafaza etmekle yukamltddr. Bu
konu ile ilgili olarak lutfen “BT kullanimi” bashgi altindaki talimatlari da dikkate aliniz.
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Umdasch Group’un fikri mulkiyeti; yapilan icatlar, bilimsel veya teknik arastirma, Grtn
gelistirme, yeni teknolojilerin gelistiriimesi, kendi hazirladigi bilgisayar yazilimlari ve
benzeri sekillerde meydana gelmektedir.

Bu fikri mUlkiyetin korunmasi, mevcut ihtiyaca goére ya ticari markalar, patentler ve
tasarimlarin tescili veya bu haklar i¢in yapilan tescil bagvurulari ile ya da minhasir veya
gayri munhasir lisanslarin veriimesi sayesinde saglanir.

Umdasch Group’un tim c¢alisanlari, Umdasch Group’un fikri mulkiyetini aktif olarak
korumak ve teknik bilgi birikiminin rekabet¢i firmalara veya yetkisiz tGglncu sahislara
izinsiz olarak aktarilmasini engellemekle yukumludir.

Somut olarak asagidaki hususlara dikkat edilecektir:

— Patent kaydi yapilmadigi veya baska sinai haklar tescil ettiriimedigi veya bu
Onlemlerden vazgegme karari alinmadidi strece yeni Urlnler hakkinda herhangi bir
bilgi yayimlanmayacaktir.

— Korunan bilgiler hakkinda musteri, tedarik¢i veya rekabetgi firmalarla
gorusulmeyecektir.

— Isbirligi yapiimasi diistintlen yeni is ortaklari ile gériismelere baslanmadan énce ve
benzeri hallerde gizlilik anlagmalari yapilacaktir.

Umdasch Group, kendisine ait fikri mulkiyetin korunmasina ilaveten baskalarinin

fikri mulkiyet haklarina ihlal edilmemesine de dikkat etmektedir. Bagkalarina ait fikrf
mulkiyetin izinsiz olarak kullaniimasi hem Umdasch Group sirketini hem de ¢alisanlarini
bUylk zararlara ugratabilir (6rnegin medeni hukuk davalari, para cezalari vs.).
Dolayislyla, bu tar ihlallere kesinlikle g6z yumulmayacaktir.



Harici iletisim

Harici tGglncl sahislar ve medya ile standartlastiriimis ve adil-profesyonel iletisim i¢inde
olma yetenegimizin, uluslararasi ve bolgesel pazarlardaki gticli markalarimizin konumu
ve Umdasch Group’un sayginhgi Gzerinde bUyUk etkisi vardir.

Mdusterilerimiz, kamuoyu, sinir komsulari ve tedarikgilerle seffaf, agik ve hedef odakl

bir iletisim politikasi izliyor ve bdylece bilgi aligverisinin hizlica ve dizenli bir sekilde
gerceklesmesini garantiliyoruz. Bu iletisim gergevesinde galisanlarin Umdasch Group’un
ve guclt markalarinin “elgileri” olmakla gurur duyduklarinin her daim fark edilmesi
hedeflenmektedir.

Harici GgUncU sahislara sadece yayimlanmasi agikga onaylanmig bilgilerin verilebilecegi
genel bir kuraldir. Hangi iletisim araglarinin kullanilacagina ya sirket yonetimi ya da
(gerekli oldugu hallerde) Yonetim Kurulumuz karar verir.

Sirket digi iletisimin tam olarak nasil gergeklestirilecegi ve ¢zellikle medya ile iletisim
konulari 6érnegin MS el kitabinin “1.3.03. Gevre konulari ile ilgili sirket digl iletisim”
maddesinde agiklanmigtir.

20

MUsterilerle iletisim

Mdsterilerimizle durust ve samimi bir iletisim saglamanin en dnemli sorumluluklarimizdan
biri olduguna inaniyoruz. Umdasch Group pazardaki rekabet ortaminda kendini sadece
artnleri ve hizmetleri ile degil, mUsterilerine kargl durist, adil ve samimi bir hizmet
anlayisina sahip olmasiyla da ortaya koymaktadir.

Mdusterilerimize, ihtiyaglarina ve taleplerine uygun olan en iyi Grlin ve hizmetleri sunmak
icin gaba sarf ediyoruz. Uriin ve hizmetlerimizin sagladigi avantajlara glveniyor,
kullandigimiz satis materyallerinin, yaptigimiz bilgi ve reklam ilanlarinin ve diger
yayinlarimizin Urtin ve hizmetlerimizi adil ve dogru sekilde tarif etmesini glivence altina
aliyoruz. Bu calisma anlayisi, Umdasch Group ¢alisanlarinin érnegin kalite, 6zellik veya
Uriin ya da hizmetlerin mevcut ve tedarik edilebilir olup olmadigina dair kasitli olarak
yanlis bilgi vermemelerini de kapsamaktadir.

Tedarikcilerle iletisim

Umdasch Group, is ortaklari ve tedarikgilerden olusan yaygin bir is adi icinde faaliyet
gbsteren bir kurulustur. is ortaklari arasindaki faaliyetlerinin temelini, her iki tarafin
¢ikarlarinin dengeli bir sekilde dikkate alindigi ve adalet prensibinin gegerli oldugu

bir gliven iligkisi olusturmaktadir. TUm satin alma kararlarinda sadece kalite, teslimat
tarihi, fiyat, servis hizmetleri ve gtvenilirlik gibi takip edilebilir faktdrler esas alinmakta,
calisanlarin kisisel ¢ikarlari ise herhangi bir rol oynamamaktadir.

Umdasch Group, beklentileri ve talepleri konusunda tedarikgileri ile acik, adil ve durust
bir iletisimin gerceklesmesini saglar. Yiksek beklentilerimizin tedarikgiler tarafindan
karsilanabilmesi icin aktif bir igbirliginin yapiimasi gereklidir. Bu baglamda gizli bilgilerin
aligverisi (6rnegin Urtn spesifikasyonlari, Gretim akiglari, kalite hususlari vb. konularda)
s6z konusu oldugunda, ilgili tarafla gizliligin korunmasina iliskin bir anlagsmanin
imzalanmasi gerekecektir.
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Yetkinligimizle
miusterilerimize
glivenilir bir i
ortagi oldugumuzu
ispatlamak istiyor, is
iliskilerimizin uzun
sireli olmasi icin
gayret gosteriyoruz.

Umdasch Group’un kurumsal
politikasindan alintidir.

Giiclii ve yetkin
tedarikgilerle
gerceklestirdigimiz
isbirligi uzun vadede
devam etsin ve gliven
dolu bir birliktelik
olsun istiyoruz.

Umdasch Group’un kurumsal
politikasindan alintidir.



Resmit daire ve kurumlarla iletisim

Umdasch Group’un resmi daire ve kurumlarla ylrattagu iletisim samimi, durdst ve
proaktiftir. Bu yaklasimla, resmi daire ve kurumlarla glvenilir, dogru ve temiz bir iligkinin
olusturulmasini hedefliyoruz.

Resmi daire ve kurumlarla iletisimin esas olarak yerel sirket yonetimince ya da gerekli
yetkiye sahip olan ¢alisanlar araciligiyla gerceklestiriimesi dngortlmustar (Grnegdin rutin
bilgi istek talepleri, gvenlik talimatlari, gincel projelere iliskin bilgi istek talepleri vs.).

Resmi daire ve kurumlardan gelen ve ayni zamanda tim Umdasch Group’u veya faaliyet
gosterdigimiz Ulke ve bdlgelerden bir veya birden fazlasini etkileme potansiyeline sahip
olan veya herhangi bir bagka nedenle 6nem tasidigi anlasilan talepler, incelenmek veya
isleme konmak Uzere yetkili sirket yonetimine iletilecektir. Sirket ydnetimi ise bu talepleri
incelerken, sirketin ilgili bolumleri ile irtibata gececek ve kamuoyu bakimindan énem
teskil eden konularda Corporate Legal & Public Affairs bolimunin goraslerini alarak
hareket edecektir.

Resmi daire ve kurumlarla iletisimde duruma gére bazi zorluklar yasanabileceginden,
tereddut ettiginiz durumlarda IUtfen amirinize veya Uyum Gorevlisine (Compliance
Officer) danisiniz.
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Sirket ici iletisim

Umdasch Group calisanlari; samimiyet, dirUstlik, seffaflik ve adalet ilkelerini
sadece sirket disi iletisimlerde degil ayni zamanda sirket ici iletisimde de uygulamak
zorundadirlar.

BUnyemizdeki sirket ici iletisim hem sirket bolimleri arasinda hem de sirketin ¢esitli
kademelerinde gerceklesir.

Bilgi aglarimiz sayesinde desteklenen net ve hedef odakli sirket igi iletisim, bilgi
alisverisinin ve fikir olusumunun hizlica gergeklestiriimesini, esasl kararlarin alinmasini
ve belirlenen eylemlerin kararl bir sekilde uygulamaya konulmasini garantiler. Sirket igi
iletisim, sirketteki degisimlerin sekillendiriimesine dnemli katkilar sagdlar ve galisanlarin
sirketle 6zdeslesmesini tesvik eder. Sadece yeterli dizeyde bilgilendiriimis ¢alisanlar
dogru karar verebilir veya alinan kararlari anlayip dogru sekilde uygulamaya koyabilir.

Calisanlarimizdan, gerekli ve yararli olan bilgileri proaktif bir tutum kapsaminda diger is
arkadaslarina aktarmalarini bekliyoruz.

Sirketi igi iletisimin tam olarak nasil gerceklestirilecedi (hangi periyodik iletisim
toplantilarinin yapilacagi ve iletisim igin hangi araglarin kullanilacagi) érnegin MS el
kitabinin “1.3.02 Sirket ici iletisim” maddesinde aciklanmigtir.
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Tiim ¢alisanlarimizdan,
birbirlerine karsi
davranislarinda
samimi, kibar ve saygih
olmalarini bekliyoruz.

Umdasch Group’un kurumsal
politikasindan alintidir.



Temel esaslar

Yolsuzluk, emanet edilmis bir yetkinin 6zel gikarlar dogrultusunda kétlye kullaniimasidir.
RUsvet alma ve verme, cikar alma ve ¢ikar saglama, nifuz kullanma ve yolsuzlugun
diger sekilleri ile tim dinyada yolsuzluktan dolayr meydana gelen hasar ve zararlar,
yasal, ekonomik ve politik yasamda ciddiye alinmasi gereken bir faktérddr. Umdasch
Group bu nedenle her tlrll yolsuzlukla micadele etmektedir.

Asagidaki kurallar, Umdasch Group c¢alisanlarinin veya Umdasch Group namina faaliyet
gOsteren harici Uguncu sahislarin dahil olduklari islemler veya durumlar igin gecerlidir.

Rusvet

Rusvet, yolsuzlugun bir seklidir. Umdasch Group, mevcut is Ahlaki Kurallari
cercevesinde asagidaki kisilere veya asagidaki kisiler tarafindan 6zellikle maddi veya
bagka tUrdeki avantajlarin teklif edilmesini, s6z verilmesini, saglanmasini, istenmesini
veya alinmasini rigvet olarak tanimlar:

— Yuksek makam gorevlileri, memurlar veya diger kamu personeli,
— politikacilar, siyasi partiler ve temsilcileri veya
— diger harici tguncu sahislar.

Burada s6z konusu rigvetin amaci, birisiyle is yapmak veya yapilmasi istenen bir
isi garantilemek ya da kendine ticari faaliyet kapsaminda bagska haksiz avantajlar
saglamaktir.
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Umdasch Group sirketinde rlisvet, hangi deger veya tlrden olursa olsun (ister nakit
ister hediye seklinde) kesinlikle yasaktir. Bu yasaga uymayan calisanlar hakkinda agir
disiplin islemleri ve/veya medeni hukuk ya da ceza hukukunun éngoérdtgu islemler
uygulanacaktir.

Umdasch Group’un galisanlari bir risvet tesebbisine maruz kaldiginda veya firma disi
bir GgUncu sahis tarafindan genel kurallara uymayan bir rlgvet girisimi veya benzeri bir
tesebbUste bulunuldugundan stphelenildiginde derhal ilgili amire haber verilecek veya
Corporate Legal & Public Affairs bélimu ile irtibata gegilecektir.

Hediyeler ve agirlama

Umdasch Group sirketinde, sirket igleri veya kurumsal faaliyetleriyle ilgili islemleri
haksiz ve etik kurallarina aykiri sekilde etkilemeye yarayacak veya uygunsuz etkilemeye
yaradigina dair sadece bir izlenim dahi birakan hediye, agirlama veya her tarla diger
armaganlarin teklifi veya kabull yasaktir.

Calisanlar, Umdasch Group’un is ortaklari ile saglkli iliskilerin olusturulmasi yénindeki
cabalar cergevesinde olmak, fakat ayni zamanda islerimizle ilgili olarak verecegimiz
kararlari uygunsuz sekilde etkileme niyetinde olmamasi ve bu ydnde herhangi bir izlenim
dahi birakmamasi sartiyla, zaman zaman ufak tefek hediyelerin (is yemegdi daveti veya
tikenmez kalem, takvim gibi esantiyon) ve ayni niteliklere sahip agirlamalarin kabul veya
teklif edilmesi sakincasizdir.

Nakit para veya benzer nitelikte (gek, banka havalesi gibi) olan armaganlarin kabull ya
da teklif edilmesi, ne kadar distk meblaglarda olursa olsun kesinlikle yasaktir.

Bu bdlimde yer alan ilkeler, bagka firmalarla herhangi bir is ortakligi baslatma ¢abalan
icin aynen gegerlidir.
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Kara para aklama

Sug eylemlerine (6rnegdin uyusturucu madde ticareti, rigvet, dolandiricilik, santaj

vs.) karigan Kigiler veya orgutler, bu eylemler yoluyla elde ettikleri paralari resmi
makamlardan gizlemek veya yasalara uygun olarak elde edilmis gelir olarak gostermek
icin cogu zaman “aklama” yoluna bagvurmaktadirlar. Kara para aklama, diinyanin ¢ogu
Ulkesinde kanunen yasaktir.

Umdasch Group, kara para aklama sugunun énline gegcmek Uzere, kara para aklama

ile mUcadele alaninda yurUrlUkte bulunan tim yasal hikUmlere uymayi taahhUt etmistir.
Umdasch Group bu nedenle sadece saygin muUsterilerle veya yasalara uygun isler yapan
ve maddi imkanlarini yasal kaynaklardan saglayan is ortaklari ile calisacaktir.

Dolayislyla, Umdasch Group’un tim bélimleri, kara para aklama ile baglantili olan
para akiglarinin kabul edilmemesini glvence altina almak zorundadir. Tereddut edilen
durumlarda ise, sz konusu is ortagi hakkinda mumkun oldugunca ayrintili bilgi elde
etmek icin kapsamli ve itinall bir inceleme yapilmasi sarttir. Bir is ortaginin kara para
aklama veya basgka yasadisi eylemlere karistigina dair stiphe duyuldugunda veya bu
yonde somut bilgi edinildiginde derhal Corporate Legal & Public Affairs bolimdu ile
irtibata gegilecektir.
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Resmi daire ve kurumlarla olan iliskiler

Dunyanin ¢ogu Ulkesinde, resmi daire ve kurumlarla olan iliskilerde hediye alma ve
risvet verme ile ilgili ok kati yasal diizenlemeler mevcuttur.

Yukaridaki paragrafta da agiklandigi tzere, Umdasch Group ¢alisanlarinin daire
memurlarina veya diger kamu personeline nakit para teklif etmeleri veya herhangi baska
hediyeler vaat etmeleri, s6z vermeleri veya saglamalari yasaktir. Bu tur bir eylemle
oncelikli bir muamele elde edilmesi veya resmi dairenin verecedi kararlarin etkilenmesi
amaglaniyorsa bu tur ikramlarda bulunulmasi zaten kesinlikle yasaktir.

Siyasi partilere bagis ve siyasi angajman

Siyasi partilere dolaysiz veya dolayl bagislarda bulunmak veya baska 6demeler
yapmak yasaktir. Siyasi olmayan bir kurulus olarak Umdasch Group, siyasi adaylara,
siyasi partilere veya eylemleri siyasi partilerin veya siyasi ideolojilerin tesvikine yonelik
olan érgutlere gerek nakit gerekse esya seklinde herhangi bir 6deme yapmaktan
kaginmaktadir.

Ancak calisanlarimiz, asagidaki kosullar altinda kisisel olarak siyasi faaliyette
bulunabilirler:

— Kigisel siyasi faaliyetlerin yasal olmasi.

— Tum kigisel siyasi faaliyetlerin mesai saatleri disinda gerceklesiyor olmasi.

— Kisisel siyasi faaliyetler icin Umdasch Group’a ait kaynaklarin kullaniimamasi.

— Kisisel siyasi faaliyetlerin Umdasch Group Uzerinde, ne sekilde olursa olsun herhangi
bir olumsuz etkisinin olmamasi.
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Temel esaslar

Rekabet yasalari ve bunlarin bir pargasi olarak kabul edilebilen kartel yasalarinin amaci
serbest rekabeti korumaktir. Umdasch Group, sert bir rekabet ortaminda yasalara
uygun, durust ve etik kurallari agisindan kusursuz faaliyetler géstermeyi taahhtt etmistir.
Faaliyet gosterdigimiz her bdlgede is yapma tarzimizin yerel rekabet yasasina her
bakimdan uygun olmasini sagdliyoruz.

Uluslararasi ve ulusal rekabet dizenlemelerine aykiri davraniglar, hem Umdasch

Group sirketi hem de buna dahil olan ¢alisanlar igin ciddi sonuglar dogurabilir. Bu
sonuglar, yiksek para cezalarinin verilmesi ve sirket hakkinda medeni hukuk davalarinin
aciimasina veya musteriler, rekabetci firmalar vb. tarafindan tazminat talep edilmesine
kadar uzanabilir.

Bu bélimde; musteri, tedarikgi ve piyasadaki rekabetgi firmalara karsi davraniga iligkin
yUrurlikte olan genis kapsamli rekabet kurallarinin tamaminin agiklanmasi elbette
muUmkin degildir. Konunun karmasikligi ve yanlis davranis halinde ya da yasalarin ihlal
edilmesi durumunda dogabilecek negatif sonuglar bakimindan, teredditlt durumlarda
daima ve mUmkin oldugunca erkenden ilgili amir ya da Corporate Legal & Public Affairs
bolimu ile irtibata gegilmelidir.

Haksiz rekabet

YurUrlikte bulunan yasalar geregince, 6zellikle asagida belirtilen haksiz yollarla islenen
her turl rekabet faaliyetleri yasaktir:

— Yaniltici beyanlar (6rnegin Urinlerin 6zelligi, mensei, Uretim tlrU ve fiyatlandirma gibi
konularda yaniltici ticari bilgilerin verilmesi),

— isaret ve etiketlerin kétUye kullaniimasi (6rnegin herhangi bir kontrol yapilmamig olan
Urdn Gzerine CE isaretinin basiimasi, tescilli olan yabanci markalarin kullaniimasi vs.),

— boykot ve ayrimcilik, s6zlesmenin ihlali ve bozulmasi, giveni kotlye kullanma gibi
haksiz ya da ahlak kurallarina aykiri eylemler.
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MUsterilere karsi davranis

TUm harici GglUncu sahislara adil davraniyor, rekabet ortaminda hareket ederken de
Urdin ve hizmetlerimizin sagladigi avantajlara gtiveniyoruz. Bunu yaparken, kullandigimiz
satis materyallerinin, yaptigimiz bilgi ve reklam ilanlarinin ve diger yayinlarimizin Grin ve
hizmetlerimizi adil ve dogru sekilde tarif etmesini glvence altina aliyoruz.

Her mUsterimize samimi ve adil davraniyor ve faaliyetlerimizi misterinin bagimsiz
olduguna saygl gostererek yUrUutlyoruz.

Distribltorler, yetkili saticilar, treticiler veya diger muUsterilerle rekabeti kisitlayan
sOzlesmelerin imzalanmasi veya kendileriyle yazili sézlesme niteliginde olmayan
anlasmalarin yapilmasi, 6zellikle eger ilgili mUsteri bayi olarak ¢alisiyorsa normalde
yasadigl bir eylem sayilir.

Bunun 6tesinde Umdasch Group, piyasa hakimiyetine kavusmasi durumunda bunu dahi
higbir surette kdtlye kullanmayacaktir.

Tedarikcilere karsi davranis

Umdasch Group, satin alma kararlarini sadece kalite, teslimat tarihi ve Grlnlerin ya
da hizmetlerin fiyatini ve tedarik¢inin servis hizmetlerini esas alarak verir. Keza, ayni
zamanda rekabet¢i konumunda da olan musteri veya tedarikgilere adil davranilir ve
haklari higbir sekilde yenilmez.

Umdasch Group ayrica, bir tedarikgi ile is ortakligina girismek istediginde, o tedarik¢inin
Uriin veya hizmetlere ihtiya¢g duymasi halinde mutlaka Umdasch Group’un drtin

veya hizmetlerini almasi gerektigini, hedeflenen isbirligi icin sart kosma yoluna da
gitmeyecektir.
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Rekabetci firmalara karsi davranis

Rekabet¢i firmalarla herhangi bir uyumlu eylem anlasmasi yapiimaz. Umdasch Group,

Ozellikle fiyat, kosul, Gretim miktari, misterilerin veya satis bolgelerinin paylasiimasi vb.

konularda olmak Uzere ister sdzIU ister yazili olarak veya mantiksal eylemlerle rekabeti
bozucu ve engelleyici anlasmalar yapmaz. Bu kural, belli bir misteri veya tedarikgi ile
is yapmamaya (boykot, Urln tedarikini reddetme) yonelik diger rekabetgi firmalarla
anlasma yapilmasi i¢in aynen gecerlidir.

Piyasa ve pazarlar hakkindaki bilgiler, yasalara uygun yéntemlerle toplanir.

Umdasch Group, gelecekte izleyecegi fiyat politikasi hakkinda diger rekabetgi
firmalarla herhangi bir bilgi alisverisinde bulunmaz. Umdasch Group calisanlarinin,
ornegin asagida belirtilen sirket i¢i hususlar hakkinda rekabetgi firmalarla gergeklesen
temaslarinda agiklamalarda bulunmalari ve bilgi vermeleri genel olarak yasaktir:

— Fiyatlar ve satis kosullari

— Maliyet ve masraflar

- Stok listeleri

— Uretim planlari ve taslaklari

— Piyasa ve pazar raporlari

— Gizli veya koruma altinda olan diger bilgiler
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Rekabetci (veya gelecekte rekabetgi olabilecegdi distinllen) firmalarla, ortak girisimlerin
(joint venture) kurulmasina veya isletmeler arasi isbirligine (kooperasyon sdzlesmeleri)
iliskin s6zlesmelerin yapilmasi rekabeti olumsuz etkileyebilir. Ortak girisim, kooperasyon
ve sirket birlesmelerinin etkileri cogu zaman ilgili s6zlesmelerin yapildigi tlkenin

disinda da kendini gosterir. Bu nedenle, s6z konusu islemlerin yasalligini, ilgili Ulkelerde
yUrUrlikte bulunan yasalara uygunluk bakimindan énceden acikliga kavusturmak sarttir.

Dolayislyla, planlanan tim ortak girisimler, kooperasyon sozlesmeleri ve diger sirket
birlesmeleri konusunda mimkun oldugunca erken bir tarinte Corporate Legal & Public
Affairs bolumu ile gdristlmesi zorunludur. Ayrica, bu tir sézlesmelerin i¢ yonetmelige
gbre zaten Yoénetim Kurulu tarafindan genel olarak onaylanmasi gerektigine de dikkat
cekilir.

Karsilastirmali reklamlar sadece belli sartlar altinda serbest oldugundan, Umdasch
Group genelde bu tir reklamlardan vazgecger. Rekabetgi firmalarin Grin veya hizmetleri
ile yapabilecegimiz karsilastirmalar daima iml ve gergege dayali, adil, eksiksiz ve dogru
olmak zorundadir. Karsilastirma icin kullanilan veriler ve bilgiler her halikéarda 6zenle
kontrol edilmelidir.

Rekabetci firmalar hakkinda negatif veya kiiclimseyici ifadeler kullanmak
yasaktir.
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Temel esaslar

Cok sayida hukimet tarafindan mallarin ihracatini ve teknolojinin kullanima sunulmasini
kisitlayan birtakim didzenlemeler ¢ikarilmistir. Bu dizenlemelerin hedefleri sunlardir:

— Ddunyanin neresinde olursa olsun ¢atismalarin sinirlanmasi ve ortaya gikmalarinin
onlenmesi.

— Terdr drgutleri ve disman rejimlerin silahlara, askeri ekipmanlara ve savas
teknolojilerine erigimi kesilerek devletlerin glvenliginin korunmasi.

— Devletler ve hikUimetler, silah ve askeri ekipman tedarikgisi veya belli rejimlerin
destekleyicisi olarak gorulmek istemedikleri igin itibarlarini bu sekilde korurlar.

Umdasch Group sirketi bu hedefleri aynen bir ylkimlUlUk olarak kabul etmektedir.
Bunun &tesinde, ihracat kontrollerine iliskin dtizenlemelerin ihlal edilmesi durumunda
yUksek cezalar (mallara el konulmasi ve misadere sonucu kaybedilmesi, elde edilmis
satis gelirlerinin musadere yoluyla iptali ve gelecekte talep edilen ihracat taleplerinin
reddi veya basitlestirilmis gimrikleme prosedurinin kalkmasi) ve tabii ki 6nemli dlclide
itibar kaybi s6z konusudur.

Faaliyet gosterdigimiz Ulkelerde, mallarin ihracatina iliskin kisitlamalar, belli Glkelere ve
kisilere konulan ambargo ve uygulanan mueyyideler konusundaki tim dizenlemelere
uymaktayiz.
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Kontrole tabi mallar ve urunler
ihracat kisitlamalarinin uygulandigi Griinler esas olarak ti¢ gruba ayrilir:

— Askerf mallar: Bu mallar askeri amagclara yonelik olup genelde bu amaglar igin
geligtirilmis mallardir.

— Gift kullanimli mallar: Bu mallar, ilk basta sivil amaglara hizmet ediyor olsa da,
Uzerinde ¢ok fazla islem gerekmeden askeri amaca veya bu baglamda yasak olan
diger amaglara uygun olacak hale donUsturtlerek kétlye kullanilabilen mallardir.

— Mdueyyide uygulanan mallar: Bu mallar, uygulanan mueyyideler veya konulan
ambargolar nedeniyle belli Ulkelere ihrag edilmesi yasak olan mallardir. Bunlar
¢ogunlukla Ulke halkina baski yapmak igin kullanilan mallar (6rn. tabanca ve polislerin
giyebilecegdi viicut koruma donanimlari) veya mieyyide uygulanan tlkenin belli
enduUstri dallari icin 6nem tegkil eden mallardir.

Bir GrGndn bu duzenlemeler dogrultusunda ihracat kisitlamalarina tabi olup olmadigi,
Urdnun ozelliklerine ve teknik niteliklerine baglidir.

Kontrole tabi nihai kullanimlar

Bir Urlin spesifik 6zelliklerinden dolayl herhangi bir ihracat kisitliamasina tabi olmasa
dahi, bu baglamda yasaklanmis olan belli amagclar i¢in kullanilacagr 6ngérultyorsa,
o UrUnan ihracat kisitlanmig veya yasak olabilir. Bu yasaklanmis amaglar, 6zellikle
kitle imha silahlari ve bunlarla donatiimis flzelere baglantili olarak kullanim ve silah
ambargosu uygulanan Ulkelerde s6z konusu olan askeri amagl kullanimlardir.
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Bunun disinda asagidaki hususlari dikkate aliyoruz:

Kara listeye alinmis kisiler

Gogu devlette, uygulanan mueyyide ve ambargolar ¢ergevesinde belli kisiler
(gercek veya tlzel) ile herhangi ticari islemlerin yapilmasini yasaklayan diizenlemeler
uygulamaya konmustur (kara listeye alinmis kisiler).

Dolayl tedarik tesebbiisleri

Gerekli ihracat izinlerinin veriimemesi gibi nedenlerle yasal yollardan belli mallari elde
edemeyen (tlzel veya gergek) kisiler hileli eylemlere bagvurabilir, mallarin alicisi olarak
UguncU sahislarin isimlerini verebilir veya sirketimize yuruttlmekte olan bir ihracat islemi
konusunda yanlig bilgiler verebilirler. Bu tur hileli eylemlere herkes kurban gidebilir.

Teknoloji ve yazilimin ihrac edilmesi ve kullanima sunulmasi

Mallarda ve Uriinlerde oldugu gibi teknoloji (yani bilgi, gizimler, parga listeleri, belli

bir Grindn Uretilmesini saglayan kilavuzlar) ve yazilimlar da askeri mal, gift kullanimli
mal veya mueyyide uygulanan mallardan olabilir. Boyle bir durum ile karsi kargiya
kalindiginda, bu teknoloji veya yazilimlarin yurt disina génderilmesi kisitlanmistir. Baska
bir deyisle, dnceden ihracat izni alinmasi gerekebilir.

Bu nedenle, teknolojiyi veya yazilimlari géndermeden 6nce, bu mallarin ihracatinin
serbest veya gerekli izinlerin verilmis oldugundan emin olunmalidir.

34

Umdasch Group sirketi, calisanlarinin 6zel yasamina saygi duyar ve normalde
calisanlarinin is ortami digindaki kisisel yasamlari ile hi¢ ilgilenmemektedir. Ancak diger
yandan, Umdasch Group’un tim calisanlari, kisisel veya ailesel konularda Umdasch
Group’un cikarlari ile geliski iginde olusturan veya olusturabilecek her tlrli durumlardan
kacinmak zorundadirlar. Kisisel ¢ikarlar, ¢calisanlarimizin is hayatinda karar verme
yetenegdini etkilememelidir.

is hayatindaki ¢ikar catismalari, calisanlarin ya da en yakin aile fertlerinin (es, anne-
baba, ¢ocuklar veya ayni evde yasayan diger kisilerin) kisisel faaliyetleri sirketin
faaliyetleri ile gatisiyor oldugundan, isle ilgili olarak vermis olduklari kararlarin dogrulugu
ve karar vericilerin dirtstligi konusunda stphe duyulan durumlardir.

Cikar catismalarina yol acabilecek durumlara iliskin bazi 6rnekler:

— Umdasch Group disinda, Umdasch Group’taki galisma performansini olumsuz
etkileyen veya olumsuz etkileyebilecek olan bir is veya meslekte ¢alisiimasi.

— Sirket sahibinin veya dogrudan is gérismeleri ya da pazarlk yapilan kisinin yakin
akraba oldugu sirketler ve 6zel sahislarla is yapilimasi.

— Hediye, agirlama vb. avantajlarin kabul edilmesi.

Baslamis olan veya meydana gelebileceginden stphelenilen ¢ikar gatiimalarinin gogu,
hem s&z konusu galisani hem de sirketimizi tatmin edecek bir sekilde ¢ézimlenebilir.
Buna ragmen, mevcut veya olasi gikar gatismalarinin yazil olarak ilgili amire bildiriimesi
ve ilgili personelin 6zIUk dosyasinda kayitlara gecirilmesi her hallkéarda zorunludur.
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Temel esaslar

Yasalar ve sirket ici ydnerge ve diizenlemelerin yani sira bu is Ahlaki Kurallarina da uy-
mak her Umdasch Group ¢alisaninin sorumlulugundadir. Umdasch Group’un strdUrU-
lebilir basarisi igin blyldk 6nem tasiyan bu gereklilik, her kurala uymanin kolay olmadigi
haller igin aynen gegerlidir.

is Ahlaki Kurallarinda ve sirket ici ydnerge ve diizenlemelerde nasil hareket edilecegine
dair hicbir agiklama bulamayip tereddlide distiguniz durumlarda ise kendinize asagi-
daki sorulari sormalisiniz:

— Yapmayi planladigim veya yapilmasi planlanan bu eylem yasal midir? Benden, yanls
olabilecegini distindigim bir sey mi isteniyor?

— Bulundugunum bu durum veya bu olay seffaf midir, makul mudur?

— Amirim veya Umdasch Group’un Ust dlizey yonetiminden biri ya da is arkadaslarim-
dan biri su an yanimda olsa ayni sekilde hareket eder miydim?

— Burada yaptiklarim hakkinda medyada haber giksa rahatsiz olur muydum?

Danisilacak kisiler

Yukaridaki sorulari enine boyuna distndukten sonra, dogru karar ve dogru davranis
hakkinda halen stpheleriniz varsa lUtfen asagidaki kigilerden birine daniginiz:

— Bagl oldugunuz amire
— Umdasch Group’un diger midurlerinden birine
— Umdasch Group’un Uyum Gorevlisine
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Uyum gorevlisi (Compliance Officer)

Umdasch Group Uyum Goérevlisinin calistigi gérev alani sudur:

is Ahlaki Kurallarinin yénetimi (¢rnegin glincellestirmeler);

is Ahlaki Kurallarinin giinliik is ortaminda nasil yorumlanacagina dair sorularin cevap-
lanmasi;

- Sirketler toplulugu icerisinde is Ahlaki Kurallarina uyulmasi konusunda Umdasch
Group Yoénetim Kuruluna rapor verilmesi.

Asagidaki durumlarda litfen Uyum Gorevlisi ile irtibata geciniz:

— Belli bir ig, islem ya da karar durumunda nasil davranacaginizdan emin degilseniz;

— Is Ahlaki Kurallarinin yerel yasalar ya da sirket ici ydnerge ve diizenlemelerle catistigi-
ni disundyorsaniz;

— Is Ahlaki Kurallar hakkinda bir iyilestirme 6neriniz varsa.

Uyum Godrevlisinin irtibat bilgilerini, Umdasch Group’un sirket igi iletisim araglarinda

arayarak ve duyuru panolari gibi yerlere bakarak égrenebilir veya insan Kaynaklari bélii-
mune sorabilirsiniz.
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Her Umdasch Group calisani, is Ahlaki Kurallarina, diger sirket ici ydnerge ve
dizenlemelere veya yasal mevzuata aykiri davraniglarda bulunuldugunu tespit veya
tahmin edebilir. Bu tdr yanhs davraniglar Umdasch Group’un ticari faaliyetleri ve/veya
itibari Gzerinde agir sonuglar dogurabileceginden bu olaylara asla géz yumulmayacaktir.

Yanlis olabilecek bir davranisi tespit veya tahmin eden Umdasch Group ¢alisanlari
bu olayi derhal bildirmek zorundadir. Cinki g6z yummak/gdrmezlikten gelmek, etik
kurallarina aykiri davraniglari tesvik etmenin bir seklidir.

Belli bir durumda ne yapilmasi gerektigi konusunda tereddtde disen galisanin
normalde ilk danisacagi kisi bagh oldugu amirdir. Calisanlar bunun disinda Umdasch
Group’un bir baska miidiiriine, insan Kaynaklari bsliiminiin personeline, isci
Temsilcilerine veya Uyum Gorevlisine basvurabilirler.

Umdasch Group, sirket icinde mevcut olan bu seceneklere ilaveten, Umdasch
Group Ethics Line olarak adlandirilan bir bélimuU igerecek olan bagimsiz bir hizmet
sirketi ile s6zlesme yapacaktir. Anilan bdlim, islendidi ispatlanmis olan veya islenmis
olabileceginden suphelenilen yanlis davraniglara iligkin bildirilerin kayda alinmasini
saglayacaktir.

Umdasch Group Ethics Line bélimine génderilecek ttim bildirimler gizlilik ilkeleri
cercevesinde degerlendirilecek ve bildirilen olaylar kesin olarak tanimlanmig bir
prosedure gdre incelenecektir.
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inceleme siirecinin basitlestirilmesinin saglanabilmesi icin, bildirim yapan calisanlarin
kimliklerini agiklamasi arzu edilir. Fakat ayni zamanda herhangi bir isim agiklamadan
(gizli olarak) bildirim yapmak da mUumkdndur. Ethics Line hakkinda daha ayrintili bilgi
icin, Umdasch Group’un sirket ici iletisim araglari, duyuru panolari ve benzeri yerlere
bakiniz veya insan Kaynaklari bdlimiine basvurunuz.

Sirket ici iletisimin daima agik ve gliven dolu bir ortamda gergeklemesini saglamak
amaclyla Umdasch Group olarak; yasalara, is Ahlaki Kurallarina veya diger sirket ici
ybnerge ve duzenlemelere aykiri davraniglar bildiren ¢alisanlarin bu bildirimden dolayi
hicbir sekilde olumsuz sonuglarla karsi karsiya kalmayacagini hatirlatmak isteriz.

Bu ilke, yanls bir davranigin incelenmesi sirasinda dnemli bilgiler veren kisiler icin
aynen gecerlidir. Yapilan tim bildirimlerin gizlilik ilkeleri ger¢evesinde islenecegdine ve
incelemelerin kesin olarak tanimlanmig bir prosedure gore ve son derece itinall bir
sekilde gergeklesecegine sdz veriyoruz.

Kasitl olarak yanlis suglama ve iftiralarda bulunan galisanlar hakkinda ise Umdasch
Group gerekli disiplin islemlerini yapabilecektir.
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