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vadas

Sis elgesio kodeksas remiasi Doka Group jmonés politika, ir
buvo sudarytas siekiant nustatyti elgesio standartus visiems
Doka Group jmones darbuotojams visame pasaulyje.

TaCiau Sie standartai néra naujiena, jie jau ilgg laikg gyvuoja
musy jmongje. Elgesio kodeksas pirmiausia skirtas Siy svarbiy
elgesio taisykliy aiSkiai apibréztam dokumentavimui.

Siekiant, kad tekstas nebity labai ilgas ir bity lengviau skaitomas, pateiktame elgesio kodekse vartojamos tik vyriSkosios gimines
formos. Taciau aiSkiai pabréZiama, kad visos asmeninés formuluotés yra vienodai susijusios su moterimis ir vyrais.



Bendrie)]
principal

Visi Doka Group

darbuotojai turi laikytis
elgesio kodekso stan-
darty ir jais vadovautis

kasdieniuose darbuose.

Apimtis ir taikymas

Sis elgesio kodeksas galioja visiems Doka Group darbuotojams (tarnautojams, darbininkams ir laikinai
jdarbintam personalui) ir visiems, kas veikia Doka Group vardu arba dirba Doka Group uzsakymu (pvz.,
tiekéjai). Kai tik bus jmanoma, Doka Group informuos ir Siuos vadinamuosius iSorés treciuosius asmenis
apie jiems svarbius $io elgesio kodekso nuostatus, tikédamasi, kad ir jie laikysis Siy nuostaty tinkama
forma verslo santykiuose su Doka Group.

Jei Doka Group suZzinoty, kad vienas jos verslo partneris nesilaiko Siy nuostaty, jis baty paragintas jy
laikytis. Jei visgi jis kurj laika jy nesilaikyty, Doka Group valdymo organas pasilieka teise imtis atitinkamy
Zingsniy, tokiy kaip verslo santykiy baigimas arba praneSimas institucijoms.



Visy Doka Group darbuotojy atsakomybé

Buti atsakingam reiskia, kad kiekvienas yra atsakingas uz savo veiksmus. Tai taip pat reiSkia, kad Doka
Group darbuotojai, kurie iSmano savo darbo srities galiojanCius jstatymus ir visus taikomus tarptautinius,
nacionalinius ir vietinius jstatymus ir direktyvas (pvz., verslo teise, mokesciy teise, konkurencijos teisg ir t. t.)
bei visas egzistuojancias direktyvas ir reglamentus, jskaitant §j elgesio kodeksag, visada jy laikosi ir vykdo.

Doka Group valdymo organas yra atsakingas uz Siy direktyvy ir reglamenty perdavimg savo darbuotojams.

Visi darbuotojai raginami pranesti apie tikrus arba spéjamus jstatymy, elgesio kodekso arba kity vidiniy
direktyvy ir reglamenty pazeidimus (taip pat zr. skyriy ,PraneSimas apie netinkama elgesj*).

Jei darbuotojai nesilaiko jstatymy, elgesio kodekso arba kity vidiniy direktyvy ir reglamenty, Doka Group
pasilieka teise imtis drausminiy priemoniy. Darbuotojai turi sgmoningai suvokti fakta, kad tokie nusizen-
gimai gali turéti rimtas pasekmes jmonei ir jiems patiems, kad jie gali bati patraukti atsakomybén.

Net tik Doka Group, bet ir kiekvienas darbuotojas individualiai yra jpareigotas laikytis $iy taisykliy. Be to,
nusizengimai gali sukelti teisines pasekmes civilinés ir baudziamosios teisés srityse kiekvienam darbuo-
tojui atskirai.
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Lygybe Ir
tfinkamas elgesys

Netoleruojami jokios
formos jokio asmens
jzeidimai arba prieka-
biavimai darbo vietoje.
Su visais darbuotojais
elgiamasi korektiskai ir
vienodai.

Pagrindiné informacija

Doka Group skiria ypatingg reikSme tam, kad su visais darbuotojais buty elgiamasi korektiskai ir pa-
garbiai. Mes jsipareigojame sukurti tokig darbo atmosfera, kuri iSsiskirty abipusiu pasitikejimu, kur su
kiekvienu atskiru asmeniu baty elgiamasi oriai ir pagarbiai ir kur bty vertinami asmenys i$ jvairiausiy
kultariniy sri¢iy ir su skirtingomis asmeninémis nuostatomis. Kaip tarptautiné kompanija mes vertiname
jvairove, kuri pasireiSkia masy darbuotojy kilme, kultdra, kalba ir idéjomis. Siekdami iSvengti nesusiprati-
my ir konflikty, vienas su kitu mes elgiamés rupestingai ir pagarbiai.

Doka Group siulo visiems darbuotojams vienodas uzimtumo galimybes. Visy asmeniniy sprendimy
pagrindas yra tinkamumas, gebéjimai, sgziningumas, kvalifikacija ir pana$us kriterijai, taikomi darbuotojy
atrankos, mokymy, atlyginimy nustatymo, pareigy paauks$tinimo metu.

Seksualinis priekabiavimas

Seksualinis priekabiavimas gali pasireiksti jvairiausiomis formomis, pvz., akivaizdZiais bandymais suar-
téti, ZeminanCiais komentarais, samojais, neSvankiais iSsireiSkimais arba kandziais gestais. Tok| elges]
galima laikyti priekabiavimu net ir tada, jei priekabiauti neketinta.

Doka Group draudzia bet kokios formos seksualinj priekabiavima.

Darbuotojai, kurie jaucia, kad prie jy yra seksualiai priekabiaujama, gali bet kuriuo metu kreiptis j uz tai
atsakingus asmenis arba skyrius (Zr. skyriy ,PraneSimas apie netinkamg elgesj*). Taip pasielge, jie gali
jaustis uZtikrinti, kad:

— toks praneSimas bus atidZiai iSnagrinetas, laikantis griez&iausio konfidencialumo,
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— nei suartéjimo atsisakymas, nei praneSimas apie seksualinj priekabiavima neturés neigiamos jtakos Jdarbindami arba paauks-
praneSancio asmens darbo situacijai, vertinimui arba pajamoms, jeigu prane§imas nebuvo pateiktas tindami darbuotojus par-
piktavaliSkais késlais. eigose, mes elgiamés su

visais vienodai, tam, kad
asmenys nebuty diskrimi-
nuojami dél kilmeés, lyties,
religijos arba amziaus.

Jeigu tokie praneSimai vis délto sukélé represijas tarp darbuotojy, atsakingi kompanijos asmenys turi bati
jspéti ir bet kokios represijos turi bati nutrauktos.

Diskriminacija N .
IStrauka i§ Doka Group jmonés

Doka Group jmonéje Zmogaus teisés laikomos pagrindingmis vertémis, kurias visi turi gerbti ir jy laikytis. politikos principy.
Doka Group jmonés kultlra pripaZjsta ir vertina tai, kad kiekvienas Zmogus yra nepakartojamas, vertin-

gas ir turi bati gerbiamas dél savo individualiy sugebéjimy. Kiekvieng darbuotojg mes laikome svarbiu

musy tarptautinés komandos nariu ir gerbiame visy musy darbuotojy teises ir orumg. Doka Group

jsipareigoja elgtis korektiskai ir vienodai su visais potencialiais ir jau jdarbintais darbuotojais. Mes neto-

leruojame jokios rusies diskriminacijos dél nacionalinés arba etninés kilmes, Iyties, lytinés orientacijos,

kultdros, religijos, amziaus, Seimyninés padéties, socialinés priklausomybés, sveikatos biklés, priklauso-

mybés profesinéms sajungoms, politiniy pazitry arba kity reikSmingy kriterijy.

Dél jdarbinimo, uZimtumo salygy, uzmokescio, kvalifikacijos kélimo ir personalo tobulinimo tame paciame
regione su vienodos profesinés arba asmeninés kvalifikacijos Zmonémis reikia elgtis vienodai. Sis
principas galioja ir visiems verslo santykiams su iSorés treciaisiais asmenimis, pvz., tiekéjais, klientais,
konsultantais, pardaveéjais ir kitais Doka Group verslo partneriais, jskaitant konkurentus.



Saugumas,
sveikata Ir aplinka

Mes teikiame didele
reikSme saugioms ir
sveikatg saugojan-

¢ioms darbo sglygoms.

Kiekvienas atskiras
asmuo yra jpareigotas
protingai tausoti musy
resursus.

Darbo sglygos

Doka Group netoleruoja darbo salygy, kurios prieStarauja tarptautiniams jstatymams ir reglamentams. To
paties tikimasi ir i§ Doka Group verslo partneriy.

Vaiky darbas ir priverstinis darbas yra draudziamas kiekvienoje i§ masy jmoniy, ir mes siekiame, kad
musy partneriai ir tiekéjai elgtysi panasiai.

Doka Group rupinasi kad visuose jmonés filialuose buty nustatytos tinkamos ir teisingos atlyginimo ir
darbo uzmokesc¢io ribos. Mes gerbiame savo darbuotojy teise j kolektyvine sutartj pagal jstatyma arba
paprocius, kurie galioja arba yra jprasti Salyse, kuriose mes vykdome veiklg.

Doka Group teikia didele reikSme darbo saugai ir prevencinéms sveikatos stiprinimo priemonéms. Doka
Group daugelyje projekty jsipareigoja sukurti visiems darbuotojams saugig ir sveika darbo aplinkg.
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Piktnaudziavimas alkoholiu ir narkotikais
Alkoholis ir kiti narkotikai gali stipriai paveikti darbuotojy gebéjimus aiSkiai mastyti ir efektyviai bei Doka Group neabejotinai
veiksmingai atlikti savo uzduotis. Jie sumazina naSuma ir, kas yra dar svarbiau, gali netgi pakenkti Doka rupinasi aplinkos apsauga,

Group darbuotojams ir jy darbinei aplinkai. laikosi su aplinkos ap-
sauga susijusiy jstatymy
ir jmonés jsipareigojimy
ekologijos srityje.

Todel visiems Doka Group darbuotojams yra grieztai draudZiama vartoti narkotikus, alkoholj ir kitas svai-
ginancias medziagas darbo metu, iSskyrus medicininius vaistus, kuriuos paskyré gydytojas.

. . [T . IStrauka i§ Doka Group jmonés
Aplinkos apsauga ir socialiné atsakomybé poliikos principy.

Mums ypatingai svarbu rupintis aplinka. Todél Doka Group pripazjsta protingg ir tvary elgesj su resursais,

energija ir atliekomis, ir tam sukiré aplinkos, sveikatos ir saugos direktyvas. Sios direktyvos atitinka arba

vir§ija tarptautinius ir nacionalinius jstatymus bei reglamentus.

Kiekvienas darbuotojas yra jpareigotas laikytis Siy direktyvy dél saves ir dél masy aplinkos apsaugos.
Kiekvienas darbuotojas pripazjsta tvaruma kaip sudeting jmonés kulturos dalj.

Jsipareigojimas visuomenei yra pagrindiné Doka Group filosofija. Doka Group veikia atsakingai jvairiuose
visuomenei naudinguose projektuose.

Daugiau informacijos apie aplinkos apsaugos klausimus ir tvary elgesj rasite jmonés socialinés atsako-
myhés (angl. Corporate Social Responsibility) / tvarumo praneSimuose, parengtuose Doka Group atskiru
padaliniu.



Konfidencialumas,
mones nuosavybes
apsauga

Pagrindiné informacija

Visi Doka Group darbuotojai yra atsakingi uz jmonés nuosavybés saugojimg ir tinkama jiems patikéty
resursy naudojima.

Jmonés resursais laikomos bet kokio eksploatavimo priemonés (taip pat ir informacija), kurios yra firmos
nuosavybé. Kalbama apie esminius Doka Group komercinés veiklos elementus. Dél Sios priezasties visi
darbuotojai yra atsakingi uz resursy saugojimg nuo pazeidimo arba suardymo, vagystés, IT kenkejy,
neleistino arba apgaulingo keitimo, nejgaliotosios prieigos, netinkamo naudojimo arba paskelbimo.

Jmonés nuosavybés negalima paSalinti i$ jmonés buvimo vietos be aiSkaus leidimo. Be to, draudZiama
naudoti jmonés resursus asmeniniais tikslais, jeigu aiSkiai nesusitarta kitaip.

Jmones informacija

Doka Group palaiko informacijos mainy laisve ir skatina dalintis informacija. Tagiau del nediskretiSkumo,
piktnaudziavimo arba jmonés informacijos sunaikinimo Doka Group gali patirti didelius nuostolius. Todeél
didZiausias prioritetas teikiamas konfidencialiai informacijai ir jos apsaugai. Visi Doka Group darbuotojai
yra jpareigoti ypac ripestingai elgtis su visa jmonés informacija, kurig jie gauna dirbdami Doka Group.

Sgvoka ,jmonés informacija“ yra susijusi su visais finansiniais duomenimis, sutartimis, korespondencija,
techniniais duomenimis ir t. t., kurie priklauso Doka Group, nepriklausomai nuo formos arba priemonés,
kuria jos apdorojamos, perkeliamos arba iSsaugomos.



Konfidenciali informacija - tai:

jmonés paslaptys ir technologijos naujovés,

esami arba galimi patentai, autoriaus teisés ir Zenklai / prekés Zenklai,
verslo idéjos, metodai, planai ir pasitlymai,

nasumo ir gamybos duomenys,

rinkodaros strategijos ir apyvartos prognozes,

informacija apie klientus,

vidiniai kainora$¢iai,

jmonés strategijos,

statyby planai,

tiekéjy duomenys,

verslo principai,

informacija apie technologijas bei tyrimus ir vystymg,

darbuotojy duomenys, pvz., apie jdarbinima, sveikatg, iSsilavinimg ir mokymus,
finansiniai duomenys.

Jprastai Doka Group darbuotojai yra atsakingi uz tai, kad:

Jmonés informacija blty nuolatos derinama su taikomais jstatymais bei vidinémis direktyvomis ir
reglamentais.

|monés informacija buty naudojama tik atitinkamiems vidaus tikslams, arba kiekvienas naudojimas
kitais tikslais (pvz., leidinys) bty i$ anksto patvirtintas vadovaujanciy asmeny.

Nebty daroma neteisingy arba klaidinanciy jrady finansiniuose ir apskaitos duomenyse, sgskaitose,
techningje informacijoje ir t. t.

Nebaty sunaikinama jokia informacija, nepasibaigus nurodytam saugojimo terminui arba kol teisme
sprendZiami teisiniai ginCai arba atliekami tyrimai.
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Visi jmonés darbuo-
tojai privalo saugoti ir
tinkamai naudoti visus
jmonés resursus.

Jmones informacijos klasifikavimas

Visg informacija, iSskyrus aiSkiai pazymeéta kaip ,vieSa“, reikia laikyti kaip konfidencialig jmonés vidaus
informacijg. Tokia informacija yra skirta tik Doka Group jmonés vidaus naudojimui, ir be specialaus leidi-
mo jos negalima perduoti tretiesiems asmenims.

Jmonés informacijos autorius arba jo vadovai yra atsakingi uz tai, kad informacija buty klasifikuojama
pagal jos apsaugos poreikj (pvz., spausdintu uzraSu, atspaudu, ranka raSyta pastaba, konfidencialumo
simboliais el. paSto sistemoje ir t. t.). Su jmones informacija, kuri yra paZzyméta kaip ,konfidenciali“,
reikia elgtis labai atsargiai. Pvz., tokios informacijos negalima laikyti laisvai pasiekiamoje vietoje ant
darbo stalo.

Jeigu, visgi tam tikrais atvejais konfidenciali informacija turi bati perduota tretiesiems asmenims, tai
kiekvienu atveju, po atitinkamo informacijos autoriaus arba savininko sutikimo, turi bati sudarytas konfi-
dencialumo susitarimas, prie$ bet kokiai konfidencialiai informacijai iSeinant i§ Doka Group.



El. pastas, vidinis tinklas ir internetas

Aktyvus el. pasto, interneto ir vidinio tinklo naudojimas yra privalomas greitam ir ekonomiskam bendra-
vimui. Nepaisant to, naudojantis iSoriniais duomeny perdavimo kanalais (el. pastu, internetu) kyla daug
pavojy, kurie del netinkamo naudojimo gali padaryti daug nuostoliy Doka Group. Siekiant sumazinti Sig
rizikg, reikia batinai laikytis atitinkamy vidiniy direktyvy ir reglamenty dél el. pasto, interneto ir vidinio

tinklo sistemy ir socialiniy tinkly.

Ypac reikia atkreipti demesj, kad nebaty atsisiunciami, kopijuojami arba iSsiunciami turiniai, kurie yra
neteiséti, Smeizikiski, diskriminuojantys, susije su partijy politika arba pornografiniai, arba taip pat galéty
buti vertinami kaip priekabiaujantys.

Saugumo sumetimais yra grieZtai draudziama apdoroti arba kaupti jmonés duomenis ir dokumentus asmeni-
niuose prietaisuose arba tuose prietaisuose, kurie buvo isigyti ne per Doka Group. Darbuotojai yra jpareigoti
laikytis atitinkamose $alyse galiojanCiy duomeny apsaugos jstatymy arba panasiy jstatyminiy reglamenty.
Be to, darbuotojai yra jpareigoti perduoti jy veiklai patikétus duomenis tik remiantis aiSkiu darbdavio nurody-
mu ir saugoti duomeny paslaptj tiek galiojant darbo sutartims, tiek pasibaigus jy galiojimui.

Laikymas paslaptyje

UZduotims atlikti darbuotojai turi priéjima prie jvairiy IT instrumenty ir duomeny baziy, kuriose yra
jmonés komercing, organizacine bei techniné konfidenciali informacija, kuri tuo paciu yra Doka Group
intelektiné nuosavybé. Darbuotojai yra jpareigoti elgtis konfidencialiai su Siomis jmonés technologinémis
naujovemis ir naudoti tik uzduotims atlikti.

Perdavimas tretiesiems asmenims, prieigos suteikimas tretiesiems asmenims arba kitas neleistinas nau-
dojimas yra draudziamas ir gali turéti teisines pasekmes. Doka Group pasilieka teise turéti prieigg prie
slapty duomeny perdavimo saugumo sumetimais, laikantis Salyje galiojanciy konkre¢iy jstatymy.
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Duomeny uzvaldymas ir saugojimas

Jmonés duomeny jraSymui j duomeny laikmenas (kompaktinius diskus, atminties korteles, neSiojamuo-
sius standziuosius diskus ir t. t.) arba j IT prietaisus (pvz., neSiojamajj kompiuterj) ne jmonés patalpose
bei jmonés duomeny kopijavimui j svetimus tinklus (pvz., interneta) reikia atitinkamo vadovo sutikimo.

Darbuotojai yra jpareigoti riipestingai saugoti duomeny laikmenas ir IT prietaisus. Siuo atveju taip pat
galioja darbo instrukcijos nurodymai “IT naudojimas”.
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Doka Group intelekting nuosavybg sudaro, pvz., i$radimai, moksliniai arba techniniai tyrimai, produkty ir Doka Group tikisi,
naujy technologijy karimas, pagiy sukurtos kompiuterinés programines jrangos ir t. t. kad bus saugomos
Sios intelektines nuosavybés apsauga uztikrinama, priklausomai nuo poreikio, registruojant prekés zen- nuosavos intelektinés
klus, patentus, dizainus arba paduodant paraiSkas dél jy, arba iSduodant iSskirtines arba neiSskirtines nuosavybés teiseés ir
licencijas. gerbiamos treciyjy
Visi Doka Group darbuotojai yra jpareigoti aktyviai saugoti Doka Group intelekting nuosavybe ir neleisti, asmeny intelektines
kad jvykty neleistinas technologijos naujoviy perdavimas konkurentams arba kitiems nejgaliotiems nuosavybés teisés.

tretiesiems asmenims.

Darbuotojai privalo:

— Neplatinti informacijos apie naujus produktus, kol yra registruojami patentai arba kitos pramoninés
apsaugos teisés, arba buvo nuspresta to atsisakyti.

— Su klientais, tiekéjais arba konkurentais nekalbéti apie saugoma informacija.

— Pasira8yti konfidencialumo susitarimus, pvz., prie$ pradedant derybas su potencialiais bendradarbia-
vimo partneriais.

Doka Group ne tik saugo nuosavg intelekting nuosavybe, bet ir gerbia ir kity intelekting nuosavybe. Sve-
timos intelektinés nuosavybés neleistinas naudojimas gali pridaryti dideliy nuostoliy tiek Doka Group, tiek
darbuotojams (pvz., civiliniai ieSkiniai, piniginés baudos ir t. t.), ir todél tai jokiu badu netoleruojama.



Komunikacija

ISorés komunikacija

Musy prekiy Zenkly ir Doka Group jvaizdZio padétj tarptautinése ir regioninése rinkose ypac jtakoja
gebéjimas vieningai, atvirai ir profesionaliai bendrauti su iSorés treciaisiais asmenimis bei masinés
informacijos priemonémis.

Mes vykdome atvirg, aiSky ir kryptingg bendravimg su masy klientais, visuomene, kaimynais ir tiekéjais bei
uztikriname greitg ir tinkama apsikeitimg informacija. Siuo atzvilgiu visada turi bati akivaizdu, kad darbuoto-
jai didZiuojasi budami Doka Group ,ambasadoriais" ir kalbédami apie Zymiausius prekés zenklus.

Galioja tokia taisyklé, kad iSorés tretiesiems asmenims leidZiama pateikti informacijg, kurig buvo aiSkiai
leista paskelbti. Jmonés vadovybé ir, esant reikalui, valdyba nutaria, kurias komunikacijos priemones
naudoti.

Tikslus iSorés komunikacijos realizavimas bendruoju poZitriu ir kontaktai su masinés informacijos prie-
monémis yra nustatyti ir MS vadovo skyriuje ,1.3.03. ISoriné su aplinka susijusi komunikacija“.
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Komunikacija su klientais

Mes esame jsitiking, kad sgziningas ir atviras kontaktas su klientais yra masy svarbiausia atsakomybe. Doka
Group konkuruoja rinkoje ne tik savo produktais ir paslaugomis, bet ir aiSkia pozicija dél saziningo, korektisko
ir atviro elgesio su savo klientais.

Mes stengiamés, kad masy klientai gauty geriausius produktus ir paslaugas, kurios tenkina jy reikalavi-

mus. Mes pasitikime savo produkty ir paslaugy pranaSumu ir uztikriname, kad masy pardavimo medzia-
gos, praneSimai ir kita skelbiama informacija korektiSkai ir teisingai apraSo musy produktus ir paslaugas.
Tai taip pat reiSkia, kad Doka Group darbuotojai klientams nepateikia sgmoningai klaidingy pasisakymy,

pvz., dél produkty ir paslaugy kokybés, savybiy arba galimybés naudoti.

Komunikacija su tiekéjais

Doka Group yra glaudZiai susijusi su verslo partneriy ir tiekéjy tinklu. Jy verslo santykiai remiasi abipusiu
pasitikéjimu, kuriuo tolygiai atsiZvelgiama j abiejy $aliy interesus ir kuris grindZiamas sgZiningumo princi-
pu. Visi sprendimai dél pirkimo remiasi tik suprantamais faktoriais, tokiais kaip kokybé, terminas, kaina,
techniné priezidra ir patikimumas, ir nejtakojami asmeniniais darbuotojy interesais.

Doka Group atvirai, korektiSkai ir sgZiningai prane$a tiekéjams savo lukescius ir reikalavimus. Tam, kad
tiekéjai galéty jgyvendinti didelius reikalavimus, batinas aktyvus bendradarbiavimas. Jei dél to keiciamasi
konfidencialia informacija (pvz., produkty specifikacijomis, informacija apie gamybos procesus, kokybés
aspektais ir t. t.), batina pasirasyti konfidencialumo susitarima.

Savo klientams mes esame
kompetentingas ir patiki-
mas partneris ir siekiame
ilgalaikiy verslo santykiy.

IStrauka i§ Doka Group jmonés
politikos principy.

Bendradarbiavimas su pro-
duktyviais ir kompetentin-
gais tiekéjais yra orien-
tuotas j ilgai trunkangia ir
patikima partneryste.

IStrauka i$ Doka Group jmonés
politikos principy.



Tiek musy iSorés, tiek
musy vidaus komuni-
kacija pasizymi atvi-
rumu, sgziningumu,
skaidrumu ir korektis-
kumu.

Komunikacija su jstaigomis ir institucijomis

Doka Group komunikacija su jstaigomis ir institucijomis yra atvira, saZininga ir iniciatyvi. Tikslas yra
sukurti patiklius, korektiSkus ir skaidrius santykius su jstaigomis ir institucijomis.

|prastai su jstaigomis ir institucijomis turi kontaktuoti vietiniai vadovai arba tam jgalioti darbuotojai (pvz.
dél jprastiniy uzklausimy, saugumo taisykliy, uzklausimai dél vykdomy projekty ir t. t.).

Jstaigy ir institucijy uzklausimus, kurie turi potencialig jtaka arba svarba visai Doka Group arba daugiau
nei vienai $aliai arba regionui, reikia perduoti jvertinti kompetentingiems vadovams arba toliau apdoroti.
Nagrinédama Siuos uzklausimus vadovybé tariasi su minimais skyriais bei, kas lie¢ia vieSyjy interesy
klausimus, su ,Corporate Legal & Public Affairs* skyriumi.

Priklausomai nuo konkretaus atvejo, bendrauti su visuomeneés institucijomis gali biti sunku. Visais abejo-
tinais atvejais kreipkites j savo vadovus arba kontrolieriy (angl.
Compliance Officer).
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Vidaus komunikacija
Doka Group darbuotojai turi laikytis atvirumo, sgziningumo, skaidrumo ir korektiSkumo principy ne tik IS visy savo darbuotojy
iSorés komunikacijoje, bet lygiai taip pat ir bendraudami jmonés viduje. mes tikimés nuoSirdaus,

mandagaus ir pagarbaus

Vidaus komunikacija jmonéje vyksta ne tik tarp jmonés skyriy, bet ir tarp atskiry jmonés lygiy. ) i
elgesio tarpusavyje.

Aiski ir kryptinga vidaus komunikacija, palaikoma masy informacijos tinkly, uztikrina greitg informacijos
apsikeitimg, skuby nuomonés sudaryma, pagrjstus sprendimus ir nuosekly nustatyty priemoniy jgyvendi-
nima. Ji labai prisideda prie poky€iy formavimo jmonéje ir skatina darbuotojus susitapatinti su jmone. Tik
pakankami informuoti darbuotojai gali priimti teisingus sprendimus arba suprasti ir tinkamai jgyvendinti
priimtus sprendimus.

IStrauka i$ Doka Group jmonés
politikos principy.

I§ savo darbuotojy mes tikimeés, kad batina ir naudinga informacija bus aktyviai perduodama kolegoms.

Tikslus vidaus komunikacijos realizavimas (jprastinés komunikacijos formos ir priemonés) taip pat yra
apraSytas MS vadovo skyriuje ,1.3.02 Vidaus komunikacija“.



Korupcija
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Pagrindiné informacija

Korupcija yra piktnaudZiavimas patikéta galia. Papirkimas, naudos suteikimas, naudos gavimas,
draudziami jsikiSimai arba kitos korupcijos formos bei visame pasaulyje dél to patiriama Zala yra rimtai
didéjantis teisinés, ekonominés ir politinés realybés faktorius. Todél Doka Group pasisako pries visas
korupcijos rasis.

Toliau pateikiamos nuostatos remiasi susitarimais arba situacijomis, j kuriuos yra jtraukti Doka Group
darbuotojai arba iSorés tretieji asmenys, kurie veikia Doka Group vardu.

Papirkimas

Papirkimas yra korupcijos forma. Sio elgesio kodekso prasme Doka Group
papirkimg supranta kaip finansinés arba kitokios naudos sitilyma, primygting
reikalavima, Zadéjima, teikima, reikalavimg arba priémimg i$ Siy asmeny arba Siems asmenims:

— pareiguny, valdininky arba kity visuomeniniy tarnautojy,
— politiky, politiniy partijy arba jy atstovy
— kity iSorés treciyjy asmeny

su tikslu sudaryti sandorius arba apsaugoti, arba gauti kity neleistiny pranaSumy tvarkant verslo reikalus.



Doka Group aiSkiai draudzia savo darbuotojams bet kokios formos papirkima, nepriklausomai nuo vertés
arba formos (grynieji pinigai, natdra ir t. t.). Darbuotojai, kurie nesilaiko Sio draudimo, gali tiketis griezty
drausminiy ir /arba civilinés arba baudziamosios teisés priemoniy.

Jei Doka Group darbuotojai jtariami bandymu papirkti arba jie yra jtariami galima tre¢iyjy asmeny jtaka
per iSores treCiuosius asmenis, tai reikia nedelsiant kreiptis j atitinkama vadova arba skyriy ,Corporate
Legal & Public Affairs”.

Dovanos, vaises

Doka Group draudzia sitlyti arba priimti dovanas, vaiSes arba kitokia parama, jei taip neleistinu, neetisku
budu jtakojami/blty jtakojami verslo sandoriai arba jei taip galéty susidaryti neleistinos jtakos jspudis.

Siekiant iSlaikyti gerus santykius su savo verslo partneriais, darbuotojai retkarciais gali priimti arba
pasidlyti maZzas dovanas (jprastinés reklaminés dovanos, pvz., rasikliai, kalendoriai ir t. t.) arba vaiSes
(pvz., pakviesti j verslo pietus ir t. t.), jeigu tai nereiSkia arba neatrodo, jog verslo sprendimai jtakojami
neleistinu budu.

DraudZiama bet kokiu atveju priimti arba pasitlyti naudg grynyjy pinigy forma arba lygiavertémis priemo-
némis (pvz., Cekiais, banky pavedimais ir t. t.), net jei kalbama tik apie mazas sumas.

Sio skyriaus principai galioja ir uzmezgant verslo santykius.
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Doka Group pasisako
pries visas korupcijos
rusis.
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Pinigy plovimas

Asmenys arba organizacijos, kurios yra jtrauktos j nusikalstamg veiklg (pvz., narkotiky prekyba, papirki-
nejima, sukCiavima, turto prievartavimg ir t. t.), daznai bando ,iSplauti“ Sios veiklos pinigus, siekdamos
paslépti juos nuo institucijy arba parodyti juos kaip legalias pajamas. Daugelis pasaulio Saliy pinigy
plovimg draudZia jstatymais.

Doka Group jsipareigoja laikytis visy taikomy kovos su pinigy plovimu nuostaty. Dél Sios priezasties Doka
Group verslo santykiai yra tik su zinomais klientais arba kitais verslo partneriais, kurie vykdo tik legaly
verslg ir kuriy 1é8os gaunamos tik i$ legaliy Saltiniy.

Todel visi Doka Group skyriai turi uztikrinti, kad nepriima jokiy pinigy srauty, kurie yra susije su pinigy
plovimu. Abejotinais atvejais reikia atlikti kruop$ty patikrinima, siekiant gauti kiek galima daugiau infor-
macijos apie verslo partnerj. Esant jtarimui arba poZzymiams dél pinigy plovimo arba kity nelegaliy verslo
partnerio veiky, reikia nedelsiant kreiptis j ,Corporate Legal & Public Affairs” skyriy.

Santykiai su jstaigomis ir institucijomis

Daugelyje pasaulio $aliy egzistuoja griezti jstatyminiai reglamentai del dovany priémimo arba kySio
davimo jstaigoms ir institucijoms.

Kaip jau buvo minéta ankstesnéje pastraipoje, Doka Group darbuotojai negali zadeti ir garantuoti valdi-
ninkams arba kitiems valstybés pareiginams grynyjy pinigy mokéjimy ir siekti palankumo arba jtakos
priimant oficialius sprendimus.



Politiné parama ir veikla

DraudZiama parama arba kitokie mokéjimai politinéms partijoms, nesvarbu, ar tai bty tiesioginé, ar ne-

tiesioginé parama. Kaip nepolitiné organizacija, Doka Group susilaiko nuo bet kokiy mokéjimy, ar tai bty
pinigais arba natura, politiniams kandidatams, politinéms partijoms arba organizacijoms, kuriy veikla yra

nukreipta skatinti politiniy partijy arba politiniy ideologijy interesus.

Darbuotojams leidziama asmeni$kai uzsiimti politine veikla, jeigu:

— Si asmeniné politiné veikla yra legali,

— visa asmeniné politiné veikla vyksta ne darbo metu,

— asmeninei politinei veiklai nenaudojami Doka Group resursai,

— asmenineé politiné veikla neturi bet kokios formos neigiamos jtakos Doka Group.

WE

'PROTECT

doke

23



Konkurencijos taisykles
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Pagrindiné informacija

Konkurencijos jstatymai, jskaitant jstatymus dél karteliniy susitarimy, skirti apsaugoti laisvg konku-
rencijg. Doka Group jsipareigojo grieztai, jstatymus atitinkanciai, atvirai ir etiSkai konkurencijai. Mes rupi-
nameés, kad musy verslo praktika visose vietose, kuriose mes vykdome veikla, visais atzvilgiais atitikty
konkurencijos teise.

Tarptautiniy ir nacionaliniy konkurencijos taisykliy pazeidimai gali turéti rimty pasekmiy tiek Doka Group,
tiek dalyvaujantiems darbuotojams. Jos gali siekti nuo dideliy piniginiy baudy, civiliniy ieSkiniy iki klienty
bei konkurenty reikalavimy atlyginti zalg ir t.t.

Siame skyriuje nenurodomos visos i§samios konkurencijos taisyklés, galiojan&ios Klienty, tiekéjy ir
konkurenty rinkoje atZvilgiu. Atsizvelgiant j dalyko sudétingumg ir potencialias neigimas pasekmes
netinkamai elgiantis arba paZeidus jstatymus, abejotinais atvejais visada reikéty, ir kiek galima anksciau,
kreiptis j atitinkama vadovg arba ,Corporate Legal & Public Affairs* skyriy.

Nesgzininga konkurencija

Pagal galiojancig teise yra draudziamos visos konkurencijos priemonés, naudojant neteisétas priemones,

ypac:

— klaidinimas (apgaulingy duomeny apie verslo santykius teikimas, pvz. apie produkty jsigijima, kilme,
gamybos buda, kainos nustatymg ir t. t.),

— piktnaudZiavimas Zenklais (pvz., CE Zenklo spausdinimas ant produkto, nepaisant neatlikto bandymo,
svetimy apsaugoty prekés Zenkly simboliy naudojimas ir t. t.),

— veiksmai, kurie yra nesaziningi arba prieStaraujantys paprociams, pvz., boikotas ir diskriminacija,
sutarties nutraukimas, pasitikéjimo netekimas ir t. t.



Elgesys su klientais

Mes elgiamés korektiSkai visy iSorés tre€iyjy asmeny atzvilgiu ir konkuruodami pasitikime savo produkty
ir paslaugy pranaSumais. Tuo paciu mes garantuojame, kad masy parduodamos medziagos, skelbimai ir
kita skelbiama informacija teisingai ir tinkamai apraSo masy produktus ir paslaugas.

Mes elgiamés su kiekvienu masy klientu sgziningai, teisingai ir gerbiame jo nepriklausomuma.

Konkurencijg ribojantys susitarimai arba susitarimai su platintojais, pardavéjais, gamintojais arba kitais
klientais paprastai yra neteiséti, ypa¢ jei atitinkamas klientas veikia perpardavimo versle.

Be to, Doka Group jokiu budu nepiktnaudziaus dominuojancia situacija rinkoje, atsizvelgdama j aplinkybes.

Elgesys su tiekejais

Doka Group priima sprendimus dél pirkimo atsizvelgdama j produkty ir paslaugy kokybe, terming ir kaing
bei silllytojo aptarnavimo paslaugg. Su klientais arba tiekéjais, kurie tuo paciu metu yra ir konkurentai,
elgiamasi korektiskai ir negalima jiems daryti skriaudos.

Be to, Doka Group nesudaro susitarimy su tiekéju, pagal kuriuos sandoriai su juo sudaromi tik su salyga,
kad produktus ir paslaugas tiekeéjas gaus i§ Doka Group.
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Mes pripazjstame s3zi-
ningg konkurencijg, kuri
leidzia laisvai atsiskleis-
ti rinkos dalyviams.
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Elgesys su konkurentais

Su konkurentais nesudaroma jokiy susitarimy. Doka Group nedalyvauja jokiuose konkurencijai trukdan-
Ciuose susitarimuose, ypac¢ dél kainy, salygy, gaminamy kiekiy, klienty arba pardavimo zony pasidaliji-
mo, nei Zodziu, nei rastu arba netiesiogiai. Tas pats galioja susitarimams su konkurentais, su tam tikru
klientu arba tiekéju, nesudaryti jokiy sandeériy (boikoty, atsisakymo tiekti).

Informacija apie rinkg renkama teisétomis priemonéemis.

Doka Group nesikeicia informacija apie biisimg prekiy kainy nustatyma su konkurentais. Apskritai, Doka
Group darbuotojai bendraudami su konkurentais negali kalbétis apie vidaus reikalus, pvz.:

— kainas ir pardavimo salygas,

— iSlaidas,

— inventorizacijos sarasus,

— gamybos planus,

— rinkos apzvalgas,

— kitg konfidencialig arba saugoma informacij.



Sutartys dél bendryjy jmoniy (angl. joint ventures) jsteigimo ir dél bendradarbiavimo gali jtakoti konku-
rencija, jei jos pasiraSomos su (potencialiomis) konkuruojan¢iomis jmonémis. Bendryjy jmoniy jsteigimo,
bendradarbiavimo ir jmoniy susijungimo/susivienijimo sutartys daznai turi jtakos uz Salies, kurioje jos

buvo sudarytos, riby. Todél jy teisetumas turi bati iSaiSkintas pagal atitinkamus teisés sistemy jstatymus.

Dél Sios priezasties visos planuojamos bendrosios jmonés, bendradarbiavimo sutartys arba kitos jmoniy
susijungimo sutartys turi bati kiek galima anksciau aptartos su ,Corporate Legal & Public Affairs* skyriu-
mi, jprastai tokioms sutartims reikia tarybos sutikimo pagal vidaus reglamentus.

Kadangi lyginamoji reklama yra leidZiama tik tam tikromis salygomis, Doka Group paprastai jos atsisako.
Galimi palyginimai su konkuruojanciais produktais arba paslaugomis turi buti konkretas, korektiski, iSsa-
mus ir teisingi. Tam naudojami duomenys ir informacija kiekvienu atveju turi bati kruop$¢iai patikrinama.

Negalimos neigiamos arba paniekinancios pastabos apie konkurentus.
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Eksporto kontrole

Pagrindiné informacija

Daugelis pasaulio vyriausybiy paskelbé reglamentus, kurie apriboja prekiy eksporta ir technologijy perda-
vima. Siomis taisyklémis siekiama keliy tiksly:

— Turi buti apriboti konfliktai visame pasaulyje ir nesudaromos sglygos konfliktams Kilti.

— Turi buti saugomas valstybiy saugumas, izoliuojant teroristy grupes ir prieSiskai nusiteikusius rezimus
nuo ginklavimosi amunicijos ir technologijy.

— Valstybés ir vyriausybés saugo savo reputacija, nes jos nenori bati pazenklintos kaip ginkly ir ginkla-
vimosi amunicijos tiekejos arba kaip tam tikry rezimy réméjos.

Doka Group jauciasi taip pat jpareigota siekti Siy tiksly. Be to, pazeidus eksporto kontrolés reglamen-
tus, gresia didelés baudos (jskaitant turto arestg ir turto peréjima valstybes nuosavybén, gauto pelno
peréjimg valstybés nuosavybén bei atsisakyma iSduoti ateityje leidimus eksportuoti arba atsisakyma
supaprastinti muitinés proceduras) ir didelé Zala reputacijai.

Mes laikomés visy Saliy, kuriose mes vykdome veiklg, reglamenty dél prekiy eksporto apribojimo, konfis-
kavimo ir sankcijy prie$ atskiras $alis arba asmenis.
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Kontroliuojamos prekés ir produktai
Produktus, kuriems taikomi eksporto apribojimai, galima suskirstyti j tris grupes:

— Karinés prekeés: tai yra prekés, kurios skirtos kariniams tikslams, ir paprastai buvo sukurtos tokiems
tikslams.

— Dvejopo naudojimo prekes: tai yra prekés, kurios visy pirma yra skirtos civiliniams tikslams, taciau
kurias galima ,netinkamai naudoti“ kariniais arba kitais uzdraustais tikslais be dideliy iSlaidy.

— Sankcionuotos prekeés: tai yra prekes, kuriy negalima eksportuoti j tam tikras $alis dél sankcijy arba
konfiskavimo. DazZniausia kalbama apie vidinems represijoms naudojamas prekes (pvz., rankinius
Saunamuosius ginklus, kiino apsaugos priemones, kurias gali dévéti policininkai) arba apie prekes,
kurios yra svarbios tam tikroms sankcionuoty $aliy pramonés Sakoms.

Ar Siam produktui taikomi eksporto apribojimai pagal Siuos reglamentus, priklauso nuo produkto savybiy
ir techniniy ypatybiy.

Produkty galutinio panaudojimo kontrolé

Net jei dél savo specifiniy savybiy produktui netaikomi eksporto apribojimai, eksportas gali bati apribotas
arba uzdraustas, jei jj norima naudoti tam tikriems uzdraustiems tikslams. Tokie uzdrausti tikslai dazniau-
siai yra: naudojimas masinio naikinimo ginklams ir masinio naikinimo ginklams skirtoms neSanciosioms
raketoms bei naudojimas kariniams tikslams Salyse, kuriose galioja ginkly embargas.
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Be to, mes atsizvelgiame j toliau pateiktus aspektus:

| sarasa jtraukti asmenys

Daugelis valstybiy sankcijy ir embargy ribose paskelbia reglamentus, pagal kuriuos tam tikri (fiziniai arba
juridiniai) asmenys negali atlikti jokiy komerciniy veiksmy (vadinamieji j sgrasa jtraukti asmenys).

ISvengimo rizika

Gali pasitaikyti, kad (juridiniai arba fiziniai) asmenys, kurie negali jsigyti tam tikry prekiy legaliu budu,
pvz., nes neiSduodami atitinkami eksporto leidimai, imasi iSvengiamujy veiksmy ir, pvz., kaip prekiy ga-
vejais nurodo tre¢iuosius asmenis arba suteikia mums neteisinga informacijg eksporto sandoriui. Niekas
néra apsaugotas, kad netaps tokios rusies iSvengiamyjy veiksmy auka.

Technologijy ir programiniy jrangy eksportas ir perdavimas

Kaip prekés bei produktai, taip ir technologijos (t. y. informacija, bréZiniai, daliy sgra$ai, instrukcijos,
kurios leidZia pagaminti produkta) bei programines jrangos gali bati karines prekeés, dvejopo naudojimo
prekes arba sankcionuotos prekes. Jei taip yra, tada yra apribojamas tokiy technologijy arba programi-
nes jrangos perdavimas j uzsienj ir tam gali reikéti leidimo.

Prie$ perduodami technologijas arba programines jrangas, mes jsitikiname, kad perdavimas yra leidZia-
mas, arba kad yra iSduoti batini leidimai.



Interesy
konfliktal

Doka Group gerbia savo darbuotojy asmeninj gyvenima ir paprastai nesidomi jy asmeniniais reikalais

ne darbo aplinkoje. Taciau visi Doka Group darbuotojai privalo vengti situacijy, kuriose asmeniniai arba
Seimyniniai interesai susikerta arba galéty susikirsti su Doka Group interesais. Asmeniniai interesai neturi
jtakoti mlsy darbuotojy profesinio gebéjimo priimti sprendimus.

Versle interesy konfliktai paprastai kyla tada, kai asmeniné darbuotojy arba jy artimy Seimos nariy
(sutuoktiniy, tévy, vaiky arba kity asmeny, kurie gyvena tame paciame namy tkyje) veikla susikerta
su jmones verslu, ir todél kyla abejoniy dél priimty verslo sprendimy ruSies ir sprendimus priimancio
asmens tinkamumo.

Galimy interesy konflikty pavyzdziai:

— veikla uz Doka Group riby, kuri turi arba galéty turéti jtakos darbo naSumui Doka Group,

— sandoriai su jmonémis arba asmenimis, kai jmonés savininkas arba tiesioginis deryby partneris yra
artimas giminaitis,

— dovany, vaiSiy ir pan. priemimas.

Daugelj faktiniy arba potencialiy interesy konflikty galima iSspresti tiek dalyvaujantiems darbuotojams,
tiek jmonei priimtinu badu. Taciau kiekvienu atveju reikia atvirai iSdéstyti rastiSku praneSimu esamus
arba galimus interesy konfliktus ir juos uzregistruoti asmens byloje.
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Asmeniniai interesali
neturi jtakoti profesiniy
sprendimy ir veiksmuy.

Apie esamus ir galimus
interesy konfliktus rei-
kia pranesti rastiskai.
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Elgesio Kodekso
lalkymasis

Visi Doka Group darbuo-  Pagrindine informacija
tojai raginami laikytis el-
gesio kodekso ir klausti,
esant neaisSkumams.

Visy Doka Group darbuotojy atsakomybé laikytis tiek jstatymy, vidaus direktyvy ir reglamenty, tiek ir
Sio elgesio kodekso nuostaty. Tai yra svarbu nuolatinei Doka Group sékmei ir galioja netgi situacijose,
kuriose nejprasta jy laikytis.

Vos tik susiduriate su klausimais arba situacijomis, kurios patenka j neaiSkig sritj ir kurioms néra tiksliy
veiksmy nurodymy nei elgesio kodekse, nei vidaus direktyvose ir reglamentuose, Jus turite saves
paklausti:

— Ar planuojamas veiksmas yra legalus? Ar i§ Jsy ko nors reikalaujama, kas Jisy pozidriu galéty bati
neleistina?

— Ar situacija yra skaidri ir suprantama?

— Ar as$ elgCiausi lygiai taip pat, jei dalyvauty mano vadovas, Doka Group vyresnysis vadovas arba mano
bendradarbiai?

— Ar a$ jausCiausi nepatogiai, jei apie mano veiksmus prane$ty masinés informacijos priemonés?

Kontaktiniai asmenys

Jei iSsamiai apsvarste Siuos klausimus, vis dar turite abejoniy dél tinkamo elgesio, kreipkités j Siuos
asmenis:

— savo tiesioginj vadova,
— kitus Doka Group vadovus,
— Doka Group kontrolieriy.
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Kontrolierius
Doka Group kontrolierius yra atsakingas uz:

— elgesio kodekso administravimg (pvz., atnaujinima),
— interpretaciniy klausimy apie elgesio kodekso taikyma jmonés kasdienybéje,
— praneSima Doka Group tarybai apie grupinj elgesio kodekso laikymasi.

Kreipkités j kontrolieriy, jei:

— nesate tikri, kaip Jus turite elgtis tam tikroje verslo situacijoje,

— manote, kad elgesio kodeksas prieStarauja vietiniams jstatymams arba vidaus direktyvoms ir regla-
mentams,

— turite elgesio kodekso patobulinimo pasiulyma.

Kontrolieriaus kontaktiniai duomenys pateikti Doka Group vidaus jmonés komunikacijos priemonéje, vie-

tinése praneSimy lentose, skelbimy lentose ir t. t., arba galima jy pasiklausti Zzmogiskyjy iStekliy valdymo
skyriuje.

33



Pranesimas apie
netinkama elges

Pastebéje arba jtare
netinkama elges;, pri-
valote nedelsdami apie
tai pranesti.

Jusy praneSimas bus
grieztai konfidencialus.
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Gali pasitaikyti, kad Doka Group darbuotojai pastebi arba jtaria elgesio kodekso nuostaty, kity vidaus
direktyvy ir reglamenty arba teisiniy nurodymy pazeidimus. Toks netinkamas elgesys gali tureti rimty
neigiamy pasekmiy komercinei veiklai ir / arba Doka Group reputacijai, ir todél netoleruojamas.

Jei Doka Group darbuotojai pastebi arba jtaria galimg netinkama elgesj, jie raginami nedelsiant apie tai
pranesti, kadangi jy nutyléjimas ar nepastebéjimas reiSkia atitinkama prisidéjima prie neetisko elgesio.

Tiesioginis vadovas paprastai yra geriausias kontaktinis asmuo, jei darbuotojas tam tikroje situacijoje
nezino, ka jis / ji turi daryti. Be to, darbuotojai gali kreiptis j kita Doka Group vadova, j Zmogi$kyjy
iStekliy valdymo skyriaus darbuotoja, j bendrovés darbuotojy atstovy tarybas arba j kontrolieriy.

Prie §iy vidaus firmos kontakty Doka Group papildomai sudaro sutartj su nepriklausomu iSorés paslaugy
teikeju, kurio darbo vietoje jrengiama vadinamoji Doka Group etikos linija. Ji skirta jraSyti praneSimus
apie nustatytg arba spéjamg netinkama elges;.

Visi Doka Group etikos linija gauti praneSimai yra konfidencialds ir kruop$¢iai tiriami pagal apibrézta
procedurg.

Siekiant supaprastinti tyrimo procesag, yra pageidaujama, kad prane$ima pateikiantis darbuotojas save
identifikuoty. TaCiau galima praneSimus pateikti visiSkai anonimiSkai. Daugiau informacijos apie $ig



etikos linijg galima rasti Doka Group vidaus jmonés komunikacijos priemonéje, vietos praneSimy lentose,
skelbimy lentose ir t. t., arba galima pasiklausti Zmogiskyjy iStekliy valdymo skyriuje.

Skatindama atvirg ir pasitikéjima skatinan¢ig komunikacija, Doka Group pareiSkia, kad darbuotojai, kurie
prane$a apie nustatytus arba spéjamus jstatymy, elgesio kodekso arba kity vidaus direktyvy ir reglamen-
ty pazeidimus, jokiu badu dél to nepatirs jokios ruSies neigiamy pasekmiy.

Tai galioja ir kitiems asmenims, kurie pateikia svarbig informacijg tokiam netinkamam elgesiui iSaiskinti.
Mes garantuojame, kad visi gauti praneSimai yra konfidencialds ir kruop$¢iai nagrinéjami pagal apibrézta
procedirg.

Taciau Doka Group aiSkiai pasilieka teise imtis drausminiy priemoniy prie$ darbuotojus, kurie sgmoningai
pateikia klaidingus kaltinimus.
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