umdaschgroup

Darbiniecém un darbiniekiem
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Lai teksts batu Tsaks un to bitu vieglak uztvert, turpmak $aja Etikas kodeksa tiks lietota tikai virieu dzimte.
Tacu skaidri noradam, ka viss, kas tiek attiecinats uz personam, vienlidz attiecas ka uz sievietém, ta ari uz
virieSiem.




levads

Sis Etikas kodekss ir balstits uz "Umdasch Group"
uznemuma politiku un ir izveidots ar merki noteikt
etikas standartus visiem "Umdasch Group"
darbiniekiem visa pasaule.

Tas ir speka gan "Doka Group", gan "Umdasch
Shopfitting Group".

Sie standarti mUsu uznémuma nav jaunums, bet
gan drizak ilgi piekopta prakse. Un &is Etikas
kodekss pirmkart kalpo So attiecigo etikas
noteikumu skaidri formuletai dokumentesanai.



Musu uznémeéjdarbibu raksturo atbildibas sajuta un augsti étiskie principi. Tas ir
pamats, lai stiprinatu "Umdasch Group" konkurétsp€ju un pozicijas tirgu. Turklat
"Umdasch Group" ir jabut uznémumam, ar ko jus ka darbinieks varat lepoties.

Misu uznémuma politika atspogulotas vértibas un Etikas kodekss palidz mums
pienemt pareizos [Emumus un paradit mus ka godigus, uzticamus partnerus gan
sadarbiba ar misu kolégiem, gan argjiem partneriem.

Saja Etikas kodeksa esam apkopojusi un konkretizgjusi atbildigas un godigas ricibas
pamatprincipus un vadlinijas. Daudzas Etikas kodeksa nodalas minétas jomas ir
dokumentétas ari uznémuma ligumos, darba instrukcijas vai ieks€jas vadlinijas

un noteikumos. Més vélamies bt drodi, ka "Umdasch Group" Etikas kodekss nav
tikai papiru kaudzite, bet gan visu darbinieku — neatkarigi no atraSanas vietas un
kvalifikacijas — ikdienas darba priekSzimigi ievérotas éetikas vadlinijas. Tadé| més jus
aicinam: izdzivojiet musu vertibas!

Pateicamies par jusu iesaistiS8anos un palaujamies uz jusu atbalstu!
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Josef Kurzmann Dr. Andreas J. Ludwig, CEO Silvio Kirchmair
Doka Group valde Valdes priek§sedetajs Umdasch valde
Umdasch Group Shopfitting Group



Apjoms un pielietojums

Sis Etikas kodekss attiecas uz visiem "Umdasch Group” darbiniekiem (ier&dniem,
stradniekiem un pagaidu personalu), kas strada "Umdasch Group vai darbojas tas
varda (pieméram, piegadataji). Kad vien tas iespéjams, "Umdasch Group ar & Etikas
kodeksa attiecigajiem noteikumiem iepazistinas ar1 §is t. s. aréjas tresas personas, lai
art tas Sos noteikumus ievérotu, sadarbojoties ar "Umdasch Group".

Ja "Umdasch Group" uzzinas, ka kads no biznesa partneriem parkapj Sos noteikumus,
vins tiks aicinats $adu ricibu partraukt. Ja tas noteikta laika perioda netiks izdarits,
"Umdasch Group" vadibai ir tiesibas attiecigi rikoties, pieméram, izbeigt biznesa
attiecibas vai ari zinot par to atbildigajam instancém.

Visu "Umdasch Group" darbinieku athildiba

BUt atbildigam nozimé uznemties atbildibu par savu ricibu. Tas ietver ari to, ka

visi "Umdasch Group" darbinieki parzina un vienmeér ievero savai darbibas nozarei
atbilstoSos likumus un visus piemérojamos starptautiskos, nacionalos un vietgjos
likumus un vadlinijas (pieméram, komerctiesibas, nodok|u likumus, konkurences likumu
utt.), ka ar visas pastavosas iekséjas vadliinijas un noteikumus, ieskaitot 8o Etikas
kodeksu.

"Umdasch Group" vadibas pienakums ir ar Sim vadlinijam un noteikumiem iepazistinat
savus darbiniekus.

Visu darbinieku pienakums ir zinot par pieradamiem vai nojausamiem likumu, Etikas
kodeksa vai citu iek§€jo vadliniju un noteikumu parkapumiem (skatit art nodalu
,ZinoSana par parkapumiem”).

Ja darbinieki neievéro likumus, Etikas kodeksu vai citas iek$gjas vadlinijas un
noteikumus, "Umdasch Group" ir tiesibas piemérot disciplinaro sodu. Darbiniekiem
jaapzinas, ka S$adam parkapumam var bit nopietnas sekas, kas ietekmé ne tikai pasu
parkapé€ju, bet art uznémumu, un ka parkapé€ju var saukt pie atbildibas.

Noteikumu ievéroSana ir ne vien "Umdasch Group" uzdevums, bet art katras
darbinieces un darbinieka uzdevums. Parkapjot noteikumus, pret katru parkapéju
personigi var tikt ierosinata ari civillieta vai kriminallieta.



Pamatprincipi

"Umdasch Group" 1pasu nozimi pieskir tam, lai pret visiem darbiniekiem izturétos godigi
un ar cienu. Més esam apnémusies radit darba vidi, kura valda abpusé€ja uzticesanas,
kur pret katru personu izturas ar cienu un kur novéerté cilvekus no dazadiem kultdras
slaniem un ar atSkirigu personigo izcelsmi. Ka starptautisks uznémums més novertéjam
dazadibu, kas atspogulojas musu darbinieku izcelsme, kultdra, valoda un idejas. Lai
izvairitos no parpratumiem un konfliktiem, meés viens pret otru izturamies ar ripém un
cienu.

"Umdasch Group" visiem darbiniekiem piedava vienadas nodarbinatibas iespéjas.
Pienemot ar personalu saistitus lemumus, to pamata ir piemeérotiba, sniegums,
godigums, kvalifikacija un lidzigi kritériji, turklat tie ir speka jebkura joma neatkarigi no
ta, vai tie ir personala atlases, apmacibas vai atalgojuma un paaugstinajuma jautajumi.

Seksuala uzmakganas

Seksuala uzmaksanas var izpausties dazados veidos, pieméram, méginot tuvoties
atklati, izsakot pazemojoSus komentarus, jokojot, izsakot nepiedienigas piezimes vai
radot pavedino$us Zestus. Sada uzvediba var tikt uzskatita par uzmaksanos arf tad, ja
ta nav bijis domats.

"Umdasch Group" aizliedz jebkada veida seksualu uzmaksanos.

Darbinieki, kas jutas seksuali aizskarti, jebkura laika var versties pie atbildigas personas
(skatit nodalu "ZinoSana par parkapumiem"). Turklat jus varat palauties, ka

— 8ads zinojums tiks izvertéts rapigi un stingra slepeniba,
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— nedz tuvo$anas méginajuma noraidijums, nedz ari zinojums par seksualu Pienemot darbiniekus
uzmaksanos neradis negativu iespaidu uz zinotaja darba situaciju, novéertéjumu vai darba un paaugstinot
ienakumiem, ja vien Sis zinojums nebuUs iesniegts |launpratigi. tos amata, mes

ieverojam vienlidzibas

principu pret

visiem, nepielaujot

Ja $ada zinojuma iesnieg$anas rezultata no kolégu puses tomér tiek veiktas jebkada
veida represijas, tad par to nekavéjoties jazino atbildigajai personai, lai $adu

iztureSanos nekavéjoties un pilniba noverstu. L
iznémumus,

pamatojoties uz rasi,
izcelsmi, dzimumu,
Diskriminécija religiju vai vecumu.
"Umdasch Group" ieksiené cilvektiesibas tiek uzskatitas par fundamentalam veértibam,
kas visiem ir jaciena un jaievéro. "Umdasch Group" biznesa kultdra atzist un augstu Fragments no "Umdasch
novérté to, ka ikviens cilvéks ir unikals un vértigs, un vins ir jarespekté vina individualo Group" uznémuma politikas.
spéju de|. Katru darbinieku més uztveram ka svarigu musu globalas komandas locekli
un visiem musu darbiniekiem izradam cienu un respektéjam to tiesibas. "Umdasch
Group" apnemas pret visiem potencialajiem un esoS$ajiem darbiniekiem izturéties
godigi un vienlidzigi. Més nepielaujam nekada veida diskriminaciju, kas balstita uz
nacionalo vai etnisko izcelsmi, dzimumu, seksualo orientaciju, kultru, religiju, vecumu,
gimenes stavokli, socialo piederibu, veselibas stavokli, piederibu kadai arodbiedribai,
politiskajiem uzskatiem vai citam Tpasibam.

Pret cilvekiem ar vienadu profesionalo un personisko kvalifikaciju, izskatot jautajumus
par pienemsanu darba, darba nosacijumiem, atalgojumu, apmacibu un cilvékresursu
attistibu regionalas vides ietvaros, ir jaizturas vienlidzigi. Sis princips ir spéka art
darijumu attiecibas ar aréjam treSajam personam, pieméeram, piegadatajiem, klientiem,
konsultantiem, tirgotajiem un citiem "Umdasch Group" biznesa partneriem, ieskaitot
konkurentus.



Darba apstakli

"Umdasch Group" neatbalsta darba apstak|us, kas neatbilst starptautiskajiem likumiem
un regulam. Tas pats tiek prasits ari no "Umdasch Group" biznesa partneriem.

Beérnu nodarbinasana vai spaidu darbs visos mdsu uznémumos ir aizliegts, un mes
cenSamies panakt, lai tapat rikotos art musu partneri un piegadataji.

"Umdasch Group" rupéjas, lai visas filiales butu atbilsto$a un taisniga atalgojuma
sistema. Més respektéjam musu darbinieku tiesibas uz kopligumiem atbilstosi
likumdoS$anai vai parazam, kas ir speka vai ir ierastas valstis, kuras mées darbojamies.

"Umdasch Group" augstu novérté darba drosibu un profilaktisku veselibas veicinaSanu.

Pateicoties vairakiem atseviSkiem projektiem un veicot papildu pasakumus,
ko neparedz likumdosana, "Umdasch Group" ir apnémusies nodrosinat visiem
darbiniekiem droSu un veselibai nekaitigu darba vidi.
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Alkohola un narkotisko vielu lietogana

Alkohola un citu narkotisko vielu lietoSana var nopietni ietekmét darbinieku spéjas
skaidri domat un efektivi veikt savus darba uzdevumus. Tie ierobezo produktivitati

un — kas ir vél batiskak — var apdraudét citus "Umdasch Group" darbiniekus un vinu
darba vidi.

Tadel visiem "Umdasch Group" darbiniekiem ir stingri aizliegts darba laika lietot

narkotiskas vielas, alkoholu un citas apreibino$as vielas, ja vien to nav nozimegjis arsts.

Vides aizsardziba un sociala atbildiba

Ipasi svariga mums ir atbildiga attieksme pret apkartéjo vidi. Tade| "Umdasch Group"
ir apnémusies uzmanigi un ar apdomu rikoties ar resursiem, energiju un atkritumiem,
un im mérkim ir izveidojusi vides, veselibas un dro&ibas aizsardzibas vadiinijas. Sis

vadlinijas atbilst starptautiskajiem un nacionalajiem likumiem un noteikumiem vai art

izriet no tiem.

Katra darbinieka pienakums ir §is vadlinijas ieverot savas individualas un apkartéjas
vides aizsardzibas nolUkos. Katram darbiniekam ir jaisteno ilgtspéjiba, kas ir biznesa
kultdras sastavdala.

Jau sen pie "Umdasch Group" filozofijas pieder iesaistiSanas sabiedriskaja dzive.
"Umdasch Group" savu socialo atbildibu parada, atbalstot neskaitamus bezpelnas
projektus.

Plasaku informaciju par attieksmi pret vides jautajumiem un ilgtspéjigu darbibu

atradisit attiecigas "Umdasch Group" nodalas CSA (Corporate Social Responsibility jeb

korporativas socialas atbildibas)/llgtspéjibas zinojumos.

"Umdasch

Group" izpratne

ir paSsaprotami
lidzdarboties vides
sektora un ieverot
vides aizsardzibas
likumu un iestazu
noteikumu prasibas,
lai 1stenotu
ilgtspéjigu, ekologisku
darbibu.

Fragments no "Umdasch
Group" uznémuma politikas.



Pamatprincipi

Visi "Umdasch Group" darbinieki ir atbildigi par uznémuma ipaSuma aizsardzibu un par
viniem uzticéto resursu pareizu izmantosanu.

Ar jedzienu "uznémuma resursi" saprotami jebkuri uznémuma Tpasuma esosie lidzekli
(tostarp arT informacija). Tie ir nozZimigi "Umdasch Group" darbibas elementi. STiemesla
de| visu darbinieku pienakums ir sargat resursus no sabojasanas vai iznicinasanas,
pret nozagSanu, launprogrammatdru, neatlautam vai krapnieciski veiktam izmainam,
neatlautu piek|uvi vai neatbilstoSu izmantoSanu, pieméram, publiskoSanu.

Uznémuma TpaSumu bez neparprotamas atlaujas nedrikst iznest no uznémuma
teritorijas. Turklat uznémuma resursus nedrikst izmantot privatam vajadzibam, ja vien
nav noslégta citada vieno$anas.

Uznemuma informacija

"Umdasch Group" atbalsta informacijas apmainas brivibu un veicina dalisanos ar
informaciju. Netaktiskums, launpratiga informacijas izmantosana vai iznicinaSana var
radit ievérojamus zaudéjumus "Umdasch Group". Tadé| respektam pret So informaciju
un konfidencialas informacijas aizsardzibai tiek pieskirta visaugstaka prioritate. Visu
"Umdasch Group" darbinieku pienakums ir Tpasi uzmanigi rikoties ar visu uznémuma
informaciju, kurai vini piek|Ust, stradajot "Umdasch Group".

Jédziens "uznémuma informacija" attiecas uz visiem finanSu datiem, llgumiem, saraksti,
tehniskajiem datiem utt., kas pieder "Umdasch Group", neatkarigi no to formas vai datu
nese€ja, ar ko tie apstradati, kur parsutiti vai kur saglabati.
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Konfidenciala informacija var but:

— komercnoslepumi un know-how jeb zinatiba,

— pastavosie vai iespéjamie patenti, autortiesibas un zZimoli/prec¢zimes,
— biznesa idejas, metodes, plani un ierosinajumi,

— kapacitates un razosanas raditaji,

— marketinga stratégijas un ienémumu prognozes,

— informacija par klientiem,

— iekSgjie cenrazi,

— korporativas stratégijas,

— buvprojekti,

— piegadataju dati,

— uznéméjdarbibas principi,

- informacija par tehnologijam, ka arT pétniecibu un attistiou,

— darbinieku dati, pieméram, par ienemamo poziciju, veselibu, izglitibu un apmacibam,
— finansu dati.

Kopuma "Umdasch Group" darbinieki ir atbildigi par to, lai

— uznémuma informacija tiktu izmantota saskana ar piemérojamajiem likumiem un
ieksejam vadlinijam un noteikumiem,

— uznemuma informacija tiktu izmantota tikai konkréti paredzétajam iekSejam meéerkim,
t. i., jebkurs cits lietojums (pieméram, publisko$ana) ieprieks jasaskano ar vaditaju,

— netiktu veikti nepareizi vai maldinosi ieraksti finanSu un gramatvedibas datos,
kontos, tehniskaja informacija utt.,

— uznemuma informacija netiktu iznicinata pirms paredzeta termina vai kameér notiek
tiesvediba vai izmekléSana.



Uznemuma informacijjas klasifikacjja

Iznemot informaciju, kas neparprotami apziméta ka ,publiska”, paréja informacija

ir iek&8ja un konfidenciala. Sada informacija ir paredzéta tikai iek3gjai lietosanai
"Umdasch Group" uznémuma, un tade| to bez specialas atlaujas nedrikst izpaust
aréjam tre§am personam.

Uznémuma informacijas autors vai uznémuma vaditajs ir atbildigs par to, lai informacija
bUtu klasificéta atbilstosi nepiecieSamajai aizsardzibas pakapei (piemeéram, uzspiezot
uzdruku, zimogu, izdarot atzimi ar roku, pievienojot konfidencialitates apziméjumu
e-pasta sistéma utt.). Ar uznémuma informaciju, kas apziméta ka "slepena", jarikojas
Tpasi uzmanigi. Pieméram, tada veida informacija darba vieta nedrikst atrasties visiem
brivi pieejama vieta.

Ja1pasos gadijumos uznémuma informacija ar apzZiméjumu "slepeni" janodod kadai
aréjai treSai personai, tad, pirms $1 slepena informacija nok|Ust arpus "Umdasch
Group", péc attiecigas atlaujas sanem$anas no informacijas autora vai ipasnieka
jebkura gadijuma janoslédz vienoSanas par konfidencialitati.
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E-pasts, iekStikls un internets

Aktiva e-pasta, interneta un iekstikla lietoSana ir atras un ekonomiskas komunikacijas
neatnemama sastavdala. Tomer, lietojot aréjos datu savienojumus (e-pastu, internetu),
pastav daudzi riski, kuri neuzmanigas lietoSanas rezultata var radit nopietnus
zaudéjumus "Umdasch Group". Lai mazinatu $os riskus, ir jaievero attiecigas iekséjas
vadlinijas un noteikumi par e-pasta, interneta un iekstikla sistému un socialo mediju
lietoSanu.

Tpasa uzmaniba japievéers tam, lai nevarétu lejupieladét, kopét vai parsitit materialu

ar nelikumigu, nomelnojosu, diskrimingjosu, politisku vai pornografisku saturu vai art
vienkarsi kaitinosu informaciju.

DroSibas apsverumu dé| kategoriski aizliegts uznémuma datus un dokumentus
apstradat un saglabat privatas IT iericés vai iericés, ko nav oficiali sagadajis "Umdasch
Group" uznémums. Darbinieku pienakums ir ieverot attiecigo valstu datu aizsardzibas
vai tamlidzigus likumu noteikumus. Turklat darbinieku pienakums ir viniem darbu
izpildes ietvaros uzticétos datus talak nodot tikai ar darba devéja neparprotamu
rikojumu un datu noslépumu glabat art pec darba attiecibu partraukSanas.

Konfidencialitate

Lai izpilditu darba uzdevumus, darbiniekiem ir pieejama virkne dazadu IT instrumentu
un datu bazu, kas satur pasi slepenu uznémuma zinatibu, ko veido komerciala,
organizatoriska un tehniska informacija, kas ir "Umdasch Group" intelektualais TpaSums.
Darbinieku pienakums ir o uznémuma zinatibu turét stingra slepeniba, un to drikst
izmantot tikai darba uzdevumu veikSanai.



Informacijas izpausana treSam personam vai cita veida |aunpratiga izmantoSana ir
aizliegta un var radTt tiesiskas sekas. Saja saistiba datu aizsardzibas apsvérumu dél
uznémums patur tiesibas registrét piek|iSanu sensitivam programmam un datiem
saskana ar valsts likumiem.

Datu lldznemsana un glabasana

Lai uznémuma datus panemtu l1dzi datu nesgjos (CD diskos, atminas kartés, argjos
cietajos diskos utt.) vai IT iericés (pieméram, portativajos datoros), dodoties arpus
uznémuma teritorijas, ka art lai uznémuma datus kopétu svesos tiklos (pieméram,
interneta), ir nepiecieSama vaditaja atlauja.

Darbinieku pienakums ir uzmanigi glabat datu nesejus un IT ierices. levérojiet arm darba
instrukciju ,IT izmantoSana".
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"Umdasch Group" intelektualo TpaSumu veido, pieméram, izgudrojumi, zinatniski
vai tehniski péttjumi, produktu izstrade, jaunu tehnologiju attistiba, pasu sastaditas
datorprogrammas utt.

Intelektualo Tpasumu péc nepiecieSamibas aizsarga, registréjot vai piesakot
tirdzniecibas zimolus, patentus, projektus, vai izsniedzot ekskluzivas/neekskluzivas
licences.

Visu "Umdasch Group" darbinieku pienakums ir aktivi sargat "Umdasch Group"
intelektualo TpaSumu un novérst nepielaujamu komercnoslépumu nopltdi konkurentiem
vai citam nesankcionétam tre§am personam.

Konkreti jaievero, ka:

— nedrikst izplatit informaciju par jauniem produktiem, pirms tiek pieteikts patents vai
[ldzigas rupnieciskas pasumtiesibas vai art izlemts no ta atteikties,

— nedrikst parrunat slepenu informaciju ar klientiem, piegadatajiem vai konkurentiem,

— janoslédz konfidencialitates ligums, pieméram, pirms tiek saktas sarunas ar
potencialajiem sadarbibas partneriem.

"Umdasch Group" ne tikai aizsarga savu intelektualo 1pasumu, bet ari respekté citu
intelektualo 1paSumu. Svesa intelektuala ipaSuma neatlauta izmantoSana var radit lielus
zaudéjumus gan "Umdasch Group", gan ari tas darbiniekiem (pieméram, civiltiesiskas
apsUdzibas, naudas sodi utt.), un ta nekada gadijuma netiek atbalstita.



Areja komunikacjja
Musu spécigo zimolu pozicionésanu un "Umdasch Group" imidzu starptautiskajos

un regionalajos tirgos Tpasi ietekmé spéja Tstenot vienotu, godigu un profesionalu
komunikaciju ar arejam tresajam personam un medijiem.

Mes Tstenojam caurspidigu, skaidru un motivetu komunikaciju ar masu klientiem,
sabiedribu, ka ari kaiminiem un piegadatajiem, un tadejadi nodroSinam atru un
kontrolétu informacijas apmainu. Turklat vienmeér jabat skaidri redzamam, ka darbinieki
ir lepni but "Umdasch Group

vestnieki" un parstavet specigos zimolus.

Kopuma spéeka ir princips, ka aréjam treSajam personam drikst nodot tikai tadu
informaciju, kas neparprotami ir paredzeta publisko$anai. Vadiba un vajadzibas
gadijuma ari valde nolemj, kadus komunikacijas lidzek|us izmantot.

Aréjas komunikacijas precizu realizaciju kopuma, ka arT sakarus ar medijiem Tpagos
gadijumos citu starpa nosaka ari MS rokasgramatas 1.3.03. punkts "Aréja komunikacija
ar sabiedribu".

20

Komunikacjja ar klientiem

Mes esam parliecinati, ka godiga un atklata saskarsme ar klientiem ir viens no
svarigakajiem musu atbildibas aspektiem. "Umdasch Group" tirglu konkuré ne vien
ar saviem produktiem un pakalpojumiem, bet art ar skaidru iestaSanos par godigu,
taisnigu un atklatu attieksmi pret saviem klientiem.

Mes censamies, lai musu klienti sanemtu vislabakos produktus un pakalpojumus,

kas atbilst vinu prasibam. Més palaujamies uz musu produktu un pakalpojumu
priekSroctbam un gadajam, lai mdsu produkti un pakalpojumi misu pardoSanas
materidlos, sludindjumos un citas publikacijas bitu raksturoti godigi un pareizi. Seit
japiemin art tas, ka "Umdasch Group" darbinieki musu klientiem neizsaka apzinati
nepatiesus apgalvojumus, pieméram, par produktu un pakalpojumu kvalitati, pasSibam
vai pieejamibu.

Komunikacjja ar piegadatajiem

"Umdasch Group" ir iesaistita bliva biznesa partneru un piegadataju tikla. Darijumu
attiecibas balstas uz savstarpéju uzticésanos, ka rezultata abu pusu intereses vienmér
tiek ieverotas vienlidzigi, un tas vienmer atbilst taisniguma principiem. Visi [emumi

par pirkumu veik§anu balstas vienigi uz tadiem parliecinosiem faktoriem ka kvalitate,
termins§, cena, serviss un uzticamiba, un tos neietekmé personigas darbinieku
intereses.

"Umdasch Group" par savam veélméem un prasibam ar piegadatajiem komunicé atklati,
taisnigi un godigi. Lai piegadataji varétu izpildit augstas prasibas, ir nepiecieSama cieSa
sadarbiba. Ja §aja saistiba notiek apmaina ar konfidencialu informaciju (pieméram,
produktu specifikacijas, razoSanas procesi, kvalitates aspekti utt.), japaraksta
vienoSanas par konfidencialitati.
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Mes saviem klientiem
esam kompetents un
uzticams partneris,
un musu merkis ir
ilgstosas darijumu
attiecibas.

Fragments no "Umdasch
Group" uznémuma politikas.

Sadarbiba ar
spéjigiem un
kompetentiem
piegadatajiem ir
versta uz ilgtspéejigu
un uzticamu
partneribu.

Fragments no "Umdasch
Group" uznémuma politikas.



Komunikacjja ar institucijam un iestadem

"Umdasch Group" komunikacija ar institlcijam un iestadém ir atklata, godiga un
proaktiva. Tas merkis ir nodibinat uzticamas, patiesas un godpratigas attiecibas ar
institGcijam un iestadéem.

Parasti par kontaktiem ar institdcijam un iestadem atbild vietéja vadiba vai pilnvaroti

darbinieki (pieméram, ikdienas jautajumi, droSibas noteikumi, jautajumi par aktualajiem
projektiem utt.).

Institdciju un iestazu jautajumi, kas var ietekmeét visu "Umdasch Group" vai vairakas
valstis vai regionus, janodod atbildigajai vadibai, lai tos izvértétu vai apstradatu. lzskatot
Sos jautajumus, vadiba konsultéjas ar attiecigo nozaru parstavjiem un — gadijumos,
kad témas skar visu sabiedribu, — ar Juridisko un sabiedrisko attiecibu nodalu
(Corporate Legal & Public Affairs).

Ta ka komunikacija ar institlcijam un iestadém atkariba no situacijas var bat sarezgita,
Saubu gadijumos, ludzu, vérsieties pie sava priekSnieka vai atbilstibas kontroles
specialista (Compliance Officer).

22

lekseja komunikacija

"Umdasch Group" darbinieki atklatibas, godiguma, caurspidiguma un taisniguma

principus ievero ne vien areja komunikacija, bet tiesi tapat ari iekseja uznemuma sazina.

lek$gja komunikacija uznémuma norisinas gan starp dazadam uznémuma nodalam,
gan atseviskos uznemuma limenos.

Skaidra un meérktieciga komunikacija, ko atbalsta musu informacijas tikli, nodroSina
atru informacijas apmainu, veiklu viedokla veido$anu, pamatotu [Emumu pienems$anu
un noteikto pasakumu konsekventu realizaciju. Ta butiski ietekmé parmainu istenoSanu
uznémuma un veicina darbinieku identificeSanos ar uznémumu. Tikai pietiekami
informéti darbinieki spéj pienemt pareizus [Emumus un saprast un pareizi istenot
pienemtos l[emumus.

Més no saviem darbiniekiem sagaidam, lai nepiecieSama un noderiga informacija aktivi
tiktu nodota talak koleégiem.

lek3ejas komunikacijas preciza istenoSana (tas, ka notiek regulara informacijas
apmaina un kuri komunikacijas instrumenti tiek lietoti) citu starpa ir aprakstita art MS
rokasgramatas 1.3.02. punkta "lek§é€ja komunikacija".
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darbiniekiem meés
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Pamatprincipi

Korupcija ir pieskirtas varas launpratiga izmantoSana. Uzpirk§ana, kukuldoSana,
kukulnems$ana, neatlauta starpnieciba vai citas korupcijas formas, ka ari visa pasaulé
no ta izrietosas sekas ir nopietns tiesiskas, ekonomiskas un politiskas realitates faktors.
Tade| "Umdasch Group" iestajas pret jebkura veida korupciju.

Turpmakie noteikumi attiecas uz darijumiem vai situacijam, kuras ir iesaistiti "Umdasch
Group" darbinieki vai aréjas treSas personas, kas rikojas "Umdasch Group" varda.

Uzpirksana

Uzpirk&ana ir korupcijas forma. Ar uzpirk$anu "Umdasch Group" Etikas kodeksa
izpratné saprot finansialu vai citadu labumu piedavasanu, piesolisanu, dosanu,
pieprasisanu vai pienems$anu, ja $is darbibas veic

— amatpersonas, ierédni vai citas publiskaja sfera darbojosas personas,

— politiki, politiskas partijas vai to parstavji vai

— citas aréjas treSas personas

ar meérki veikt darfjumus vai nodroS$inat to realizaciju vai gut biznesa darijuma citu
neatlautu izdevigumu.
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"Umdasch Group" saviem darbiniekiem kategoriski aizliedz jebkada veida uzpirk§anu
neatkarigi no darijuma vértibas vai formas (skaidra nauda, naturalijas utt.).
Darbiniekiem, kas $o aizliegumu neievero, jarekinas ar stingram disciplinaram un/vai
civiltiesiskam vai kriminaltiesiskam sekam.

Ja "Umdasch Group" darbinieki tiek iesaistiti uzpirkSanas méginajuma vai pastav
aizdomas par nepiemérotiem ietekmésanas méginajumiem no aréjo treo personu
puses, nekavéjoties jainforme attiecigais vaditajs vai Juridiska un sabiedrisko attiecibu
nodala (Corporate Legal & Public Affairs).

Davanas, cienasti

"Umdasch Group" aizliedz piedavat vai pienemt davanas, cienastus vai cita veida
davinajumus, ja tadejadi neatlauta, neétiska veida tiek (tiktu) ietekméta darijumu norise
vai varétu rasties iespaids par neatlautas ietekmésanas méginajumu.

Atbalstot "Umdasch Group" centienus uzturét labas attiecibas ar darijumu partneriem,
darbinieki pa laikam drikst pienemt vai piedavat nelielas davanas vai cienastus
(pieméram, ieligumu uz biznesa vakarinam, tradicionalas reklamas davanas,
pieméram, pildspalvas, kalendarus utt.), kamér to noliks nav neatlauta veida ietekmét
[emumu pienem8anu vai tie nerada iespaidu, ka tiek ietekméta lemumu pienemsana.

Nekada gadijuma nedrikst pienemt un piedavat skaidras naudas vai lidzvertigus
davinajumus (pieméram, &ekus, bankas parskaitijumus utt.), arf tad, ja tas ir nelielas
summas.

&is nodalas principi attiecas arf uz darfjuma attiecibu dibinasanu.
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Naudas atmazgasana

Personas vai organizacijas, kas ir iesaistitas kriminalos darijjumos (pieméram, narkotiku
tirdznieciba, uzpirk$ana, krapnieciba, izspie$ana utt.), biezi mégina Sajos darifjumos
gutos naudas lidzek|us "atmazgat", lai tos nosléptu no varas iestadem vai legalizétu

ka likumigus ienémumus. Vairuma pasaules valstu naudas atmazgasana ir aizliegta ar
likumu.

"Umdasch Group" apnemas ievérot visus piemérojamos noteikumus par naudas
atmazga$anas novéréanu. STiemesla dé| "Umdasch Group" darfjumu attiecibas sak
tikai ar cienijamiem klientiem vai citiem darijumu partneriem, kas nodarbojas tikai un
vienigi ar likumigiem darfjumiem un kuru lidzekli ieguti no legaliem avotiem.

Tade| visam "Umdasch Group" nodalam japarliecinas, lai netiktu pienemta naudas
pllisma, kas saistita ar naudas atmazgaganu. Saubu gadijumos javeic riipiga parbaude,
lai iegUtu péc iespéjas plasaku informaciju par darijjuma partneri. Ja rodas aizdomas
vai pastav liecibas par naudas atmazgasanu vai citiem darijuma partnera nelegaliem
darijumiem, nekavéjoties jainformé Juridiska un sabiedrisko attiecibu nodala (Corporate
Legal & Public Affairs).

26

Attiecibas ar institucjam un iestadem
Vairuma pasaules valstu spéka ir stingri likumu noteikumi par davanu pienemsanu vai
kukuliem institucijas un iestades.

Ka jau iepriekseja sadala aprakstits, "Umdasch Group" darbinieki ierédniem vai citam
publiskaja sféra darbojo$am personam nedrikst piesolit, apsolit vai dot skaidru naudu
vai tamlidzigus kukulus, turklat jo 1pasi tad, ja tas tiek darits ar noluku panakt vélamo

darbibu vai ietekmét iestazu lemumus.

Paolitiskie davinajumi un palitiska l1dzdaliba

Ziedojumi vai citi maksajumi politiskajam partijam — ne tiesa, ne netiesa veida —
nav atlauti. "Umdasch Group" ka apolitiska organizacija atsakas veikt jebkadus
maksajumus — naudas vai naturaliju forma — politiskajiem kandidatiem, politiskajam
partijam vai organizacijam, kuru darbiba ir orientéta uz politisko partiju vai politisko
ideologiju interesu parstavibas veicinasanu.

Darbinieki ir tiesigi iesaistities politika personigi, ja vien

— &is personigas politiskas aktivitates ir legalas,

— visas personigas politiskas aktivitates tiek istenotas arpus darba laika,

— personigajas politiskajas aktivitatés netiek izmantoti "Umdasch Group" resursi,

— personigas politiskas aktivitates nekada veida negativi neietekmé "Umdasch Group".
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Pamatprincipi Attiecibas ar klientiem

Konkurences likumi, tai skaita pretmonopola likumi aizsarga brivo konkurenci. Pret visam aréjam treSajam personam meés attiecamies taisnigi un konkurenci balstam
"Umdasch Group" ir apnémusies ieverot spécigu, likumdosanai atbilstoSu, taisnigu un uz masu produktu un pakalpojumu prieksrocibam. Turklat més parliecinamies, lai
etisku konkurenci. Més gadajam, lai madsu darijumu prakse visur, kur més darbojamies, musu produkti un pakalpojumi mdsu pardoSanas materialos, sludinajumos un citas
atbilstu visiem konkurences likumu aspektiem. publikacijas tiktu aprakstiti pareizi un godigi.

Starptautisko un nacionalo konkurences noteikumu parkapumi var radit nopietnas Pret ikvienu musu klientu més izturamies atklati un godigi, respektéjot vina neatkaribu.

sekas gan "Umdasch Group", gan iesaistitajiem darbiniekiem. Tie var bt gan lieli
naudas sodi, gan civiltiesiskas prasibas, gan prasibas par zaudéjumu atlidzinasanu
klientiem, konkurentiem utt.

Konkurenci ierobezojoSas vienoSanas vai norunas ar izplatitajiem, tirgotajiem,
razotajiem vai citiem klientiem principa ir aizliegtas, 1pasi tad, ja klients darbojas
talakpardosanas nozare.

Saja nodala nav iesp&jams ietvert visus apjomigos spéka eso$os konkurences
noteikumus attiecibas ar klientiem, piegadatajiem un tirgus konkurentiem. Sarezgito
lietas apstaklu un potenciali negativo seku dél, kas var rasties nepareizas ricibas vai
likumparkapumu gadijuma, pastavot Saubam, vienmér — turklat pec iespgjas atrak

Turklat "Umdasch Group" nekada gadijuma Jaunpratigi neizmantos situaciju, kura ta
bUs tirgus lideris.

— jasazinas ar attiecigo vaditaju vai ar Juridisko un sabiedrisko attiecibu nodalu

(Corporate Legal & Public Affairs). Attiecibas ar pleg ad étéJ iem

Lemumus par pirkumu veikSanu "Umdasch Group" pienem vienigi, pamatojoties uz
piegadataja piedavato produktu vai pakalpojumu kvalitati, terminu, cenu un servisu.
N egOdTga |<Oﬂ|<U rence Attieksme pret klientiem vai piegadatajiem, kas vienlaikus ir arm konkurenti, ir godiga, un

= - “ “ T . _ tiem nedrikst kaitéet.
Saskana ar speka esoSo likumdoSanu ir aizliegti jebkuri konkurences panémieni, kuros

izmanto neatlautus lidzeklus, jo Tpasi Turklat "Umdasch Group" nesledz vienosanos ar piegadatajiem, saskana ar kuru
darijumi tiek veikti tikai ar nosacijumu, ka piegadatajs produktus vai pakalpojumus

— maldinasana (maldinasanas noltkos izmantojama informacija par darijjumu L oo . "
iegadasies tikai no "Umdasch Group".

attiecibam, pieméram, produktu Tpasibas, izcelsme, razoSanas veids, cenu
pieméroSana utt.),

— markéjumu launpratiga izmantoSana (pieméram, CE zZimes uzdrukasana produktam,
kam 81 parbaude nav veikta, citu razotaju aizsargatu pre¢zimju izmanto$ana utt.),

- negodigas vai amoralas darbibas, pieméram, boikots un diskriminacija, liguma
lauSana, uzticibas nodo8ana utt.
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Attiecibas ar konkurentiem

Ar konkurentiem nekadas vieno$anas netiek slégtas. "Umdasch Group" neslédz
nekadas konkurenci ierobezojoSas norunas, 1pasi attieciba uz cenam, nosacijumiem,
raZzoS8anas apjomu, klientu vai pardo$anas regiona sadalfjumu utt., turklat ne mutiski,
ne rakstiski, ne art izrietoSas ricibas rezultata. Tas pats attiecas uz norunam ar
konkurentiem, kas paredz, ka ar konkrétu klientu vai piegadataju netiks noslegti nekadi
dartjumi (boikots, piegades atteikums).

Tirgus informacija tiek ieguta ar tiesiskiem lidzekliem.

"Umdasch Group" ar konkurentiem neapmainas ar informaciju par turpmako cenu
veidoSanu. Kopuma "Umdasch Group" darbinieki saskarsmeé ar konkurentiem nedrikst
runat par uznémuma ieksejam lietam, pieméram, par

— cenam un pardo$anas nosacijumiem,

— izmaksam,

— inventaru,

— razoSanas planiem,

— tirgus parskatiem,

— citu konfidencialu vai aizsargatu informaciju.
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Ja ar (potencialiem) konkurentu uznémumiem noslédz ligumus par kopuznémumu
(joint ventures) dibinasanu un starpuznémumu sadarbibu (sadarbibas llgumus), tie
var negativi ietekmét konkurenci. Kopuzneémumiem, sadarbibas uznémumiem un
uznemumu apvienibam biezi vien ietekme ir ari arpus tas valsts robezam, kuras §is
apvienibas tiek veidotas, tade| to kompetence ir janosaka saskana ar attiecigas
tiesiskas sistemas likumdosanu.

So iemeslu dé| visiem planotajiem kopuznémumiem, sadarbibas uznémumiem un citam
uznémumu apvienibam péc iespéjas atrak ir jakonsultéjas ar Juridisko un sabiedrisko
attiecibu nodalu (Corporate Legal & Public Affairs) par to, ka $adi ligumi saskana ar
uznémuma statttiem ir paklauti valdes piekriSanai.

Ta ka salidzino$a reklama ir atlauta tikai konkrétos priekSnosacijumos, "Umdasch
Group" no tas principa atsakas. lespéjamiem salidzinajumiem ar konkurentu
produktiem vai pakalpojumiem vienmer jabut lietiSkiem, godigiem, pilnigiem un
patiesiem. Izmantotie dati un informacija jebkura gadijuma ir rupigi japarbauda.

Negativas vai nievajoSas piezimes par konkurentiem ir aizliegtas.
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Pamatprincipi

Daudzu pasaules valstu valdibas ir izdevusas noteikumus, kas ierobezo precu eksportu
un tehnologiju tirdzniecibu. Siem noteikumiem ir vairaki mérki:

— konfliktu ierobezosana un konfliktu veido8anas novérSana visa pasaulg,

— valstu droSibas aizsardziba, liedzot teroristu grupéjumiem un naidigi noskanotiem
rezimiem piek|uvi brunojumam un brunojuma tehnologijam,

— valstu un valdibu reputacijas aizsardziba, jo tas nevélas, lai tas uzskatitu par ierocu
un municijas piegadatajiem vai noteikta rezima atbalstitajiem.

Arm "Umdasch Group" uzskata par savu pienakumu 1stenot Sos mérkus. Turklat
eksporta kontroles noteikumu parkapumu gadijuma draud lieli sodi (tostarp precCu
arests un konfiskacija, guto ienemumu konfiskacija un turpmako eksporta atlauju vai
vienkarsotu muitas formalitasu atteikS8ana) un ieverojama reputacijas pasliktinasanas.

MEés ieveérojam visu valstu, kuras mes darbojamies, noteikumus par precu eksporta
ierobezosanu, embargo un sankcijam pret atseviSkam valstim un personam.
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Kontroletas preces un produkti
Produktus, uz kuriem attiecas eksporta ierobezojumi, var iedalit tris grupas:

— militaras preces: tas ir preces, kas kalpo militariem mérkiem un parasti art Siem
meérkiem ir izgatavotas;

— dubulta lietojuma preces: tas ir preces, kas vispirms kalpo civiliem mérkiem,
tacu bez lieliem ieguldijumiem |aunpratigi var tikt izmantotas militariem vai citiem
neatlautiem mérkiem;

— preces, uz ko attiecas sankcijas: tas ir preces, ko sankciju vai embargo del nedrikst
eksportét uz konkrétam valstim. Vairuma gadijumu tas ir preces iek§€jo nemieru
apspieSanai (pieméram, pistoles, aizsargaprikojums, pieméram, policijas vajadzibam)
vai ari preces, kas ir butiskas noteiktam razoSanas nozarem valsti, kam piemérotas
sankcijas.

Tas, vai produkts ir paklauts eksporta ierobezojumiem saskana ar Siem noteikumiem,
atkarigs no produkta ipasibam un tehniska izpildijuma.

Kontroleta gala izmantogana

Pat tad, ja uz kadu produktu ta specifisko Tpasibu de| eksporta ierobezojumi neattiecas,
ta eksports var but ierobezots vai aizliegts, ja produktu paredzéts izmantot noteiktiem
neatlautiem mérkiem. Sadi neatlautie mérki jo Tpasi ir produktu izmanto&ana saistiba

ar masu iznicinaSanas ieroCiem un masu iznicinasanas ierocu neséjraketém, ka art
izmantoSana militariem mérkiem valstis, kuras ir speka iero¢u embargo.
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Turklat tiek nemti véra sadi aspekti:

Nevelamas personas

Daudzas valstis sankciju un embargo ietvaros ir izdevusas noteikumus, saskana ar
kuriem ar noteiktam (fiziskam vai juridiskam) personam nedrikst veikt nekada veida
darijumus (t.s. nevelamas personas).

Sazaro$anas risks

Var gadities, ka (juridiskas vai fiziskas) personas, kas noteiktas preces nevar iegadaties
ierasta veida, pieméeram, tadel, ka netiek izsniegtas atbilstoSas eksporta atlaujas,
izmanto viltus gajienus un ka pre€u sanémejus norada, pieméram, tre§as personas

vai sniedz mums nepatiesu informaciju par kadu eksporta darijumu. Neviens no ta nav
pasargats un var k|Ut par $ada viltus gajiena upuri.

Tehnologiju un programmatiiras eksports un tirdznieciba

Tapat ka izstradajumi un produkti, arT tehnologijas (t. i., informacija, rasgjumi,
specifikacijas, instrukcijas, kas |auj izgatavot kadu produktu) un programmatdra var but
militaras preces, dubulta lietojuma preces vai preces, uz ko attiecas sankcijas. Sada
gadijuma $adu tehnologiju vai programmattras tirdznieciba arvalstis ir ierobezota un, lai
to veiktu, var bt nepiecieSama atlauja.

Pirms tehnologiju vai programmataras tirdzniecibas més parliecinamies, vai $o precu
pardoSana ir atlauta vai art ir izsniegtas nepiecieSamas atlaujas.
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"Umdasch Group" respekté savu darbinieku privato dzivi un parasti neizrada interesi
par to personigajam lietam arpus darba vides. Tomeér visiem "Umdasch Group"
darbiniekiem jaizvairas no situacijas, kad personigas vai gimenes intereses nonak vai
varétu nonakt konflikta ar "Umdasch Group" interesém. Personigas intereses nedrikst
ietekmét masu darbinieku profesionalo spriestspéju.

Darba ikdiena interesu konflikti parasti rodas tad, ja darbinieku vai to gimenes locek|u
(laulato draugu, vecaku, bérnu vai citu viena majsaimnieciba dzivojoSu personu)
personigas intereses nonak konflikta ar uznémuma darbibu un tadéjadi rodas Saubas
par darba pienemtajiem lemumiem un lémeju godigumu.

lespéjamo interesu konfliktu piemeéri:

— darbiba arpus "Umdasch Group", kuras rezultata pasliktinas vai varétu pasliktinaties
profesionalais sniegums uznémuma "Umdasch Group",

— dartjumi ar uznémumiem vai privatpersonam, kuros uznémuma Ipasnieks vai tieSais
darijuma partneris ir tuvs radinieks,

— davanu, cienastu u. c. pienemsana.

Daudzus realus un iesp&jamus intereSu konfliktus var atrisinat gan attiecigajam
darbiniekam, gan art uznémumam pienemama veida. Tomér par pastavosiem vai
iesp€jamiem intereSu konfliktiem jebkura gadijuma ir rakstiski jazino attiecigajam
vaditajam, un tas ir jaregistré personas lieta.
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Pamatprincipi

Visu "Umdasch Group" darbinieku pienakums ir [ildzas likumiem, iek$€jam vadlinijam un
noteikumiem ievérot art &1 Etikas kodeksa noteikumus. Tas ir bitiski "Umdasch Group"
ilgtspéjigiem panakumiem, un tade| ir speka ar situacijas, kuras noteikumu ievérosana

nav vienkarsa.

Saskaroties ar neskaidriem jautajumiem vai situacijam, kuras precizus ricibas
noradijumus nesniedz ne Etikas kodekss, ne iek$&jas vadiinijas un noteikumi, uzdodiet
sev Sadus jautajumus:

— Vai planota riciba ir likumiga? Vai no jums tiek prasits kas tads, kas, jisuprat, varétu
bt nepareizi?

— Vai situacija ir caurspidiga un saprotama?

— Vai es ta rikotos ari sava prieksnieka, "Umdasch Group" galvena menedzmenta vai
savu darba kolégu klatbatne?

— Vai es bitu nepatikami aizskarts, ja par manu ricibu tiktu zinots medijos?

Kontaktpersonas

Ja péc So jautajumu rapigas izvértéSanas vél arvien pastav Saubas par pareiza ricibas
veida izveéli, l0dzu, sazinieties ar §im personam:

— savu tieSo priekSnieku,
— citu "Umdasch Group" vaditaju,
— "Umdasch Group" atbilstibas kontroles specialistu (Compliance Officer).
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Atbilstibas kontroles specialists

"Umdasch Group" atbilstibas kontroles specialists (Compliance Officer)
ir atbildigs par

- Etikas kodeksa parvaldibu (pieméram, aktualizédanu),

— atbildé$anu uz jautajumiem, kas saistti ar Etikas kodeksa interpretaciju darba
ikdiena,

— zinojumu snieg$anu "Umdasch Group" valdei par Etikas kodeksa ievéro$anu visa
grupa.

Sazinieties ar atbilstibas kontroles specialistu, ja

— neesat parliecinats par to, ka rikoties konkréta darba situacija,

- uzskatat, ka Etikas kodekss ir konflikta ar vietgjiem likumiem vai iek$gjam vadiinijam
un noteikumiem,

— jums ir ierosinajumi, ka uzlabot Etikas kodeksu.

Atbilstibas kontroles specialista kontaktinformacija ir atrodama uznémuma "Umdasch

Group" iekséjos komunikacijas medijos, uz vietas izkartajas informativajas lapas, uz
zinojumu déliem utt., vai vaicajiet to Personala dala (Human Resources).
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Var gadities, ka "Umdasch Group" darbinieki konstaté vai nojaus, ka tiek parkapti
Etikas kodeksa noteikumi, citas iek$gjas vadlinijas un noteikumi vai likumu noteikumi.
Sadi parkapumi var izraistt nopietnas negativas sekas "Umdasch Group" darbibai
un/vai reputacijai, un tadel tie nav pielaujami.

Ja "Umdasch Group" darbinieks konstaté vai nojaus sadu parkapumu, vins tiek aicinats
par to nekavéjoties zinot, jo, pieverot acis, vins So neétisko ricibu sava veida atbalsta.

Ja darbinieks nav parliecinats par to, ka rikoties konkrétaja situacija, vina tieSais
priekSnieks parasti ir vistuvaka kontaktpersona. Turklat darbinieks var vérsties art
pie cita "Umdasch Group" vaditaja, pie Personala dalas (Human Resources)
darbinieka, pie darba neémeju parstavjiem vai pie atbilstibas kontroles
specialista (Compliance Officer).

Papildus §im uznemuma iek§€jam kontaktpersonam "Umdasch Group" sledz ligumu
art ar neatkarigu argjo pakalpojumu sniedz€ju, kas parvalda t. s. "Umdasch Group"
Ethics Line. ST talruna Inija paredzéta tam, lai pienemtu zinojumus par pieradamiem vai
nojausamiem parkapumiem.

Visi zinojumi, kas tiek sanemti pa "Umdasch Group" Ethics Line talruna liniju, ir
konfidenciali un tiek rupigi izskatiti saskana ar noteiktu proceduru.
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Lai vienkar$otu izskatiSanas procesu, vélams, lai darbinieki zinojuma sevi identificétu.
Tomeér zinojumus var iesniegt art pilnigi anonimi. Detalizéta informacija par Ethics Line
ir atrodama art uznémuma "Umdasch Group" iek$gjos komunikacijas medijos, uz vietas
izkartajas informativajas lapas, uz zinojumu deliem utt., vai vaicajiet to Personala dala
(Human Resources).

Lai veicinatu atklatu un uzticibas pilnu komunikaciju, "Umdasch Group" apliecina, ka
darbiniekus, kas zinos par pieradamiem vai nojausamiem likumu, Etikas kodeksa vai
citu iek$€jo vadliniju un noteikumu parkapumiem, nekada gadijuma nesagaida nekada
veida negativas sekas.

Tas attiecas ari uz citam personam, kas sniedz svarigu informaciju par $adu parkapumu
atklaSanu. Més garantéjam, ka visi sanemtie zinojumi ir konfidenciali un tiek rupigi
izskatiti saskana ar noteiktu proceduru.

Tomér "Umdasch Group" patur tiesibas ar disciplinaru sodu vérsties pret darbiniekiem,
kuri apzinati sniedz nepatiesas apsudzibas.
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