Prehlasenie o ochrane sikromia a spracovania osobnych udajov

Aktualizované: 1.7.2021

Vyhladsenie o ochrane suUkromia opisuje, akym spésobom zhromazdujeme a pouzivame
informacie, medzi ktoré mozu patrit osobné Udaje, ktoré ndm poskytnete.

Toto vyhlasenie tiez definuje:

akym sposobom s Vasimi idajmi zaobchadzame

ako k nim mdzete ziskat pristup a upravovat ich

kto je Prevadzkovatel VasSich osobnych udajov

kto je zodpovednou osobou a kontakt na fu

zoznam alebo okruh prijemcov a sprostredkovatelov, ktorym mézu byt Vase osobné
Udaje poskytnuté,

informacie o rozsahu Udajov, ktoré o Vas spracivame

okruh Gc&elov, na ktoré Vase osobné Udaje mdzeme vyuzivat

okruh pravnych zakladoch spracuvania

informacie o Vasich pravach a spésobe, akym ich mdzZete uplatnit.

Ako Prevadzkovatel podnikdme preventivhe opatrenia na ochranu osobnych Udajov pred
stratou, zneuzitim, neopravnenym pristupom, zverejnenim, zmenou ¢i zni¢enim. Prijali sme
zodpovedajuce technické a organizaCné opatrenia na ochranu informacnych systémov, na
ktorych su ulozené Vase osobné Udaje, a od dodavatelov a poskytovatelov sluzieb zmluvne
vyzadujeme ochranu Vasich osobnych udajov.
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Vymedzenie zakladnych pojmov

e Spracuvanim osobnych Udajov sa rozumeju akékolvek operacie alebo suUbor operacii,
ktoré Prevadzkovatel, Sprostredkovatel alebo poverena tretia osoba systematicky
vykonava s osobnymi Udajmi Dotknutej osoby; ide najma o zhromaZzdovanie osobnych
udajov, ukladane na nosice informacii, spristupfiovanie, Upravu alebo pozmenovanie,
vyhladavanie, pouzivanie, odovzdavanie, Sirenie, zverejfiovanie, uchovavanie,
vymenu alebo kombinovanie, blokovanie a likvidaciu osobnych Udajov klientov.

e sUhlasom dotknutej osoby je akykolvek vazny a slobodne dany, konkrétny,
informovany a jednoznacny prejav vole dotknutej osoby vo forme vyhldsenia alebo
jednoznaéného potvrdzujuceho Ukonu, ktorym dotknutd osoba vyjadruje suhlas so
spracuvanim svojich osobnych udajov,

e genetickymi (dajmi sU osobné U(daje tykajuce sa zdedenych genetickych
charakteristickych znakov fyzickej osoby alebo nadobudnutych genetickych
charakteristickych znakov fyzickej osoby, ktoré poskytuju jedinecné informacie o
fyziologii alebo zdravi tejto fyzickej osoby a ktoré vyplyvaju najma z analyzy
biologickej vzorky danej fyzickej osoby,

e biometrickymi Udajmi su osobné Udaje, ktoré su vysledkom osobitného technického
spracUvania osobnych u(dajov tykajucich sa fyzickych charakteristickych znakov
fyzickej osoby, fyziologickych charakteristickych znakov fyzickej osoby alebo
behavioralnych charakteristickych znakov fyzickej osoby, a ktoré umoznuju jedine¢nu
identifikaciu alebo potvrdzuju jedinecnu identifikaciu tejto fyzickej osoby, ako najma
vyobrazenie tvare alebo daktyloskopické Udaje,

e Udajmi tykajucimi sa zdravia sU osobné Udaje tykajluce sa fyzického zdravia alebo
duSevného zdravia fyzickej osoby, vratane u(dajov o poskytovani zdravotnej
starostlivosti alebo sluzieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,
ktorymi sa odhaluju informacie o jej zdravotnom stave,




spracuvanim osobnych (dajov spracovatelska operacia alebo subor spracovatelskych
operacii s osobnymi Udajmi alebo sUbormi osobnych (dajov, najma ziskavanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, strukturovanie, uchovavanie, zmena, vyhladavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym sp&sobom,
preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie, bez ohladu na to, ¢i sa
vykonava automatizovanymi prostriedkami alebo neautomatizovanymi prostriedkami,
profilovanim je akdkolvek forma automatizovaného spraclvania osobnych Udajov
spocivajlceho v pouziti osobnych Udajov na vyhodnotenie urcitych osobnych znakov
alebo charakteristik tykajucich sa fyzickej osoby, najméa na analyzu alebo predvidanie
znakov alebo charakteristik dotknutej osoby suvisiacich s jej vykonnostou v praci,
majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou,
spravanim, polohou alebo pohybom,

pseudonymizaciou spraculvanie osobnych uUdajov spGsobom, ze ich nie je mozné
priradit ku konkrétnej dotknutej osobe bez pouzitia dodatoénych informacii, ak sa
takéto dodato¢né informdcie uchovévaju oddelene a vztahuji sa na ne technické a
organiza¢né opatrenia na zabezpedenie toho, aby osobné (idaje nebolo mozné priradit
identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osobe,

logo zaznam je zaznam o priebehu cdinnosti pouzivatela v automatizovanom
informacnom systém

online identifikdtorom je identifikdtor poskytnuty aplikaciou, nastrojom alebo
protokolom najma IP adresa, cookies, prihlasovacie Udaje do online sluzieb,
radiofrekvencna identifikacia, ktoré mézu zanechavat stopy, ktoré sa najma v
kombinacii s jedineénymi identifikdtormi alebo inymi informdciami mézu pouzit na
vytvorenie profilu dotknutej osoby a na jej identifikaciu,

informacénym systémom je akykolvek usporiadany subor osobnych Udajov, ktoré su
pristupné podla urcéenych kritérii, bez ohladu na to, i ide o systém centralizovany,
decentralizovany alebo distribuovany na funkénom zaklade alebo geografickom
zaklade,

dotknutou osobou kazda fyzicka osoba, ktorej osobné Udaje sa spracuvaju,
prevadzkovatelom je kazdy, kto sdm alebo spolocne s inymi vymedzi Ucel a prostriedky
spracUvania osobnych (dajov a spraciva osobné U(daje vo vlastnom mene;
prevadzkovatel alebo konkrétne poziadavky na jeho uréenie mbézu byt ustanovené v
osobitnom predpise alebo medzinarodnej zmluve, ktorou je Slovenska republika
viazana, ak tento predpis alebo tato zmluva ustanovuje Ucel a prostriedky spracdvania
osobnych,

Sprostredkovatel’ je fyzicka alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura
alebo iny subjekt, ktory spracliva osobné Udaje v mene prevadzkovatela.

prijemcom je kazdy, komu sa osobné Udaje poskytnld bez ohladu na to, ¢i je tretou
stranou; za prijemcu sa nepovazuje organ verejnej moci, ktory spraciiva osobné udaje
na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazand v sulade s pravidlami ochrany osobnych Gdajov vztahujlcimi sa na
dany Ucel spracuvania osobnych udajov,

tretou stranou je kaZzdy, kto nie je dotknutou osobou, prevadzkovatel,
sprostredkovatel alebo inou fyzickou osobou, ktora na =zaklade poverenia
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela spracliva osobné Udaje,

zodpovednou osobou je osoba uréena prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom,
ktora plIni ulohy podla GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z. z.,

organizacnou zlozkou je napr. prevadzkarna s trvalym pobytom v ¢lenskom State,
ktoru prevadzkovatel alebo sprostredkovatel pisomne poveril podla ¢lanku 27 GDPR,
hlavnou prevadzkarnou je:

o miesto centrdlnej spravy prevadzkovatela v Eurdpskej unii, ak ide o
prevadzkovatela s prevadzkarfiami vo viac nez jednom c¢lenskom State, okrem
pripadu, ked sa rozhodnutia o Uceloch a prostriedkoch spracidvania osobnych
Udajov prijimaju v inej prevadzkarni prevadzkovatela v Eurdpskej unii a tato
ind prevadzka ma pravomoc presadit vykonanie takychto rozhodnuti, pricom v
takom pripade sa za hlavnu prevadzkaren povazuje prevadzkaren, ktora takéto
rozhodnutia prijala,




o miesto centrdlnej sprdvy sprostredkovatela v Eurdpskej unii, ak ide o
sprostredkovatela s prevadzkariiami vo viac nez jednom clenskom State alebo
ak sprostredkovatel nema centrdlnu spravu v Eurdpskej unii, prevadzkaren
sprostredkovatela v Eurdpskej unii, v ktorej sa v kontexte cinnosti
prevadzkarne sprostredkovatela uskutoCnuju hlavné spracovatelské c¢innosti, a
to v rozsahu, v akom sa na sprostredkovatela vztahujd osobitné povinnosti
podla GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z. z,,

tretou krajinou krajina, ktord nie je ¢lenskym $tatom.

Clenskym sStatom je stat, ktory je Clenskym statom Eurdpskej uUnie alebo zmluvnou
stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore,

medzinarodnou organizaciou je organizacia a jej podriadené subjekty, ktoré sa riadia
medzinarodnym pravom verejnym, alebo akykolvek iny subjekt, ktory bol zriadeny
dohodou medzi dvoma alebo viacerymi krajinami alebo na zaklade takejto dohody

Prevadzkovatel”:

Spoloénost: DOKA Slovakia, Debniaca technika s.r.o.,
Adresa: Ivanska cesta 28, Bratislava 821 04

ICO: 31 354 335

Meno kontaktnej osoby: Eva Molnarovd - HR manazér
Kontakt: 02/48 20 21 13, email: gdpr.slovakia@doka.com

Na uUcely tohto oznamenia st dotknutymi osobami:

fyzické osoby, s ktorymi mame v ramci vykondvania nasej Cinnosti uzavretd zmluvu,
a ktoré vyuzivaju nase sluzby (dalej aj ako ,,dotknuté osoby", ,klienti/ zakaznici* alebo
NY");

zastupcovia klientov, fyzické osoby zastupujlce pravnické osoby, fyzické osoby
tvoriace Statutarny organ pravnickej osoby;

opravnené osoby klienta, opravnené osoby prevadzkovatela a sprostredkovatelia
prevadzkovatela, ktorych osobné Udaje prevadzkovatel spracuva,

iné fyzické osoby, ktorych osobné Gdaje je nevyhnutné spracivat

pouzivatelia nasej webovej stranky;

fyzické osoby, ktoré vstupili do priestorov monitorovanych nasim kamerovym
systémom.

Zasady spracavania osobnych adajov

Pri spracivani osobnych Udajov Dotknutych oséb Prevadzkovatel v najvyssej moznej miere
reSpektuje a cti najvyssie Standardy ochrany osobnych udajov, pricom dodrziava najma
nasledujlce zasady:

Zasada obmedzenia Ucelu (Clanok 5 ods.1 pism. b) GDPR): Osobné udaje budu
ziskavané len na konkrétne urcené, vyslovne uvedené a legitimne Gcely a nesmu sa
dalej spracuvat spdsobom, ktory nie je zluditelny s tymito Géelmi. SAL informuje
dotknutl osobu o Ucele spracuvania osobnych Udajov pred ich spractuvanim.

Zasada minimalizacie osobnych Udajov (¢lanok 5 ods.1 pism. c) GDPR): Osobné Udaje
budu spracuvané tak, aby toto spraclivanie primerané, relevantné a obmedzené na
nevyhnutny rozsah dany Gcelom, na ktory sa spracuvaju.

Zasada spravnosti (¢lanok 5 ods.1 pism. d) GDPR): Osobné udaje budd spracuvané
tak, aby boli spravne a podla potreby aktualizované; je potrebné prijimat opatrenia
tak, aby sa osobné (daje, ktoré su nespravne z hladiska Ucelov, na ktoré sa
spracuvaju, bez zbyto¢ného odkladu vymazali alebo opravili. Na zabezpecenie zasady
spravnosti je potrebné v pisomnom sihlase so spracovanim osobnych Gdajov uvadzat
nasledovnl formulaciu: ,Dotknutd osoba je povinna poskytnut pravdivé a aktualne
osobné Udaje. V pripade zmeny osobnych Udajov je dotknutd osoba povinna zmenu
bezodkladne oznédmit prevadzkovatelovi.®




Zasada minimalizacie uchovavania (¢lanok 5 ods.1 pism. e) GDPR): Osobné Udaje
budu uchovavané vo forme, ktord umoznuje identifikaciu dotknutej osoby najneskor
dovtedy, kym je to potrebné na uUcel, na ktory sa osobné Udaje spracuvaju.

Zasada integrity a dbévernosti (¢lanok 5 ods.1 pism. f) GDPR): Osobné uUdaje budu
spracivané spdsobom, ktory zarucuje ich primeran( bezpeénost vratane ochrany pred
neopravnenym spraclvanim osobnych uUdajov, nezdkonnym spraclvanim osobnych
Udajov, nahodnou stratou osobnych (dajov, vymazom osobnych udajov alebo
poskodenim osobnych Udajov a to prostrednictvom primeranych technickych alebo
organizacnych opatreni.

Dalej sa riadime tymito postupmi:

Pristup k vasim osobnym Udajom maju len opravnené osoby nasej spolocnosti (nasi
zamestnanci) a opravnené osoby nasich sprostredkovatelov.

osobné Udaje su spracuvané s sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi (najma v
sulade so vSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych ldajov ¢. 2018/18 Z.z.
a nariadenia GDPR) korektne a transparentne

pri spracuvani osobnych Udajov dba Prevadzkovatel na ochranu ich prav a tieto plne
respektuje

osobné Udaje suU vzdy spracUvané na jasne a zrozumitelne na stanoveny ucel
stanovenymi prostriedkami a stanovenym spdsobom;

zhromazdované su iba tie osobné Udaje, ktorych spracivanie zodpoveda stanovenym
Ucelom (je primerané, relevantné a nevyhnutné na naplnenie tychto Ucelov
uchovavaju sa vyhradne len pocas doby, ktora je nevyhnutna vzhladom na Ucely ich
spraclvania;

Pravne vyhldsenie obsahujlce suhlas neplnoletych osdb mladsich ako Sestnast rokov
nie je platné, pokial' nie je dohodnuté alebo nasledne schvalené sStatutdrnym

zastupcom tychto neplnoletych osob.

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za spravnost Udajov poskytnutych ndvstevnikmi
webovych stranok alebo hostami.

DOvody a acel spracovania:

Spracovavame vzdy osobné Udaje, ktoré ziskame od vas alebo ich od vas ziskaju tretie strany,
napr. personalne agentury, ktoré ndm na zaklade vasho suhlasu poskytnl vase osobné udaje
v nevyhnutnom rozsahu.

Cinnost
(€o robime s OU)

Uéel spracivania
(preco to robime)

Pravny zaklad spracovatel'skej ¢innosti

Kategorie dotknutych
0s6b

Osobné Udaje ziskané
od agentury si
ulozime, aby sme
mohli s uchddzacom
komunikovat

Priprava na prijatie +
vstupny pohovor na
konkrétnu Gpziciu

Plnenie zmluvy a predzmluvnych vztahov

Uchadza¢ o zamestnanie

Osobné Udaje ziskané
od agentury si
ulozime, aby sme
vedeli aky je
zdravotny stav
uchadzaca a di je
schopny vykonavat
pracu v sklade

Priprava na prijatie +
vstupny pohovor na
konkrétnu poziciu

Plnenie zmluvy a predzmluvnych vztahov

Uchadza¢ o zamestnanie

Osobné udaje si
ulozime do
informacného
systému, pre Ucely
agentury

Musime evidovat
zamestnancove
odpracované hodiny,
PN a tieZ zaistit kartu
pre vstup do arealu

zakon ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace, zakon
¢.461/2003 Z.z. o socialnom poisteni, zakon ¢.

580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni, zakon ¢.

595/2003 o dani z prijmov, zékon ¢.124/2006
Z.z. 0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci

Agentdrny zamestnanec




zakonna povinnost

Agenturny zamestnanec

Musime evidovat
zamestnancove
odpracované hodiny,

Osobné udaje
archivujeme v

informacnom
systéme, pre ucely PN a tieZ zaistit kartu
agentury pre vstup do arealu

plnenie zmluvy, zékon ¢. 431/2002 Z.z. o

Agenturny zamestnanec

Podla dochadzky
vypocitavame
vyslednu fakturu za
agenturnych

pracovnikov

Osobné udaje

agenturnych

zamestnancov
ukladédme do excelu

uétovnictve, zakon ¢&. 595/2003 Z.z. o dani z

prijmov

Zamestnanec firmy /
Agenturny zamestnanec

Spracovavame OU,
aby sme zaistili
stravovanie pre

zamestnancov

Osobné udaje
uchovavame v excely

plnenie zmluvy, zakon ¢. 311/2003 Z.z.
Zakonnik prace, zédkon ¢.124/2006 Z.z. o
bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci

zakon ¢. 355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a

Zamestnanec firmy

Posielame vsetkych
zamestnancov na
preventivne zdravotné
prehliadky

Zoznam
zamestnancov a ich
OU sa posielaju do
PzSs

rozvoji verejného zdravia, zakon ¢. 311/2003
Zakonnik prace, zakon ¢. 124/2006 Z.z. o
bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci

plnenie zmluvy

Agentdrny zamestnanec

Podla dochadzky
vypocitavame

vyslednu fakturu za
agenturnych
pracovnikov

Identifikatory v
minimalnom rozsahu

spracujeme kvoli
vyplatam

plnenie zmluvy

Agentlrny zamestnanec

oU su ulozené Pre vypoditanie
vyplatnych pasok

v programe TULIP

zakon ¢. 311/2003 Z.z. Zakonnik prace, zakon

Zamestnanec firmy

Zamestnanec firmy

OU zamestnancov Pre inSpektorat prace

evidujeme v IS SAP

¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci

suhlas

Neprijaty uchadzac o
zamestnanie

oU evidujeme, aby Pre prijimanie
sme s potencialnymi zamestnancov
zamestnancami mohli

naviazat pracovny

zakon ¢. 311/2003 Z.z. Zakonnik prace

Agentlrny zamestnanec
/ potencialny

pomer

oU v IS SAP Ukoncenie pracovného

pouzivame pre vyber pomeru s agentirnym
agenturnych zamestnancom,

zamestnancov, pokracovanie v prac.

pomere uz ako so

ktorym ponukneme
zamestnancom firmy

pokracovanie v
pracovhom pomere

suhlas

zamestnanec firmy

Uchadza¢ o zamestnanie

OU ziskame od Prijimame
potenciadlneho zamestnancov, ktori
zamestnanca a

uloZime v IS SAP

osobne pridu do firmy

Sthlas - ak ide o ulozenie OU pre nekordie

Uchadzac o zamestnanie

0U, ktoré nam Potrebujeme so
svojvolne odovzda, si

uloZime na
nevyhnutnu dobu

posle Ziadost o prijati
do zamestnania
(emailom postou)

mu mail, alebo mu
zavolat

zamestnancom ktory

komunikovat, poslat

pouZitie
e Predzmluvny vztah - ak ide o konkrétnu pozéiu

Uchadzac o zamestnanie

0U, ktoré nam Potrebujeme so
svojvolne odovzda, si
uloZzime na

nevyhnutnu dobu inzeratu v profesia.

mu mail, alebo m
zavolat

zamestnancom ktory
sa ozve na zaklade

komunikovat, poslat

Suhlas - ak ide o ulozenie OU pre nekorsie
pouzitie
Predzmluvny vztah - ak ide o konkrétnu pozéiu

sk

u
Predzmluvny vztah

Uchadza¢ o zamestnanie

OU potrebujeme Vyberame si

spracovavat, aby sme
nachystali pracovnu

zmluvu inzeratu v printovi

médiu

zamestnancov ktori sa
ozvali na zéklade

om




oU potrebujeme
spracovavat, aby sme
nachystali pracovnu
zmluvu

Vyberame si
zamestnancov, ktory
predtym vykonavali

pracu pre iného
zamestnavatela na
zaklade jeho navstevy
vo firme

Predzmluvny vztah

Uchadzac o zamestnanie

oU si vymiefiame s
HH (headhunters)
agenturou

Jednd sa zamestnanca
v administrative.
Potrebujeme so
zamestnancom
komunikovat, poslat
mu mail, alebo mu
zavolat

Predzmluvny vztah

Uchadzac¢ o zamestnanie

Prijimame
zamestnanca do
pracovného pomeru

Musime splnit zadkonné
povinnosti

Osobitny predpis/Zakonny dbvod

Uchadza¢ o zamestnanie

Spracovavame vypisy

z bankového uctu na
Ucely vyplat, kde st
OU zamestnancov

Za zamestnanca
odvadzame dane a
zdkonné odvody

zakon ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmu, zakon

¢. 461/2003 Z.z. o socialnom poisteni, zakon ¢.

580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni, zékon ¢.
663/2007 Z.z. o minimalnej mzde

Zamestnanec firmy

0U posielame do
zdravotnej poistovne

Méme zakonnu
povinnost posielat OU
poistenca zdravotnej

poistovni

zakon ¢. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni

Zamestnanec firmy

Exekucia - evidujeme
vysku Ciastky a
exekucny titul

Musime strhavat
zamestnancom zo
mzdy, pokial nas
poziada sud, alebo
exekutor

zakon ¢. 233/1995 Z.z. o sudnych exekutoroch
a exekuénej ¢innosti (Exekuény poriadok),
Civilny sporovy poriadok, zékon ¢. 461/2003
Z.z. o socidlnom poisteni, zakon ¢. 580/2004
Z.z. 0 zdravotnom poisteni, zakon ¢. 124/2006
Z.z. 0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci

Zamestnanec firmy

oU spracujeme a
odovzdédme banke

Zamestnanec nas

poziada, aby sme

banke predali jeho
informacie o mzde a
strhavanie zo mzdy

Osobitny predpis/Zakonny dévod

Zamestnanec firmy

Spracovavame Plnime zmluvy s plnenie zmluvy Zamestnanec firmy
umrtny list odbormi a
zamestnancom

vyplacame prispevok
pri umrti v rodine

Tlac¢ime plaketu darcu
krvi

PInime dohodu s
odbormi

plnenie zmluvy

Zamestnanec firmy

OU poskytujeme
pravnickej kancenlarii,
ktorad na nas pokyn
postupuje v konani

Ukoncéujeme pracovny
pomer zamestnanca

Osobitny predpis/Zakonny dbvod

Zamestnanec firmy

Na internet
publikujeme fotografie
a mena veducich
pracovnikov
spoloc¢nosti

Pomaha nédm to
vytvarat dobry obraz
spolocnosti,
marketingové ucely

Opravneny zaujem

Zamestnanec firmy

Formulare si
evidujeme, aby sme
pre pripad nehody
mali doklad o tom, Ze
zamestnanci boli
riadne preskoleni a
vyZaduje to zakon

Musime zamestnancov
Skolit v Bezpeénosti
prace, ako ndm
ustanovuje zakon

zékon ¢. 311/2003 Z.z. Zakonnik prace, zakon
¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci

Zamestnanec firmy /
Agenturny zamestnanec

Po dobu 15 dni
archivujeme zdznam z
kamerového systému

Ochrana zdravia os6b
a majetku spoloc¢nosti

opravneny zaujem

Zamestnanec firmy
/Agentirny zamestnanec

Uchadza¢ o zamestnanie

Navsteva v spoloc¢nosti

Zamestnanec
nastupujuci do firmy




0oU odovzdavame
externej firme Olsa,

ktord spracovava

protokol o Uraze

Zo zédkona musime
vytvorit protokol o
uraze

zékon ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci

Zamestnanec firmy
/Agenturny zamestnanec

Ukladédme pre
evidenciu v pripade
nehody alebo

Evidujeme pohyb
cudzich os6b v aredli a
poucujeme o

opravneny zaujem

Navsteva v spoloc¢nosti

odberatelov v IS
Zakaznicke kontakty

0s6b, fyzickych os6b a
zivnostnikov

podozrenia zo bezpecnosti
spachania
protipravnej ¢innosti
Ukladame OU Evidencia pravnickych Predzmluvny vztah Vypracovanie zmlav,

spracovanie objednavok,

Pravne zaklady

Spracivanie osobnych Gdajov musi byt vykonavané na zaklade jedného z nasledujtcich
pravnych zakladov:

e dotknutd osoba vyjadrila stihlas so spracivanim svojich osobnych Udajov na jeden
alebo viaceré konkrétne Ucely;

e spracuUvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba, alebo aby sa na zaklade ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy;

e spraclvanie osobnych (dajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana (§ 13 ods. 1 pismeno c
Zo00U)

e spracuUvanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne doélezité zaujmy dotknutej
osoby alebo inej fyzickej osoby;

e spracuvanie je nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi;

e spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a -- - slobody dotknutej osoby, ktoré si
vyzaduju ochranu osobnych Gdajov, najmé ak je dotknutou osobu dieta.

Podmienky poskytnutia sithlasu so spracovanim osobnych adajov

Pri vyjadreni sihlasu dotknutej osoby je nutné zabezpedit splnenie nasledovnych podmienok:

e suhlas so spractvanim osobnych Udajov musi byt vyjadreny slobodne, konkrétne,
informovane a jednoznaénym prejavom véle.

e ak sa suhlas vyskytuje v ramci iného dokumentu, je potrebné, aby bol od inych Casti
a obsahu dokumentu odliSeny, napriklad vyraznym pismom, alebo pismom inej farby,
aby dotknutda osoba jasne a zretelne tento slhlas vnimala a nepresla ho bez
povsimnutia.

e Ziadost o vyjadrenie suhlasu musi byt predloZend tak, aby bola jasne odliSitelna od
tychto inych skutocCnosti, v zrozumitelnej a lahko dostupnej forme a formulovana jasne
a jednoducho.

e nesmie byt pozitd formuldcia, z ktorej by vyplyvalo, Ze prihlasenim sa do systému, &i
zaslanim dokladu dotknuté osoba poskytuje automaticky sihlas

e dotknutad osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj sihlas. Odvolanie sthlasu nema
vplyv na zadkonnost spractvania vychadzajluceho zo sihlasu pred jeho odvolanim. Pred
poskytnutim suhlasu musi byt dotknutd osoba o tejto skutoénosti informovana.
Odvolanie suhlasu musi byt také jednoduché ako jeho poskytnutie.

e Pri elektronickom prihlasovani nie je mozné uplatriovat postup, ak st vopred oznadené
vdetky Ucely a dotknutd osoba si ma odznacdit tie, s ktorymi nesuthlasi; metéda OPT
OUT nie je pri sthlase so spracuvanim osobnych udajov dovolena, vzdy musi dotknuta
osoba volit a vyberat Glely aktivne, teda mézZe byt vyuzivana iba metdéda OPT IN.




Prava a povinnosti opravnenych osob

Osoby, ktoré u nas prichddzaju do styku s osobnymi Udajmi sU osoby nami poucené
a oficidlne poverené. Takéto osoby voldame Opravnené osoby.

Opravnena osoba ma pravo najma na:

pridelenie pristupovych prav do uréenych informac¢nych systémov osobnych udajov
prevadzkovatela v rozsahu nevyhnutnom na plnenie jej Gloh; nevyhnutnost priamo
determinuje funkcéné, pracovné, alebo obdobné zaradenie opravnenej osoby,
opatovné poucenie, ak doslo k podstatnej zmene jej pracovného alebo funkéného
zaradenia, a tym sa vyznamne zmenil obsah naplne jej pracovnych Cinnosti, alebo sa
podstatne zmenili podmienky spracovavania osobnych U(dajov alebo rozsah
spracovavanych osobnych Udajov v ramci pracovného alebo funkéného zaradenia,
vynatie z povinnosti miCanlivosti, ak je to nevyhnutné na plnenie Uloh sidov a organov
éinnych v trestnom konani podla osobitného zakona alebo vo vztahu k Uradu na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky pri plneni jeho Uloh podla Zakona;
ustanovenia o povinnosti mi¢anlivosti podla osobitnych predpisov tym nie si dotknuté,
vykonavanie spracovatelskych operacii s osobnymi idajmi v mene prevadzkovatela v
rozsahu nevyhnutnom na plnenie pracovnych uloh opravnenej osoby,

odmietnutie vykonat pokyn k spracovaniu osobnych udajov, ktory je v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo dobrymi mravmi

Opravnena osoba je povinna najma:

zachovavat micanlivost o osobnych Udajoch, s ktorymi pride do styku; tie nesmie
vyuzit ani pre osobnl potrebu a bez suhlasu prevadzkovatela ich nesmie zverejnit a
nikomu poskytnat ani spristupnit; povinnost miéanlivosti trva aj po zaniku funkcie
opravnenej osoby alebo po skonceni jej pracovného pomeru,

dbat na bezpeéné spracovanie osobnych Gdajov,

nevyuzit osobné Gdaje pre osobnl potrebu,

nepracovat s osobnymi Udajmi mimo priestorov a vypoctovych prostriedkov na to
urcenych a vyhradenych,

byt poudend a obozndamend s pradvami a povinnostami, zodpovednostami za ich
porusenie pred uskuto¢nenim prvej operacie s osobnymi udajmi,

ziskavat len nevyhnutné osobné U(daje vyluéne na Zakonom vymedzeny alebo
ustanoveny Ucel; je nepripustné, aby opravnena osoba ziskavala osobné lUdaje pod
zamienkou iného Ucelu spracovavania alebo inej ¢innosti,

pred ziskavanim osobnych Udajov od dotknutej osoby ju oboznamit s ndzvom a sidlom
prevadzkovatela, Uc¢elom spracovavania osobnych uUdajov, rozsahom spracovavania
osobnych Udajov, predpokladanom okruhu tretich strdn pri poskytovani osobnych
Udajov alebo prijemcov pri spristupfiovani osobnych Udajov a tretie krajiny, ak sa
predpoklada, alebo je zrejmé, Ze sa do tychto krajin uskutocni cezhranic¢ny prenos
osobnych udajov,

vykondvat povolené spracovatelské operacie len so spravnymi, Uplnymi a podla
potreby aktualizovanymi osobnymi idajmi vo vztahu k uc¢elu spracovavania,
spracovavat len tie osobné Udaje, ktoré s v silade s Ucelom ich spracovavania,
spracovavat len tie osobné (daje, s ktorymi mé opravnenie prichadzat do styku v rémci
svojho pracovného pomeru, alebo funkcie,

spracovavat osobné Udaje v sulade s dobrymi mravmi a konat spbsobom, ktory
neodporuje Zakonu, inym vSeobecne zavaznym pravnym predpisom a prisluSnym
internym predpisom prevadzkovatela,

dbat o to aby osobné Udaje v informaénom systéme boli pravdivé, spravne a aktudlne;
nespravne alebo nelplné osobné (daje je povinna bez zbytoéného odkladu opravit
alebo doplnit,

spracovavat osobné Udaje len v priestoroch na to uréenych prevadzkovatefom a
zabezpedit diskrétnost pri ich spracovavani,

postupovat vylu¢ne v stllade s technickymi, organizacnymi a personalnymi opatreniami
prijatymi prevadzkovatelom v internych predpisoch,




e v pripade nejasnosti pri spracovavani osobnych Udajov sa obratit na prevadzkovatela
alebo zodpovednu osobu,

e vykonat likvidaciu osobnych Gdajov, ktoré si stéastou uz nepotrebnych pracovnych
dokumentov (napr. rézne pracovné subory, pracovné verzie dokumentov v listinnej
podobe) rozlozenim, vymazanim alebo fyzickym zni¢enim hmotnych nosiCov tak, aby
sa z nich osobné Udaje nedali reprodukovat; to neplati vo vztahu k osobnym Udajom,
ktoré su stéastou obsahu registratirnych zdznamov prevadzkovatela,

e chranit prijaté dokumenty a sUbory pred stratou a poskodenim, zneuZitim,
odcudzenim, neopravnenym spristupnenim, poskytnutim alebo inymi nepripustnymi
formami spracovania,

e poskytnut zodpovednej osobe za ochranu osobnych Gdajov suéinnost pri vykone
dohladu nad ochranou osobnych tdajov,

e poskytnit kontrolnému orgdnu z Uradu na ochranu osobnych (dajov Slovenskej
republiky potrebnd stcinnost pri vykone jeho dozoru, resp. kontrolnej ¢innosti,

e informovat Prevadzkovatela, resp. zodpovednl osobu o vzniknutom riziku, ktoré
ohrozuje ochranu osobnych Udajov a vyzaduje prijatie opatreni nad ramec opravnenej
osoby,

e dodrziavat véetky povinnosti, o ktorych bola oprdvnena osoba poudena,

e ostatné prdvomoci a povinnosti oprdvnenej osoby su sucéastou ,Poudenia opravnenej
osoby",

e oboznamit sa s Organizanou smernicou pre spracovanie osobnych Gdajov

Referencie a linky

Webova stranka Prevadzkovatela méze obsahovat linky, ktoré Prevddzkovatel neprevadzkuje
a su tam uvedené len pre informaciu navstevnikov. Prevadzkovatel nema Ziaden vplyv na
obsah a bezpeénost webovych stranok prevadzkovanych partnerskymi spoloénostami, a preto
ani nie je za ne zodpovedny. Predtym, ako poskytnete akékolvek Udaje na danych strankach,
prestudujte si, prosim, vyhlasenie o ochrane Udajov a pokyny na spravovanie Udajov tych
webovych stranok, ktoré navstivite.

Pouzivanie automatizovaného spraciivania vasich osobnych Gdajov

Radi by sme vas informovali, Zze v ramci poskytovania nasSich sluzieb nepouzivame tzv.
profilovanie, d¢ize automatizované spraclvanie. Automatizované spraclvanie je také
spracuvanie osobnych Udajov, pri ktorom suU pouzivané vyhradne automatické informacné
systémy, napriklad IT aplikacie, softvér a pod.

Posudenie vplyvu na ochranu udajov (¢lanok 35 GDPR)

Vzhladom na nasSe spracovatelské cCinnosti, na typ spraclvania, vzhladom na vyuzivané
technoldgie, s ohfadom na povahu, rozsah, kontext a ucely spraclivania, toto spraclivanie
nepovedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych os6b, prevadzkovatel preto pred
spracivanim nema povinnost vykonat poslUdenie vplyvu planovanych spracovatelskych
operacii na ochranu osobnych udajov.

Posudenie vplyvu na ochranu Udajov sa vyzaduje najma v pripadoch:

e systematického a rozsiahleho hodnotenia osobnych aspektov tykajucich sa fyzickych
0sOb, ktoré je zalozené na automatizovanom spraclvani vratane profilovania a z
ktorého vychadzaju rozhodnutia s pravnymi Ucinkami tykajucimi sa fyzickej osoby
alebo s podobne zadvaznym vplyvom na nu;

e spraclvania vo velkom rozsahu osobitnych kategérii udajov podla ¢lanku 9 ods. 1
alebo osobnych Udajov tykajlcich sa uznania viny za trestné ciny a priestupky podla
¢lanku 10, alebo

e systematického monitorovania verejne pristupnych miest vo velkom rozsahu.
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Nase spracovatelské Cinnosti nezahffiaju pripady uvedené vyssie, ani obdobné pripady a z
tohto dévodu nie je potrebné vykonat postudenie vplyvu na ochranu osobnych tdajov.

Typy zhromazd’ovanych osobnych tdajov

Vzdy si mbzete vybrat aké osobné (daje ndm chcete poskytnut. Ak sa véak rozhodnete, Ze
uréité Gdaje si neprajete poskytovat, budeme to akceptovat, ale médze tym byt ovplyvnena
kvalita informacii, ktoré Vdm budeme poskytovat. Typy spractvanych osobnych Udajov:

Identifikacné adaje:

Takymito Udajmi s meno, priezvisko, rodné ¢islo, pohlavie, vas stav, datum narodenia, Cislo
preukazu totoznosti (pas, obCiansky preukaz), adresa bydliska, Statna prisludnost, narodnost,
pokial' podnikate spracovavame aj Vase ICO a adresu spoloCnosti, ktoru zastupujete.

Identifikacné Udaje spracovavame v zakonnom rozsahu, aby sme si splnili svoju zakonnu
povinnost, ale aj zavazky vyplyvajuce zo zmluvy s vami alebo na ucel opravneného zaujmu.
Spracovavame aj osobné Udaje riadiacich oséb a evidenénych cCisel vozidiel vstupujlcich do
nasho arealu.

Kontaktné adaje:
Spracovavame telefénne Cisla a emaily. Spracovavame aj Udaje, ktoré su prepojené s
produktmi a sluzbami, ktoré od nas vyuzZivate.

Ochrana majetku - Kamerové zaznamy, Kniha navstev

Z dovodu ochrany majetku a zdravia o0sO6b nachadzajucich sa v aredli spolocnosti
prevadzkujeme aj zdznam z kamerovych systémov, pricom navstevy v nasom areadli sa
zaznamenavaju tiez do Knihy navstev. Priestory, ktoré su nahravané, su zretelne oznacené,
aby ste boli informovani, kde tento priestor zacina a konci. Kamerové zaznamy a Kniha
navstev sa pouzivaju len k Ucelu ochrany majetku, hodnét a celkovych aktiv Prevadzkovatela.

Ako ziskavame Vase osobné udaje

Vase osobné Udaje ziskavame nasledovnymi sp6sobmi:
e vyplnenim a zaslanim odosielacieho formulara v nasej aplikacii vo webovom rozhrani
e vyplnenim a zaslanim odosielacieho formuldra na nasej webovej stranke
e elektronicky, prostrednictvom e-mailovej posty
e na zaklade telefonického rozhovoru
e pri osobnom prichode do nasich kancelarii
e prostrednictvom papierovej posty
e prostrednictvom inej osoby, ktord ndm odovzdala VaSe osobné Udaje za ucelom
vytvorenia moznej spoluprace

Monitorovanie

Pri existencii skutoc¢nej, rizikovej a nebezpecnej situacie moze Ucel ochrany majetku proti
vldmaniu, kradeZi alebo vandalizmu predstavovat oprdvneny zaujem pre vykondvanie
monitorovania. Opravneny zaujem musi teda skuto¢ne existovat a musi byt aktudlnou
otazkou (t. j. nesmie byt fiktivny alebo $pekulativny).

Ako Prevadzkovatel sme tito moznost vyuZili a naSe prevadzky monitorujeme kamerovym
systémom za hore uvedenym Ucelom a pravnom zdaklade v zmysle nariadenia GDPR
a internych smernic. Vykonany test proporcionality vyhodnotil rizika a intenzitu narusenia
prav a slobod dotknutej osoby ako zanedbatelné.
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Vybavovanie objednavok v internetovom obchode a zakaznicke konto

V ramci vybavovania objedndvok v internetovom obchode spracivame u(daje nasich
zakaznikov, aby sme im umoznili vyber a objednanie zvolenych produktov a sluzieb, ako aj
ich zaplatenie a dorucenie resp. realizaciu.

Medzi spracivané Udaje patria identifikacné (daje, Udaje o komunikacii, zmluvné uUdaje,
platobné Udaje a k dotknutym osobam patria nasi zakaznici, zaujemcovia o nase produkty a
sluzby a ini obchodni partneri. Spracldvanie Udajov prebieha za Ucelom plnenia zmluvnych
zavazkov v ramci prevadzky internetového obchodu, vyuctovania a dorucenia produktov a
poskytovania zdkaznickeho servisu. Na ukladanie obsahu nakupného kosika vyuzivame
doCasné Cookies a na ukladanie statusu pouzivatela vyuzivame trvalé Cookies.

Spracuvanie Udajov prebieha na zéklade ¢l. 6 ods. 1 pism. b GDPR (vybavovanie objednavok)
a pism. c (zdkonom predpisana archivacia). Pri tom Udaje, ktoré s oznalené ako povinné,
sU potrebné na vytvorenie a splnenie zmluvného zavazku. Udaje posivame tretim stranam
len v rdmci dorucovania, platby alebo v rdmci zakonom povolenych pripadov a povinnosti voci
pravnym poradcom a Uradom. SpracuUvanie Udajov prebieha v tretich krajinach len v pripade,
ze je to potrebné pre plnenie zmluvnych zavazkov (napr. na zelanie zékaznika pri dorucovani
alebo realizacii platby).

Pouzivatelia si m6zu na dobrovolnej baze zalozit pouzivatelské konto, v rdmci ktorého si mézu
predovsetkym prezerat svoje objednavky. Pocdas registracie su povinné polia viditelne
vyznacené.

Pouzivatelské kontd nie sU verejné a internetové vyhladavace ich nemdzu indexovat. Ak
pouzivatel zrusi svoje konto, budd prislusné Udaje vymazané, pokial povinnost ich uchovania
nevyplyva z obchodného alebo dafiového prava v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. c GDPR. Udaje
ostavaju ulozené v pouzivatelskom konte az do jeho vymazania a v pripade pravnych
zavazkov budu nasledne archivované. V pripade zrusenia pouzivatelského konta pred
ukoncéenim zmluvnych zavazkov prinalezi pouzivatelovi, aby si zabezpecil uchovanie svojich
udajov.

PocCas registracie a opatovného prihlasovania sa ako aj pri vyuzivani nasich online sluzieb
ukladame IP adresu a cas vykonaného Ukonu pouzivatela. Ukladanie prebieha na zaklade
nasich opravnenych zaujmov ako aj zaujmov pouzivatela na ochrane pred zneuZitim a
akymkolvek neopravnenym pouzitim. V pripade tychto Udajov v zdsade nepristupujeme k ich
prenosu tretim stranédm, pokial to nie je nevyhnutné pri uplatfiovani si nasich narokov alebo
takato povinnost nevyplyva zo zdkona (na zdklade ¢&l. 6 ods. 1 pism. ¢ GDPR).

K vymazaniu Udajov pristupujeme po vyprSani zdkonnej zarucnej doby a inych
porovnatelnych zavazkov. Nevyhnutnost uchovdvania Gdajov sa preskimava kazdé tri roky,
v pripade zdkonom stanovenej doby uchovavania / archivacie Udajov pristupujeme k ich
vymazaniu po jej uplynuti (Pozri blizSie - Doby uchovavania dokumentov)

Plnenie zmluvnych zavazkov

Spractivame udaje nasich zmluvnych partnerov a zaujemcov o nase produkty a sluzby ako aj
inych objednavatelov, zakaznikov, mandantov, klientov alebo zmluvnych partnerov (dalej len
zmluvnych partnerov) v stlade s €l. 6 ods. 1 b GDPR, aby sme si mohli plnit nade zmluvné
zavazky a opatrenia pred uzatvorenim zmluvy. Spracuvané udaje, spdsob, rozsah, Ucel a
nevyhnutnost ich spractvania sa uréuju na zaklade prislusného zmluvného vztahu.

K spracivanym udajom patria zakladné Udaje o nasich zmluvnych partneroch (napr. mena a
adresy), kontaktné Udaje (napr. e-mailové adresy a telefénne Cisla) ako aj zmluvné uUdaje
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(napr. vyuzité sluzby, obsahy zmlldv, zmluvnd komunikacia, mend kontaktnych oséb) a
platobné Gdaje (napr. bankové spojenia, histdria platieb).

Iné kategdrie osobnych Gdajov v zdsade nespraclivame, iba v pripade, Ze sU sucastou
sprostredkovaného spracuvania alebo ak to vyplyva zo zmluvy.

SpracUvame Udaje, ktoré su nevyhnutné pre vytvorenie a plnenie zmluvnych zavéazkov a
upozorfiujeme na nevyhnutnost ich zadavania, pokial to pre zmluvnych partnerov nie je
evidentné. Prenos tretim osobam alebo externym subjektom prebieha vylucne vtedy, ak je to
nevyhnutné v ramci zmluvnych zavézkov. Pri spraclvani Udajov, ktoré sme ziskali v ramci
vybavovania konkrétnej objednavky, sa riadime pokynmi objednavatela, no zaroven aj
zakonnymi ustanoveniami.

V rdmci vyuzivania nasich online sluZieb méZeme ukladat IP adresu a &asové Udaje o
vykonanych Ukonoch pouzivatela. Ukladanie prebieha na zdklade nasich opravnenych
zaujmov ako aj zaujmov pouzivatela na ochrane pred zneuzitim a akymkolvek neopravnenym
pouzitim udajov. K prenosu Udajov tretim stranam v zasade nepristupujeme, pokial to nie je
nevyhnutné pri uplatfiovani si nasich narokov podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR alebo nds k
tomu nezavazuje zakon na zdklade ¢. 6 ods. 1 pism. ¢ GDPR.

K vymazaniu udajov pristupujeme, ked ich uchovavanie uz nie je potrebné na plnenie
zmluvnych alebo zakonnych zdavéazkov ani za Ulelom dodrzania zaruky alebo inych
porovnatelnych povinnosti. Nevyhnutnost uchovavania Gdajov prehodnocujeme kazdé tri
roky. Inak platia zdkonom stanovené doby uchovavania Gdajov.

Administracia, Gctovnictvo, organizacia, spravovanie kontaktov

Spracivame Udaje v ramci spravovania a organizacie nasej spolocnosti, vedenia Uctovnictva
a plnenia zakonnych povinnosti ako napr. archivovania. V tychto oblastiach spraciivame tie
isté udaje ako v suvislosti s plnenim nasich zmluvnych zavazkov. Pravnym zakladom
predmetného spraclvania Udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢ GDPR, ¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR.
Dotknutymi osobami su v tomto pripade zakaznici, zaujemcovia o nase produkty a sluzby,
obchodni partneri a navstevnici nasej webstranky.

Ucel spraciivania a na$ opravneny zaujem spociva v administrative, u¢tovnictve, podnikovej
organizacii, archivovani udajov, t. j. Glohy, ktoré slizia k udrzaniu nasich obchodnych aktivit,
plneniu nasich uloh a poskytovaniu sluzieb. Principy mazania spractvanych udajov suvisiacich
s vyssie vymenovanymi Ulohami sa zhodujd s tymi, ktoré sa tykaju plnenia zmluvnych
zavazkov a zmluvnej komunikacie.

Udaje prenasame alebo sprostredkivame finanénej sprave, finanénym poradcom (napr.
dafnovym poradcom alebo ekonomickym analytikom) ako aj dalsim poskytovatelom
fakturacnych a platobnych sluzieb.

Dalej ukladdme na zéklade nasich podnikovo-hospodarskych zaujmov udaje o dodavateloch,
usporiadateloch a inych obchodnych partneroch za uc¢elom napr. neskorsieho kontaktovania.
Tieto Udaje, vztahujiuce sa véacéSinou na cinnost nasho podniku, ukladéme zdsadne na
dlhodobej baze.

Podnikovo-hospodarske analyzy a prieskum trhu

Aby sme mohli zabezpedit ekonomicky rozvoj nasho obchodu a aby sme vdas vedeli urcit
tendencie na trhu a preferencie nasich zmluvnych partnerov a pouzivatelov, analyzujeme
dostupné Udaje tykajuce sa obchodnych procesov, zmllv, poziadaviek a pod. Za tymto Gcelom
spracuvame identifikacné, komunikacné, zmluvné, platobné Udaje, Udaje o vyuzivani nasich
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sluzieb a meta Udaje na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR, pricom k dotknutym osobam patria
nasi zmluvni partneri, zaujemcovia o nase produkty a sluzby, zakaznici, ndvstevnici a
pouzivatelia nasich online sluzieb.

Analyzy sa uskutocniuju za ucelom podnikovo-hospodarskeho vyhodnocovania, marketingu a
prieskumu trhu. Pri tom vyuzivame Udaje z profilov registrovanych pouzivatelov (napr.
vyuzité sluzby). Tieto analyzy maju za ciel zlepSovanie zakaznickej podpory, optimalizaciu
nasich sluzieb a rozvoj podnikového hospodarstva. Analyzy vyuzivame iba pre vlastné potreby
a nezverejiiujeme ich, pokial' nejde o anonymné analyzy so suhrnnymi hodnotami.
Pokial sa tieto analyzy alebo profily vztahuji na konkrétnu osobu, po zruseni registracie budu
okamzite vymazané alebo anonymizované, inak po uplynuti dvoch rokov od ukoncenia
zmluvného vztahu. Komplexné podnikovo-hospodarske analyzy a vSeobecné analyzy
tendencii su, pokial je to mozné, realizované anonymne.

Plnenie statutarnych a obchodnych zavazkov

Spracivame Udaje nasich ¢lenov, podporovatelov, zdujemcov o nase produkty a sluzby,
zakaznikov alebo inych os6b na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. b GDPR, pokial si vo¢i nim plnime
zmluvné zavazky alebo im ponukame nase produkty a sluzby, alebo sa s nimi nachadzame v
jestvujucom obchodnom vztahu (napr. vodi ¢lenom), alebo sme sami prijemcami ich sluzieb,
pripadne podpory. Inak spracivame Udaje dotknutych os6b v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. f
GDPR na zaklade nasich opravnenych zaujmov, napr. ak ide o administrativne ulohy alebo
styk s verejnostou.

Takto spraciivané Udaje, spdsob, rozsah, Géel a nevyhnutnost ich spractvania sa uréuju podla
prislusného zmluvného vztahu. Patria k nim predovsetkym zakladné identifikaéné tidaje oséb
(napr. mena, adresy a pod.) ako aj kontaktné Udaje (napr. E-mailové adresy, telefénne Cisla
a pod.), zmluvné Uudaje (napr. vyuzité sluzby, nahldsené obsahy a informacie, mena
kontaktnych osob) a pokial ide o platené sluzby a produkty, patria sem aj platobné udaje
(napr. bankové spojenia, histdria platieb a pod.).

K vymazaniu tychto Udajov pristupujeme v momente, ked’ ich uchovavanie uz viac nie je
potrebné na plnenie nasich Statutarnych a obchodnych zavézkov. Uréujeme to na zaklade
povahy prisludnych Gloh a zmluvnych vztahov. V pripade spracivania Gdajov tykajlcich sa
obchodnych zdvazkov uchovavame predmetné Udaje po takd dlhG dobu, kym moézu este byt
relevantné pre realizdciu obchodnych zavazkov ako aj v suvislosti so zaru¢nymi ¢i inymi
porovnatelnymi povinnostami. Nevyhnutnost uchovavania idajov preverujeme kazdé tri roky,
inak platia doby uchovavania Udajov stanovené zakonom.

Vernostny program

Prevadzkovatel moZe prevadzkovat aj vernostny program za (celom poskytovania
motivacnych zliav za Gc¢elom navratu a opatovnych nakupov klientov/dotknutych oséb,
zistovanie ich nakupnych zvyklosti a prispdsobenie marketingu (newsletter). Pravnym
zakladom je zmluvny vztah zaloZeny kipnou a/alebo spotrebitelskou zmluvou.

Po ukoncleni ¢lenstva vo Vernostnom programe cCast Udajov ¢lena musi spracovavat v
obmedzenom rozsahu aj nadalej na iné Ucely, ak mu to prikazuje, resp. umoziuje zakon
(napr. predpisy o archivacii) alebo je to potrebné na ochranu prav prevadzkovatela (napr.
preukazanie splnenia zakonnych povinnosti voci Uradu na ochranu osobnych Gdajov, ochrana
prav v pripadnom spore a pod.). PrihldSku preto archivuje po dobu 3 rokov od skoncenia
Clenstva Dotknutej osoby vo Vernostnom programe. Taktiez po tuto dobu archivuje zaznamy
o uplatneni prav dotknutych oséb v zmysle GDPR. Po uplynuti 3 rokov od ukoncenia Clenstva
Registrac¢ny formular zlikviduje. U¢tovné a iné doklady vzniknuté v suvislosti s nakupmi a
poskytovanim zliav pocas ¢lenstva vo Vernostnom programe obsahujlce osobné Udaje podla
Registratirneho poriadku a registratirneho planu je prevadzkovatel povinny uchovavat 10
rokov od vystavenia dokladov. Lehota zacina plynut 1. janudra roku nasledujdicom po roku, v
ktorom bol nakup uskutocneny. Po tejto lehote budld osobné Udaje bezodkladne zlikvidované.
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Zasady ochrany udajov pri vybere uchadzacov

Udaje uchadzacov spractivame len za Ucelom a v rdmci vyberového konania v sulade so
zdkonnymi predpismi. Spracuvanie Udajov uchadzacov sa realizuje za Uc¢elom plnenia nasich
zmluvnych zavazkov a opatreni pred uzavretim zmluvy v rdmci vyberového konania v zmysle
Cl. 6 ods. 1 pism. b GDPR a ¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR., resp. § 13 ods. 1 pism. a) a f). zakona
¢. 18/2018 o ochrane osobnych udajov, v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Podmienkou vyberového konania je, ze nam uchadzac poskytne pozadované Udaje. V pripade
online formuldra su povinné Udaje viditelne oznacené, v ostatnych pripadoch to vyplyva z
popisov. Do tejto skupiny Udajov patria predovSetkym informacie o konkrétnej osobe,
koreSpondencnd adresa a kontaktné uUdaje, podklady k vyberovému konaniu (napr.
sprievodny list, Zivotopis a prislusné osvedcenia). Okrem toho nam mozu uchadzaci na
dobrovolnej baze poskytnit aj dalsie informacie.

Uc&astou na vyberovom konani na konkrétnu prezentovanu poziciu si od uchadzacov nepytame
ich sihlasne stanovisko so spracovanim osobnych Udajov, pretoze Ucelom je snaha o oficialnu
zmluvnu spolupracu a preto je pravnym zakladom predzmluvny vztah.

Uchadzadi vyjadruju svoj suhlas so spracivanim ich osobnych Udajov iba za Uc¢elom uloZenia
ich osobnych Udajov pre neskorsie spracovanie a oslovenie.

Pokial' nAm uchadzaci na dobrovolnej baze poskytnu dodato¢né udaje, v zmysle ¢l. 9 ods. 1
GDPR, budu spracivané navyse v sulade s ¢l. 9 ods. 2 pism. b GDPR (napr. informacie o
zdravotnom stave - zdravotnom postihnuti alebo o etnickom pévode).

V pripade, Ze sa v ramci vyberového konania pozaduju od uchadzaca osobitné kategorie
osobnych Udajov v zmysle €l. 9 ods. 1, prebieha ich spracivanie v silade s ¢l. 9 ods. 2 pism.
a (napr. Udaje o zdravotnom stave). Tieto Udaje sU poZadované iba v pripade, Ze su
nevyhnutné na vykon predmetnej funkcie.

Uchadzaci ndam moéZzu posielat svoje udaje prostrednictvom online formuldra na na3ej
webstranke, pokial' je v danom pripade k dispozicii. Udaje su podla nasich technickych
moznosti odosielané v zasifrovanej forme. Uchadzadi ndm svoje Udaje mdzu posielat aj E-
mailom. V tejto suvislosti si vas vSak dovolujeme upozornit, Ze E-mailovéd komunikacia ako
taka nie je Sifrovana a za jej zasifrovanie je zodpovedny odosielatel. NemdZeme preto prevziat
Ziadnu zodpovednost za prenos Udajov medzi odosielatelom a nasim serverom. Z tohto
dévodu vdm odporuéame vyuzit skdr online formulér alebo moZnost zaslania poStou. Okrem
online formulara a E-mailovej komunikacie existuje totiz aj alternativa klasického dorucenia
postou.

Uchadzaémi poskytnuté Udaje moézu byt v pripade UspeSného uchadzania sa o dand funkciu
nami dalej spracivané za ucelom organizacie pracovného pomeru. Pouzijeme pravny zaklad
osobitny predpis.

V opac¢nom pripade, ak uchadzac pri vyberovom konani neuspeje, pristupime k vymazaniu
Udajov alebo k poziadaniu o jeho suhlas s ulozenim osobnych Udajov. Udaje uchadzaca budu
rovnako vymazané aj v pripade, ze uchadzac stiahne svoju ziadost, na ¢o ma po cely ¢as
pravo.

K vymazaniu pristupujeme, s vynimkou pripadov opravnenej namietky uchadzaca, po uplynuti
Géelu spracovania. Udaje uchovdvame len, aby sme mohli odpovedat na pripadné doplriujuce
otazky o vyberovom konani a aby sme si mohli splnit povinnosti vyplyvajlce zo zdkona o
rovnosti prilezitosti. Pripadne ctenky suvisiace s pripadnym vyacétovanim cestovnych
nakladov sa archivuju v sulade s dafilovym pravom.
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Registracia

Pouzivatelia si mdézu na nasej webstranke zalozit pouZivatelsky ucet. V ramci procesu
registracie su povinné Udaje viditelne oznacené. Zadané Udaje spracivame v sulade s ¢l. 6
ods. 1 pism. b GDPR za uUcelom poskytnutia sluzby pouzivatelského Uc¢tu. K spracivanym
udajom patria predovsetkym prihlasovacie Udaje (meno, heslo, ale aj E-mailova adresa).
Udaje zadané v rdmci registracného procesu su vyuzivané za Ucelom spravovania a zalozenia
pouzivatelského uctu.

Pouzivatelia mbézu byt informovani E-mailom o zmenach, relevantnych pre vyuzivanie ich
pouzivatelského Uctu (napr. o technickych zmenach). V momente zruSenia pouzivatelského
Gétu budl vsetky slvisiace Udaje vymazané, pokial sa na ne nevztahuje zdkonnda doba
povinného uchovavania. Za uchovanie si svojich Udajov v pripade zruSenia Uctu pred
ukonéenim zmluvného vztahu je zodpovedny pouzivatel. Nasa spolo¢nost je opravnend
nezvratne vymazat vSetky Udaje pouZivatela, ulozené podcas trvania zmluvného vztahu.

V ramci vyuzivania funkcii registracie a prihlasenia sa do pouzivatelského Gctu ako aj pocas
vyuzivania samotného uctu ukladdme pouzitd IP adresu a ¢asovy Udaj realizovanych Ukonov.
Ukladanie prebieha na zaklade nasich opravnenych zaujmov ako aj zaujmov pouzivatela na
ochrane vodi zneuzitiu a akémukolvek neopravnenému pouzivaniu. Tieto Udaje v zasade
neposkytujeme tretim stranam s vynimkou pripadov, ked'je to nevyhnutné pre uplatfiovanie
si nasich narokov alebo ked nas k tomu viazu zakonné ustanovenia podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c
GDPR. Pouzité IP adresy budi najneskér po uplynuti doby siedmich dni anonymizované alebo
vymazané.

Nadviazanie kontaktu s komerénym amyslom

V pripade nadviazania kontaktu s nasou spolo¢nostou, napr. prostrednictvom kontaktného
formuldra, E-mailom, telefonicky alebo cez socidlne siete, pristupujeme k spractvaniu Udajov
pouzivatela za UcCelom spracovania predmetnej poZiadavky a jej vybavenia v sulade s ¢l. 6
ods. 1 pism. b GDPR (plnenie zmluvy). Udaje pouzivatela mézu byt uloZzené v ramci tzv.
Customer-Relationship-Management system (systému CRM) alebo iného porovnatelného
organizacného systému. K vymazaniu poZiadavky pristupujeme v momente, ked jej
uchovavanie uz viac nie je potrebné. Opodstatnenost uchovdvania preverujeme kazdé dva
roky, inak platia zakonom predpisané doby archivovania.

Newsletter

V nasledujlcich riadkoch si vas dovolujeme informovat o obsahoch nasich newslettroch ako
aj o prihlasovani sa k ich odberu, ich zasielani a procese Statistického vyhodnocovania, ale aj
o0 moznostiach odporu.

Double opt-In a zaprotokolovanie: Prihlasovanie sa k odberu nasich newslettrov prebieha
v ramci tzv. Double opt-In procesu. Znamena to, ze po prihlaseni sa k odberu obdrzite e-mail
so Ziadostou o potvrdenie va$ho rozhodnutia. Je to nevyhnutné bezpeénostné opatrenie, aby
sa pomocou vasej adresy nemohli prihlasit cudzie osoby. Kazdé prihldsenie sa k odberu
newslettrov je zaprotokolované, aby bolo mozné dodatocne preukazat vykonanie tohto
procesu v sulade s pravnymi predpismi. Zaprotokolovanie zahffia ulozenie ¢asového Udaja o
prihldseni sa a potvrdeni prihlasenia sa ako aj pouzitej IP adresy. Rovnako zaprotokolované
budli aj vsSetky zmeny vasSich Udajov u poskytovatela predmetnej reklamnej sluzby.

Prihlasovacie Gdaje: Na prihldsenie sa k odberu newslettrov postadi zadat vasu e-mailovu
adresu. Nepovinnym uUdajom je vase meno, ktorého zadanim nadm umoznite zvolit spravnu
formu oslovenia.

Zasielanie newslettrov a s nim slvisiace merania a Statistiky realizujeme na zaklade
sthlasu prijemcu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a GDPR a ¢l. 7 GDPR resp. § 7 ods. 2 ¢. 3 zdkona o
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nekalych konkurencnych praktikdch. V pripade, Ze nie je potrebny suhlas prijemcu,
realizujeme zasielanie newslettrov na zdaklade naSich opravnenych zaujmov na priamom
marketingu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR resp. §4 ods.6 zakona ¢. 22/2004 Z. z. o
elektronickom obchode kde prevadzkovatel nesmie dorucovat informacie komerénej
komunikacie elektronickou postou, ak si ich prijemca sluzby vopred nevyziadal, taktiez podla
§3 ods. 7 zdkona & 147/2001 Z. z. o reklame sa reklama nesmie $irit automatickym
telefonickym volacim systémom, telefaxom a elektronickou posStou bez predchadzajiceho
suhlasu ich uzivatela, teda bez suhlasu prijemcu reklamy a § 62 ods.2 zakona ¢. 351/2011 Z.
z. o elektronickych komunikaciach kde je na uUcely priameho marketingu dovolené volanie
alebo pouzivanie elektronickej posty len s predchadzajlucim sidhlasom prijemcu. Udeleny
suhlas musi byt preukazatelny a mozno ho kedykolvek odvolat. Vynimku ustanovuje § 62
ods.3 zakona ¢. 35172011 Z. z., podla ktorého sa predchadzajuci suhlas prijemcu
elektronickej posty nevyzaduje ak ide o priamy marketing vlastnych podobnych tovarov a
sluzieb osoby, ktorej kontaktné informacie na dorucenie elektronickej posty ste ziskali v
suvislosti s predajom tovaru alebo sluzieb.

Prihlasenim sa k odberu nasich newslettrov ako potencidlny klient bez predchadzajuceho
pravneho vztahu s nami, vyjadrujete teda suhlas s ich zasielanim a s nizdie popisanym
procesom.

Prihlasenim sa k odberu naSich newslettrov ako nas zmluvny klient od Vas suhlas
nepozadujeme, pretoze pravnym zakladom je nas Opravneny zaujem informovat Vas
o produktoch a sluzbach, ktoré suvisia s produktom alebo sluzbou, ktoru ste si u nas zakupil
v minulosti.

Zaprotokolovanie prihlasovacieho procesu prebieha na zaklade nasich opravnenych zaujmov
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR (opravneny zaujem). Nasim zaujmom je rozvijanie zakaznicky
orientovaného a bezpedného systému zasielania newslettrov, ktory bude slGZit rovnako nasim
obchodnym zaujmom ako aj potrebam pouZivatelov a bude ndm umoZfiovat dodatoéne
preukazat udelenie sihlasu pouzivatela.

Zrusenie / odvolanie newslettrov: Mate pravo kedykolvek zrusit zasielanie nasich
newslettrov, t. j. odvolat vas suhlas. Odkaz na zruSenie zasielania newslettrov ndjdete na
konci kazdého newslettra. Mdme pravo uchovavat ulozené E-mailové adresy po dobu troch
rokov na zaklade nasho opravneného zaujmu za uUcelom preukazania niekdajsieho udelenia
vasho suhlasu. Po uplynuti tejto doby budl vymazané. Spraclvanie takto uchovavanych
Udajov je obmedzené iba na obranu nasich oprdvnenych narokov. Kedykolvek je mozné podat
individudlnu Ziadost o ich vymazanie, pokial k nej Ziadatel dolozi potvrdenie o niekdajSom
udeleni sdhlasu.

Meranie popularity newslettrov

Nase newslettre obsahuju aj funkciu web beacon, t.j. miniatdrny sibor, ktory sa pri otvoreni
newslettra aktivuje na nasom serveri, v pripade, Ze vyuzivame sluzby sprostredkovatela, na
serveri poskytovatela danej sluzby. Pri jeho aktivacii sa ukladaju technické informacie (o
pouzivanom internetovom prehliadaci a operacnom systéme) a zaroven informacie o vasej IP
adrese a Case aktivacie.

Tieto informacie sa vyuzivaju na zlepSovanie technickych sluzieb na zaklade technickych
Udajov alebo cielovych skupin a na zaklade pouzivatelského spravania, napr. podla
lokalizdcie miesta pristupu (da sa zistit z IP adresy) alebo podla ¢asu pristupu. K Statistickej
analyze patri aj zistovanie, ¢i bol newsletter otvoreny, kedy ste ho otvorili a na ktoré linky
ste klikali. Technicky je sice mozné priradit tieto informacie konkrétnemu pouzivatelovi, ale
sledovanie konkrétnych pouzivatelov nie je ani v naSom zaujme a s vynimkou
mimoriadnych situacii ani v zaujme sprostredkovatela sluzby. Tieto vyhodnocovania slizia
predovsSetkym na urcovanie vSeobecnych zvyklosti nasich pouzivatelov a na prispésobovanie
nasho obsahu alebo obsahov jednotlivych newslettrov zaujmom nasich pouzivatelov.
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Osobitné odvolanie suhlasu s meranim popularity Zial nie je mozné, v takomto pripade
pouzivatel' musi zrusit svoje prihldsenie na odber newslettrov.

Cookies

Existuju rézne druhy sidborov cookies, ktoré modze prevadzkovatel pouzit v ramci svojho
webového sidla. Predchadzajlci sthlas pouzivatelov sa bude vyzadovat v zavislosti od Géelu
suboru cookies.

Subory cookies, ktoré si nevyzaduja suhlas:

e Subory cookies pouzivané vylu¢ne na uUcel prenosu komunikacie, ako napr. tie, ktoré
umoznuju spracovanie poziadaviek internetového servera v ramci skupiny zariadeni
namiesto ich nasmerovania len na jedno zariadenie (vyrovnavanie zatazenia).

e Subory cookies nevyhnutne potrebné na poskytovanie online sluzby, o ktorl dana
osoba vyslovne poziadala, napr. subory cookies na vstup pouzivatela (ak ziadate
pouzivatelov o vyplnenie online formulara alebo ked' vasi zédkaznici nakupuju vyrobky
na vasom webovom sidle do nakupnych kosikov) alebo autentifikacné subory cookies
(na autentifikaciu pouzivatelov pri prihlasovani sa na vaSom webovom sidle na Ucely
vyuzivania online sluzieb, napr. pristupu k bankovému uctu).

Subory cookies, ktoré si vyzadujia siahlas:

Niektoré subory cookies si vyZaduju suhlas pouzivatelov pred tym, ako ich mbzete pouzit na
zber Udajov. To znamena, Ze subory cookies nemdzu byt nastavené, ked sa webova stranka
prvykrat otvori. Subor cookies méze prevadzkovatel nastavit a informéacie zhromazdené
prostrednictvom neho vyuZivat aZ po ziskani sihlasu pouzivatela. Ide napr. o:

e trvalé subory cookies pre doplnky na socidlnych sietach (napr. tie, ktoré sa pouzivaju
na behavioralnu reklamu, analyzu alebo vyskum trhu),
e sUbory cookies tretich strdn pouzivané na behavioralnu reklamu.

Vymazanie Gdajov

V sulade s ¢l. 17 GDPR a ¢l. 18 GDPR pristupujeme k vymazaniu nami spracivanych udajov,
pripadne k obmedzeniu ich spracivania. Pokial nie je v tomto vyhlaseni o ochrane osobnych
Udajov stanovené inak, pristupujeme k vymazaniu uloZzenych uUdajov, akonahle pominie
dovod, pre ktory boli uchovavané a ich vymazaniu nebrania ziadne zakonné ustanovenia o
povinnosti uchovavania udajov.

V pripade, Ze Udaje nie s vymazané, pretoze ich uchovanie si vyzaduje iny, zakonom
opravneny dovod, bude ich spracivanie obmedzené, t. j. Udaje budu zablokované a ich
spracuvanie za inym Ucelom nebude pripustné. Plati to napr. o Udajoch, ktorych uchovavanie
predpisuje obchodné alebo darnové pravo.

Niekolko prikladov, kedy pravo dotknutej osoby na vymaz je obmedzené osobitnym
predpisom:

Zakon €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve, v zneni neskorsich pravnych predpisov definuje rézne
lehoty pri uchovavani jednotlivych Gétovnych zdznamov. Uétovna zavierka, vykazy vybranych
Udajov z uctovnych zavierok a vyroCna sprava sa uchovéavaju pocas desiatich rokov
nasledujlcich po roku, ktorého sa tykaju. Dalej sa treba riadit aj podla zdkona 395/2002 Z.
z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov (dalej len zakon o archivoch
a registratlrach) v zneni novely ¢. 515/2003 Z. z. UCtovné doklady, uc¢tovné knihy, zoznamy
Uuctovnych knih, zoznamy Cciselnych znakov alebo inych symbolov a skratiek pouzitych v
Uctovnictve, odpisovy plan, inventirne supisy, inventarizacné zapisy a uctovy rozvrh sa
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uchovavaju pocas desiatich rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju. Taktiez je
zabezpeceny sulad s danovym poriadkom a doklady budu k dispozicii az do zaniku prava na
vyrubenie dane. Zakon 222/2004 o Dani z pridanej hodnoty, v zneni neskorSich pravnych
predpisov vyzaduje rovnako uchovavanie faktdr po dobu 10 rokov. Tato povinnost sa netyka
len novych dokladov po 1.1.2018. Nova lehota uchovavania desat rokov sa vztahuje aj na tie
zaznamy, ktoré sa tykaju spbsobu a formy vedenia UcCtovnictva (programové vybavenie,
nosice informéacii na CD a pod.).

Lehotu uUschovy dokladov potrebnych na spravne urCenie vymeriavacieho zakladu a vysky
preddavkov na poistné a poistné na zdravotné poistenie a poistné na nemocenské,
déchodkové poistenie a poistenie v nezamestnanosti je mozné odvodit od prava predpisat
alebo vymahat poistné, ktoré je v jednotlivych zakonoch stanovené tak, ako je uvedené v
nasledovnom pracovnom liste:

e 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju: R6zne uc¢tovné doklady, uctovné
knihy, odpisovy plan, inventdrne supisy, inventarizacné zapisy

e 5 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju: Daflové doklady

e 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju: Vyplatné listiny a ostatnd mzdova
dokumentécia

e 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju: Ro¢né mzdové listy

e Minimalne 20 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju: Osobné spisy

Upozornenie: Archivovanie Uc¢tovnych dokladov a suvisiacich dokumentov vyzaduje nielen
zakon o uctovnictve, pri archivovani musi U¢tovna jednotka postupovat aj podla zdkona ¢&.
395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach v zneni neskorsich predpisov. Archivaciu réznych
dokumentov upravuju tiez dalsie zakony, napriklad zakon o DPH, o socidlnom poisteni, zakon
o zdravotnom poisteni. Ak iny pravny predpis ustanovuje dlhsie lehoty archivacie, je potrebné
uplatnit tato dlhsiu lehotu.

Prevadzkovatel' a kategoérie prijemcov (sprostredkovatelia a Tretie strany).

Rozdiel medzi Prevadzkovatel a Sprostredkovatelom je v tom, Ze Prevadzkovatel urcuje
Sprostredkovatelovi Ucel spracuvania osobnych udajov. Nie naopak.

Nasa spoloénost vystupuje prioritne ako Prevadzkovatel, napr. vo vztahu Kk svojim
zamestnancom. Pre svoj vlastny chod vyuzivame aj spolupracu so Sprostredkovatelmi, ktori
vykonavaju odborné aktivity (napr. vedenie Gc¢tovnej a personalnej agendy, BOZP, IT support
a pod.). Ako Prevadzkovatel vSak niekedy vystupujeme aj v pozicii Sprostredkovatela.

Zaroven sme ako Prevadzkovatel povinny spoluvpracovat' aj s Tretimi stranami, ktorymi mézu
byt vladne, policajné, regulatérne organy. DalSimi Tretimi stranami sU napr: Socialna
poistoviia, Zdravotna poistoviia, posta, banka, leasingovd spolo¢nost. Tretie strany
vyuZivame aj na to, aby nds podporili pri poskytovani sluZieb a pomohli poskytovat,
prevadzkovat a riadit interné systémy IT. SU to napr. poskytovatelia informacnych
technoldgii, poskytovatelia cloudu zalozeného na software ako sluzba, manazmentu identit,
hostovania a spravovania webovych strénok, analyzy (dajov, zalohovania dat,
bezpecnostnych sluzieb a sluzieb uchovavania. Servery, ktoré pohanaju a ulahcuju cloudovu
infrastrukturu, s umiestnené v bezpecCnych datovych centrach po celom svete a osobné
Udaje mézu byt uchovévane v ktoromkolvek z nich.

Ziskavanie udajov od tretich osob

Pri osobitnych situaciach zdkonného spraclivania osobnych Udajov (§ 78 ods. 2 a ods. 6
zakona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov)

Ako Prevadzkovatel mdZeme spraclvat osobné (daje bez sthlasu dotknutej osoby aj vtedy,
ak spracuvanie osobnych (dajov je nevyhnutné pre potreby informovania verejnosti
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masovokomunikaénymi prostriedkami a ak osobné Udaje spracuva prevadzkovatel, ktorému
to vyplyva z predmetu cCinnosti; to neplati, ak spracivanim osobnych udajov na taky Ucel
prevadzkovatel porusuje pravo dotknutej osoby na ochranu jej osobnosti alebo pravo na
ochranu sukromia alebo také spraclivanie osobnych Udajov bez suhlasu dotknutej osoby
vyluc€uje osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana.
Osobné Udaje o dotknutej osobe mozno ziskat od inej fyzickej osoby a spracuvat v
informaénom systéme len s predchadzajlicim pisomnym suhlasom dotknutej osoby; to
neplati, ak poskytnutim osobnych Udajov o dotknutej osobe do informacného systému ina
fyzicka osoba chrani svoje prava alebo pravom chranené zaujmy, oznamuje skutocnosti, ktoré
odovodnuju uplatnenie pravnej zodpovednosti dotknutej osoby.

Kedy a ako zdiel'ame osobné (daje a miesta spracivania

Budeme zdielat osobné (daje s ostatnymi, iba ak ndm to zakon povoluje. Ked' zdielame Udaje
s ostatnymi, zavedieme zmluvné dohody a bezpecnostné mechanizmy na Ucely ochrany
Udajov a na Uclely dodrziavania nasich standardov tykajlcich sa ochrany udajov, dovernosti
a bezpecnosti.

Prosim vezmite na vedomie s ohladom na upravu osobnych udajov legislativou EU:
cezhrani¢né prenosy mdzu zahfiat krajiny mimo Eurdpskej unie (,EU) a do krajin, ktoré
nemaju zdkony, ktoré poskytuju Specifickli ochranu osobnych tdajov. Podnikli sme kroky na
zabezpecenie, aby vSetky osobné udaje boli poskytované s primeranou ochranou a aby vSetky
prenosy osobnych tdajov mimo EU boli uskutoc¢nené zakonne.

V pripadoch, kde prend$ame osobné Udaje mimo EU do krajiny, ktord nebola urcend
Eurdpskou komisiou za krajinu, ktora poskytuje primeranu urover ochrany pre osobné udaje,
sa prenosy uskutocnia podla zmluvy, ktord pokryva poziadavky EU na prenos osobnych
Udajov mimo EHP, ako napriklad Eurdpskou komisiou odsuhlasené Standardné zmluvné
dolozky.

Medzinarodny prenos osobnych udajov

Prevadzkovatel sa zavazuje reSpektovat nariadenie GDPR, ktord umozriuje prevody nielen do
tretich krajin, ale aj na Uzemie alebo na Specifikovany sektor v tretej krajine alebo do
medzinarodnej organizacie za predpokladu, Ze im bolo udelené rozhodnutie o primeranosti
zoznam:

https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-zarucujucich-primeranu-
uroven-ochrany

V pripade, Ze neexistuje rozhodnutie o primeranosti, tak prevadzkovatel (alebo
sprostredkovatel) pouziva min. jedno z bezpecnostnych opatreni, ktoré zahffiaju napr.:

Vyslovny slhlas dotknutej osoby

Pravne zavézny a vynutitelny nastroj ulozeny verejnymi orgadnmi.

Zavazné firemné pravidla

Standardné zmluvné doloZky o ochrane osobnych Udajov prijaté Komisiou v sulade s

postupom preskimania podla GDPR. Standardné zmluvné doloZky o ochrane osobnych

Udajov prijaté organom dohladu a schvalené Komisiou v sulade s postupom

preskimania podla GDPR

e Schvaleny kodex spravania spolu so zavaznymi a vynutitefnymi zavazkami
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v tretej krajine, aby uplatnil prislusné
zaruky, a to aj pokial' ide o prava dotknutych oséb.

e Schvaleny certifikacny mechanizmus spolu so zadvaznymi a vynutitefnymi zavazkami

prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v tretej krajine, aby uplatnil prislusné zaruky

vratane prav dotknutych osob.
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Vase osobné Udaje su spracivané len na Uzemi Slovenskej republiky a nie sU odovzdavané
ani do inych Statov v rdmci alebo mimo Eurdpskej Unie. V opacnom pripade by boli dodrzané
vyssie uvedené pravidla ochrany Vasich osobnych Gdajov.

Vase prava

Chceme, aby ste mali pouzivanie Vasich Udajov pod kontrolou. Podla zékona o ochrane
osobnych Udajov mate urcité prava v suvislosti s ich spracovanim:

Aké kategodrie osobnych Udajov spracovavame

Preco spracovavame vase osobné udaje

S kym vase osobné Udaje zdielame

Ako dlho uchovavame vase osobné Udaje alebo aké su kritéria na urcenie tejto lehoty
Aké mate prava

Odkial vase osobné Udaje ziskavame (ak sme ich neziskali od vas)

Ak spracovavanie zahffia automatizované rozhodovanie (tzv. profilovanie)

e Ak vase osobné udaje boli prevedené do krajiny, ktora je mimo EEA, ako zabezpecime
ochranu vasich osobnych udajov

Tu je uvedeny zoznam tychto prav a ¢o dané pravo pre Vas znamena:
Prava dotknutych osob

Informaéna povinnost
Dotknutéd osoba musi byt pred ziskanim osobnych (dajov informovana v nasledovnhom
rozsahu:

e kontaktné Udaje pripadnej zodpovednej osoby (t. &. nie je povinnost uréenia);

e Uclely spracuvania

e pravny zaklad spracuvania

e ak sa spraclvanie zaklada na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR, opravnené zaujmy, ktoré
sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana;

e prijemcovia alebo kategdrie prijemcov osobnych Udajov, ak existuju;

e doba uchovavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné, kritérid na jej urcenie;

e existencia prava pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym Gdajom tykajucim
sa dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie
spracuvania, alebo prava namietat proti spracivaniu, ako aj prdva na prenosnost
Udajov;

e ak je spracuvanie zaloZzené na ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo na ¢lanku 9 ods. 2 pism.
a) GDPR, existencia prava kedykolvek svoj sthlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv
na zakonnost spractvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim;

e pravo podat staznost dozornému orgénu;

e informacia o tom, &i je poskytovanie osobnych Udajov zakonnou alebo zmluvnou
poziadavkou, alebo poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, ¢i je dotknuta
osoba povinna poskytnit osobné Udaje, ako aj mozné nasledky neposkytnutia
takychto Udajov;

e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku
22 ods. 1 a 4 GDPR a aspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouzitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spraclvania pre
dotknutu osobu.

Pravo dotknutej osoby na pristup k tdajom (¢lanok 15 GDPR)

Dotknutd osoba ma pravo ziskat od prevddzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, méa pravo ziskat pristup k tymto osobnym
Gdajom.

Pravo na opravu (¢lanok 16 GDPR)
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Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil
nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zreteflom na Uclely spraclvania ma dotknuta
osoba pravo na doplnenie neuplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia
doplnkového vyhlasenia.

Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie", ¢lanok 17 GDPR)

Dotknutd osoba mé tiez pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu
vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, a prevadzkovatel je povinny bez zbytoc¢ného
odkladu vymazat osobné Udaje, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

e 0sobné udaje uz nie su potrebné na Gcely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali;

e dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, podla
¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a), a ak neexistuje iny pravny
zaklad pre spraclivanie;

e dotknutad osoba namieta voci spracivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 a neprevazujd
Ziadne opravnené dovody na spracuvanie alebo dotknutd osoba namieta voci
spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 2;

e o0sobné udaje sa spracuvali nezakonne;

e osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa spinila zdkonna povinnost podla prava
Unie alebo prava Clenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha;

e o0sobné udaje sa ziskavali v slvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti
podla ¢lanku 8 ods. 1.

Pravo na obmedzenie spracivania (¢lanok 18 GDPR)

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spraclivanie, pokial ide o jeden

z tychto pripadov:

a. dotknutd osoba napadne spravnost osobnych Gdajov, a to po¢as obdobia umozriujuceho
prevadzkovatelovi overit spradvnost osobnych Udajov;

b. spraclvanie je protizdkonné a dotknutad osoba namieta proti vymazaniu osobnych
Udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia;

c. prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné uUdaje na Ucely spracivania, ale potrebuje ich
dotknutd osoba na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d. dotknutd osoba namietala voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1, a to az do overenia,
Ci opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi
dotknutej osoby.

Oznamovacia povinnost v sivislosti s opravou alebo vymazanim osobnych Gdajov
alebo obmedzenim spracivania (¢lanok 19 GDPR)

Prevadzkovatel oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné Udaje poskytnuté, kazdu
opravu alebo vymazanie osobnych Gdajov alebo obmedzenie spracuvania uskuto¢nené podla
¢lanku 16, ¢lanku 17 ods. 1 a c¢lanku 18, pokial' sa to neukaze ako nemozné alebo si to
nevyzaduje neprimerané Usilie. Prevadzkovatel' o tychto prijemcoch informuje dotknutd
osobu, ak to dotknuta osoba pozaduje.

Pravo na prenosnost idajov (élanok 20 GDPR)

Dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné U(daje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla

prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo cCitatelnom formate a ma

pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel,

ktorému sa tieto osobné Udaje poskytli, branil, ak:

a. sa spraclUvanie zaklada na suhlase podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 9 ods. 2
pism. a), alebo na zmluve podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b), a

b. ak sa spraclvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Dotknutd osoba ma pri uplatfiovani svojho prava na prenosnost Gdajov podla odseku 1 pravo

na prenos osobnych Udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi,

pokial je to technicky mozné.

Pravo namietat (élanok 21 GDPR)
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Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat z dbévodov tykajucich sa jej konkrétnej
situdcie proti spracuivaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade
¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na
uvedenych ustanoveniach. Ak sa domnievate, Ze spracdvanim Vasich osobnych
Udajov dochadza k poruseniu prislusnych pravnych predpisov, predovSetkym nariadenia,
mbzete sa obrétit so svojou staznostou na:

Urad na ochranu osobnych Gdajov na https://www.uoou.sk/ alebo Hrani¢nd 12 820 07
Bratislava 27.

Ako si mdzete uplatnit vase prava

Jednotlivé prava mozete uplatnit v nasej spolo¢nosti takym komunikaénym kanalom aky
povazujete pre seba za najvhodnejsi. Rovnakym komunikacnym kanalom Vam bude aj
odpovedané, pripadne sa dohodneme v zapisnici na inom.

VsSetky oznamenia a vyjadrenia k Vami uplatnenym pravam poskytujeme bezplatne. Ak by
vSak bola Ziadost zjavne nedbvodna alebo neprimerand, najmé preto, Zze by sa opakovala,
sme opravneni si Uctovat poplatok zohladfiujlici administrativne ndklady spojené s
poskytnutim pozadovanych informacii vo vyske 20€.

Za ako dlho mdézem ocakavat odpoved’

Vyjadrenie a pripadne informacie o prijatych opatreniach Vam poskytneme c¢o najskor,
najneskor vsak do jedného mesiaca. Lehotu sme opravneni v pripade potreby a vzhladom na
zlozitost a pocet ziadosti predlzit o 1 mesiace. O prediZeni lehoty vratane uvedenia dovodu
Vas budeme informovat.

Oznamenie porusenia ochrany osobnych adajov dotknutej osobe

Organizacia ako prevadzkovatel je povinna bez zbytoéného odkladu oznamit dotknutej osobe
porusenie ochrany osobnych Uudajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych Udajov
pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickej osoby. Oznamenie
musi obsahovat jasne a jednoducho formulovany opis povahy porusenia ochrany osobnych
Udajov a kontaktné Udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno
ziskat viac informacii, opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych tdajov,
a opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom na napravu porusenia
ochrany osobnych Udajov vratane, ak je to potrebné, opatreni na zmiernenie jeho
potencialnych nepriaznivych dosledkov.

Oznamenie sa nevyzaduje, ak:

e boli prijaté primerané technické a organizacné ochranné opatrenia, uplatnené na
osobné (daje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych (dajov tyka, a to najma
Sifrovanie alebo iné opatrenia, na zaklade ktorych sU osobné Udaje necitatelné pre
osoby, ktoré nie st opravnené mat k nim pristup,

e boli prijaté nasledné opatrenia na zabezpecenie toho, Ze vysoké riziko porusenia prav
a slobdd dotknutych oséb podla odseku 1 uZ pravdepodobne nebude mat ddsledky,

e by to vyZadovalo neprimerané Usilie; v takom pripade je nevyhnutné prijat podobné
opatrenie na zabezpelenie toho, Ze dotknuté osoby budu informované rovnako
efektivnym sposobom.

Prehl'ad vybranych pravnych predpisov
Eurdpsky réamec:

e Charta zakladnych prav EUROPSKEJ UNIE
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e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spracovani osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto Udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych
udajov, GDPR)

Narodna legislativa:

o Ustava Slovenskej republiky (publikovana pod ¢. 460/1992 Zb.)
e zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov

Otazky a staznosti

Ak mate otazky alebo pochybnosti tykajlce sa spracovania Vasich osobnych udajov, alebo ak
si prajete uplatnit niektoré z prav, ktoré Vam vyplyvaju z tohto ozndmenia, mdzete
kontaktovat vy$sie uvedend Kontaktn( osobu.

1. V pripade vnitrostatneho prenosu osobnych (dajov sa s otdzkami a so staznostami
mbzete tiez kontaktovat:

Adresa kontrolného Gradu v SR:

Urad na ochranu osobnych tdajov
Hranic¢na 12

820 07, Bratislava 27

Slovenska republika

E-mail vSeobecne: statny.dozor@pdp.gov.sk

2. V pripade cezhraniéného prenosu osobnych Udajov sa s otdzkami a so staznostami
mbzete tiez kontaktovat:

organ na ochranu osobnych (dajov v State, kde ma prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel svoju hlavnu prevadzkaren v EU.

Zmeny v tomto oznameni
Ak by malo déjst k zmenam, ktoré sa vas budu tykat (napr. ak by sme Vase osobné (daje

chceli spracovavat na iné ako vyssie uvedené Ucely), pred ich uvedenim do platnosti Vas
budeme informovat.
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