
 

Classification: Restricted 

 وقع دوكا    مبيان الخصوصية 

 وغيرها من القوانين المعمول بها  المتطلبات المعلوماتية وفقًا للائحة العامة لحماية البيانات  •

 2024الإصدار: 

: موضوع  .1
ا
 بيان الخصوصية أولً

ولي شرررررررررررر  ة  و ا •
ُ
الجهة   مشررررررررررررتبن، النم ررررررررررررا،   رررررررررررر  ها   3300، 1، الكائنة في سررررررررررررادة  وقم   ومدا  ر    المحدو ة ت

وغيرهررا من  نةمررة دمررايررة البيررانررات المعمول بهررا،  هميررة  بيرة   الم رررررررررررررلاولررة  مو ررح اللائحررة العررامررة لحمررايررة البيررانررات

 معالجة البيانات الشرررر. ررررية قشرررركً م ررررتقً ووفقًا    و الحماية البيانات الشرررر. ررررية. وله،ا ال ررررةح، تقو  شرررر  ة  

 2016/679لمتطلبات التشرررر  عات المعمول بها في نطاي و يتق القةررررائية،  ما في حلق اللائحة اا تحا  ارورو    ر   

قشررررررررررررررصن دمررايررة اراررررررررررررر.ررا  الطبيعيين فيمررا يتعل    2016   مررً    27ال ررررررررررررررا رة رن الورلمرران ارورو   والمجل   تررارم   

  .  اللائحة العامة لحماية البياناتا البيانات الش. ية والنقً الح  لتلق البيانات  معالجة

الشررررر. ررررريةل مي  ً معلومة تتعل  قشررررر.و قبيلي مُحد   و  ا ً للتحديد، منً ا سررررر ، العنوان، رنوان  البيانات   •

 . الوريد الإلكبرون ، ورنوان   وتو ول الإنبرنت

ا  رررررررررررررررررررررررررر ل نتل  و لال.ا   قل   ال    ونطاي معالجة   • يهدف ه،ا البيان إلى إ لاغ الزائ  اوُ شرررررررررررررار إليض فيما يأي  يةرررررررررررررً

البيانات الشرررررر. ررررررية رأى الموا   الإلكبرونية التالية، م  العل   ن  ً مو   من ه،س الموا     و ررررررت د   الةرررررر ورة 

 :هنا، و د يكون لكً منها  يان خ وصية خا   ض  مي  مل ات تع م  ا رتباط  و التطبيقات الم، ورة

• https://www.doka.com 

• https://shop.doka.com    االمتج  الإلكبرون 

• https://www.mydoka.com   

ا: المعالجة العامة  .2  ثانيا

تعالج شر  ة  و ا البيانات الشر. رية رأى موا عها الإلكبرونية اسرتناً ا إلى موافقتق امنً اسرت دا  مل ات تع م   •

ا رتبراط رغ ا  التحليرً والت ررررررررررررروم ف را     نراس  ي يرة إل راا ا شررررررررررررربراجف  و رنرد التواصرررررررررررررً من خلال النموح   و 

 البزاماتها التعا دية وفي إقار م ررررر ح ها المشررررر ورة في  رررررمان    الوريد الإلكبرون   و النشررررر ة الإخبارمة ، و ،لق للوفاا

 .الت وي الآمن ارور المتج  الإلكبرون  

ا  رر،لررق،  و  رران من   •   يت  إرسرررررررررررررررال  يررانرراتررق إلى  ق اف وررالنررة ا هررات معررالجررة   و ررض رررا ، إ  إحا  نررا مُلزمين  ررانونررً

 .منحت موافقتق ال  محة م بقًا رأى نقً  ياناتقالة وري نقً البيانات للوفاا  البزاماتنا التعا دية،  و إحا 

إحا  نت ت ررررررررت د  موا عنا الإلكبرونية رغ ا  إرلامية فقن،  ي  ون التإررررررررجيً  و إرسررررررررال معلومات  صي وسرررررررريلة  •

 خ ى، فإننا نجم  فقن البيانات الشرررررررررر. ررررررررررية الند يُ سررررررررررلها مت رررررررررر حق. رند قمارتق لموا عنا، نقو   جم  البيانات  

ومو عض   وتو ول الإنبرنت  رها و مانها: رنوانالتالية اللاقمة رسررررررربا  تقنية من   ً ر   الموا   و رررررررمان اسرررررررتق ا

https://www.doka.com/
https://shop.doka.com/
https://www.mydoka.com/
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  الج  افي، تارم  وو ت الطلح، ف ي التو يت رن تو يت غ منيتش، محتوى الطلح اص حة معينة ، دالة الوصول/

حرال منرض، نةرا  التشررررررررررررر يرً    وتو ول نقرً النو التشرررررررررررررع د رمز درالرة
ُ
، حج  البيرانرات المنقولرة، المو   الإلكبرون  الم

ووا هتررض، الل ررة ورصرررررررررررررردار   نرراما المت ررررررررررررر م، رررد  الزمررارات ومرردتهررا وتو ي هررا، مح  ررات البحرر  والكلمررات الم ترراديررة  

 .الم ت دمة، نوع المت  م، حج  الشاشة، ونةا  التش يً

 .ي جى ال  وع إلى     لاست دا  مل ات تع م  ا رتباطل لمع فة  ي ية است دامها •

در  •
ُ
ا روا ن رأى موا عنا الإلكبرونية لموا    خ ى، وحلق رغ ا  معلوماتية فقن. ه،س الموا   ل  رررررررت تحت  ن  يةرررررررً

ً المو     يجم إلى  دد ه،س ال وا ن، فقد   وصررلتإ ارتنا وبالتالي   ت ةرر  ردكا   يان ال. رروصررية ه،ا. ورحا  
 
مشرر 

  .وفقًا لبيان ال. وصية ال.ا   ض، وال،ي  د ي تل  رن  يان ال. وصية ال.ا   نا و عالجها يانات رنق 

ت رررررر حق ومت  الح ررررررول رلدها رند اسررررررت دا    و ض را ، تحت ظ شرررررر  ة  و ا  البيانات الشرررررر. ررررررية الند يُ سررررررلها مُ  •

مل رات  يت  ت زمن شررررررررررررره . و عرد هر،س ال برة،   3مو عنرا الإلكبرون  رغ ا  معلومراتيرة فقن امل رات الإرررررررررررررجرً  لمردة  

 .الإجً في  نةمتنا فقن رغ ا  التحقي  في الم.ال ات  و الحوا ث ارمنية

 ةياناتق الشررررر. رررررية فقن قالما  ان حلق  ررررر ورمًا لتحقي  ال    ال،ي ُ معت  و ض را  تحت ظ شررررر  ة  و ا    ما •

من   لض. وبالتالي، تحت ظ  و ا  ةياناتق قوال مدة العلا ة التعا دية معنا  و رلا ة تقدي  ال رل  وال.دمات. و عد  

ول بها قشصن د ظ الإجلات ان هاا ه،س العلا ة، تحت ظ  و ا  ةياناتق الش. ية للوفاا  ا لبزامات القانونية المعم

سرنوات وفقًا للمتطلبات القانونية الةر مةية  و  7ارأى سرةيً المنال، في قع  الدول يجح ا دت ا   الإرجلات لمدة 

حتملرة  التجرارمرة . ورنرد ا  تةرررررررررررررراا،  رد تحت ظ  و را  ةيرانراترق قرالمرا ل  تنق ا مردة التقرا   للمطرالبرات القرانونيرة الم

  .رامًا 30 دهاف إح يمكن  ن ت ً فبرة التقا   لبع  المطالبات القانونية إلى 

 .يت  د،ف البيانات الش. ية  و إخ اا هوم ها  مج   قوال  ي مورر منطق  للادت ا  بها •

ا:   .3
ا
 المعالجة الخاصةثالث

 المتجر الإلكتروني .4

البيانات الشرررررررر. ررررررررية التالية: ا سرررررررر  ارول، اسرررررررر  العائلة،   نعالجمن   ً ال   رأى اسررررررررت  رررررررراراتق وتن ي، قلباتق،  •

اللقح، رنوان الوريد الإلكبرون ،  لمة الم ور، تارم  الميلا ، اس  الش  ة،  هة ا ت ال، ر   الإجً التجاري، ر    

ال ررررراتورة،  يرررررانرررررات  طرررررا رررررة ا ئتمررررران،                        التع م  الةررررررررررررر م د، ر   الهرررررات ، ر   ال رررررا  ، رنوان الت رررررررررررررلي  ورنوان 

 .ور   الح ا 

 .ي جى ال  وع إلى     لاست دا  مل ات تع م  ا رتباطل   ناس لمع فة  ي ية است دامها في المتج  الإلكبرون  •

 النشرة الإخبارية .5

وفقًا للقوانين المعمول بها وم  الح ررررررررررررول رأى موافقتق دينما يكون حلق مطلوبًا، ت ررررررررررررت د  شرررررررررررر  ة  و ا النشرررررررررررر ة   •

، والتطورات الجديدة، والع و . إحا رغح الم ررت د  في اسررتلا   الحاليةالإخبارمة لتقدي  معلومات دول الموا رري   

النشررررررررررررر ة الإخبرارمرة المتوف ة رأى الموا   الإلكبرونيرة، فيجرح رليرض تزومردنرا قعنوان   مردس الإلكبرون  والمعلومرات الند  

ننا من التحق  مما إحا  ان هو صادح ه،ا العنوان  و إحا  ان صادح العنوان يواف  رأى استلا 
 
 .النش ة تمك
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  وُشررررررررربرط و و  رنوان   مد إلكبرون  صرررررررررالة للتإرررررررررجيً في النشررررررررر ة الإخبارمة. يت  ت زمن رنوان   وتو ول الإنبرنت •

وتارم  التإرررررجيً  وناا رملية التإرررررجيً، وُ  رررررت د  ه،ا الإ  اا رغ ا   منية في دال ت  إسرررررااة اسرررررت دا  رنوان  

.ول. وت ت د  ش  ة  و ا ه،س البيانات فقن لإرسال  
ُ
الوريد الإلكبرون  من  بً ق ف وال   ون رل  الم ت د  الم

 .المعلومات المطلوبة

وشرررربرط للتإررررجيً في النشرررر ة الإخبارمة رور المتج  الإلكبرون  تقدي  رنوان الوريد الإلكبرون ، وا سرررر  ارول، واسرررر    •

 .العائلة، واللقح

، الكائنة في شرررارع هان مدر  ل وور  لإي ا وور   لشررربكات الإنبرنت وا ت رررا ت حات الم رررلاولية المحدو ةإي شررر  ة •

مي  البيررانررات  يرغ، النم رررررررررررررراف   ررررررررررررر  هررا  هررة معررالجررة  مو ررح  دكررا  اللائحررة العررامررة لحمررايررة  -روبررا  254150ر    

الم ررررلاولة رن إرسررررال ه،س المعلومات. إحا  ا  الم ررررت د   التإررررجيً في النشرررر ة الإخبارمة، ف رررر ت  نقً البيانات الند  

 خلت  وناا رملية التإررررجيً إلى
ُ
 وت زمنها هناج. قعد التإررررجيً، يتلقس الم ررررت د  رسررررالة إلكبرونية منوور   إي  

خيررارات  وور    إي توف ل.  مررا وُع ف  نةررا  لالتحق  المز و ) لتررص يررد التإرررررررررررررجيررً رور النق  رأى ال ا نوور    إي

فتم النشررررر ات الإخبارمة واسرررررت دامها. وبطلبق  سرررررتلا  النشررررر ة الإخبارمة، فإنق تمنم موافقتق رأى   لتحليً  ي ية

المقرررررردمررررررة البيررررررانررررررات  البيررررررانررررررات، ورنوان الوريررررررد الإلكبرون ،    .معررررررالجررررررة  مي   إل رررررراا موافقتررررررق رأى ت زمن  يمكنررررررق 

واسرررررررررررررت ردامرض رغ ا  النشررررررررررررر ة الإخبرارمرة في  ي و رت، إمرا من خلال را ن الإل راا المو و  في النشررررررررررررر ة  و رور إخطرار  

 .ش  ة  و ا مباش ة

 نموذج الًتصال .6

دخلة في النموح  لدى ش  ة  و ا ل    معالجة ا ست  ارات ومتاقع ها في دال و و   سئلة   •
ُ
يت  ت زمن البيانات الم

 . دقة. وبإرسال النموح ، فإنق تمنم موافقتق رأى تإجيً  ياناتق ومعالج ها إلكبرونيًا

تإرررررررجً شررررررر  ة  و ا البيانات التالية رند اسرررررررت دا  نموح  ا ت رررررررال: اسررررررر  الشررررررر  ة  و الملاسررررررر رررررررة، القطاع، حج    •

الشررررررررررر  ة، مجال العمً، الم رررررررررررم  الو ي  ، الجن ، ا سررررررررررر  ارول واسررررررررررر  العائلة، العنوان/ال مز الوريدي/المدينة،  

لة، ر   العميً، ر   التع م  الة م د، التارم ،  الدولة، ر   الهات ، رنوان الوريد الإلكبرون ، ر   ال ا  ، ال سا

 سً، واللقح
ُ
 . هة ا ت ال، الم

 مزودين آخريناستخدام ملفات تعريف الًرتباط والتطبيقات من  .7

ا ت زمن مل ات تع م  ا رتباط رأى  هاق الم ررررررررررررت د  رند اسررررررررررررت دا  الموا   الإلكبرونية. مل ات تع م   • يت   يةررررررررررررً

ا رتباط مي مل ات صررررر يرة تتيم ت زمن معلومات محد ة تتعل   جهاق الوصرررررول امنً الحاسرررررو ،  و الهات  ال،  ،  

  رأى ه،ا الجهاق. من  هة، ت رره  ه،س المل ات في  عً اسررت دا  المو     هر سررهولة  الن رربة للم ررت د   وغير حلق

 رررررت د  لتإرررررجيً  يانات إد رررررائية دول اسرررررت دا  المو   
ُ
امنً د ظ  يانات تإرررررجيً الدخول ، ومن  هة  خ ى ت

يمكن للم رررررررررررررت رردمين التحك  في اسرررررررررررررت رردا  مل ررات تع م  ا رتبرراطف    .وتحليلهررا بهرردف تح رررررررررررررين ال.رردمررات المقرردمررة
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فمعة  المت رررررررر حات توف  خيارًا يتيم تقييد  و من  ت زمن مل ات تع م  ا رتباط قشرررررررركً  امً. وم  حلق، من المه   

 .الإشارة إلى  ن است دا  المو   وسهولة ت  حض  د تتصو  سلبًا في دال تعطيً مل ات تع م  ا رتباط

رنرد اسرررررررررررررت ردا  المتج  الإلكبرون ، يت   ر،لرق ت زمن مل رات تع م  ا رتبراط رأى  هراق الحراسرررررررررررررو  ال.را   رالزائ   •

 .لتمكين تتب  التنقً  اخً المتج ، واست دا  سلة الت وي، والتع ف رأى الزائ من العائدين إلى المو  

 .موا عنا الإلكبرونية ارنواع التالية من مل ات تع م  ا رتباط، وس ت  ش ح نطا ها وو ي  ها فيما يأيت ت د   •

 : ) ملفات تعريف الًرتباط المؤقتة .8

ا مل ات  ل ررررررررررة  • ح،ف مل ات تع م  ا رتباط الملا تة تلقائيًا رند إغلاي المت رررررررررر م. وتشررررررررررمً ه،س المل ات  سرررررررررراسررررررررررً
ُ
ت

 ت زمن ما وُع ف  مع  ف الجل ررة، وال،ي و ررمم   بن الطلبات الم.تل ة من مت رر حق  ن   الت رر م. دي  تقو  

ح،ف مل ات الجل ررررررة  
ُ
الجل رررررررة النشرررررررطة. وه،ا يتيم التع ف رأى  هاقج رند قمارتق المتك رة لموا عنا الإلكبرونية. ت

ومجح ال رررررماح  اسرررررت دا  مل ات ا رتباط الم تبطة  الجل رررررة  سرررررت دا    .رند تإرررررجيً ال. و   و إغلاي المت ررررر م

سرررررررلة الت ررررررروي ورتما  رملية الشررررررر اا في المتج  الإلكبرون . ورحا  ان العميً   ي غح  و   و رررررررتطي   بول  ي مل ات 

 .تع م  ارتباط، فإنض يمكنض تقدي  الطلح رور الوريد الإلكبرون   و الهات   و ال ا    بديً

  : ملفات تعريف الًرتباط الدائمة .9

ح،ف مل ات تع م  ا رتباط الدائمة تلقائيًا قعد فبرة قمنية محد ة ت تل  د رررررررررررررح نوع مل  ا رتباط. وم  حلق،  •
ُ
ت

 رررره  ه،س المل ات في تح ررررين   .يمكن للم ررررت د  د،ف ه،س المل ات يدومًا في  ي و ت من خلال إردا ات المت رررر م
ُ
ت

 الج  افي ،  ما يمكن است دامها لتحليً   اا الموا  تج بة ا ست دا  امنً ر   المحتوى المناسح د ح المو    

 .ت ت د  مل ات تع م  ارتباط لتقدي  خدماتها –المشار إلدها   ناس  –المدمجة   ما  ن الإ افات  ناس  انة  ا

 :تت  إ افة مل ات تع م  ا رتباط التالية را ة إلى موا عنا الإلكبرونية •

 الفئة  الغرض والإجراء الًسم 

PHPSESSID    عرررررررالرررررج  مرررررعررررر ف
ُ
المررررر

 الم ب  للن و  التشعبية 

يح ظ ت ةرررررررررريلات الم ررررررررررت د   حي  يمكن ر  ررررررررررها تلقائيًا في دال  

 .قمارتض للمو   م ة  خ ىف مل  ارتباط خا   الجل ة

 مطلو 

وُ رررررررررررررت رد  مل  ا رتبراط هر،ا لت زمن معلومرات دول مو   الردولرة   البلدف اخبر البلد

الر،ي يزورس الم رررررررررررررت رد  وت ةررررررررررررريرً الل رة لرديرض. ورحا قار الم رررررررررررررت رد   

موا عنررا م ة  خ ى، ف ررررررررررررر ت    ااة مل  ا رتبرراط ور   البيررانررات  

 . ،لق البلدال.اصة 

 مطلو 

إخ اا تلميم الل ة للم رررررررررررت د   

 في الو يات المتحدة

ترراق   إحا ت  قمررارة مو    و ررا الإلكبرون  من رنوان   وتو ول إنبرنررت

المرترحررررررردة   إلرىلرلرو يرررررررات  الم ررررررررررررررتر رررررررد   ترو ريرررررررض  يرتر   فرلرن   ارمر مركريرررررررة، 

doka.com/us/index     المو  .  رررررررً سررررررررررررر بقس تحرررررررديرررررررد  رور خررررررردمرررررررة 

الم ررررررت د  رأى النإرررررر.ة الدولية من المو   وسرررررر تلقس إشررررررعارًا. ومت   

إخ راا تلميم الل رة للم رررررررررررررت رد  في الو يرات  ل إنشررررررررررررراا مل  ا رتبراط

 مطلو 



 

Classification: Restricted 

إحا ل  يت  ر   هر،ا الإشرررررررررررررعرار  و إحا  ران الم رررررررررررررت رد   رد ل  المتحردة

د م بقًا الإشارة إلى مل  ا رتباط
 
  .   

رند قمارة الم ت دمين لموا   ش  ة  و ا، س ت  ر   إشعار قشصن    بول مل ات تع م  ا رتباط

مل ات تع م  ا رتباط. ورحا واف  الم رت دمون رأى اسرت دا  ه،س  

للمو   م ة  المل ررات، ف ررررررررررررر ت  إنشرررررررررررررراا مل  ا رتبرراط، ورنررد قمررارته   

  . خ ى، لن يت  ر   ه،ا الإشعار را ة

 مطلو 

يت  ت زمن إردا ات الل ة ال.اصررررررررة  الم ررررررررت د   حي  يت   رررررررربن   الل ة

  .الل ة الم ت دمة تلقائيًا رند قمارة المو   في الم ة التالية

 مطلو 

ISAWPLB    تع م  ارتباط    مل

 لتوق   الحمً رأى ال.وا  

هررررررر،ا ا رترررربررررررراط  مررررلرررر    ISA Web Publishing Load) وُ رررررررررررررررررترررر رررررررد  

Balancing)    رند و و  ردة خوا   ومح  مامية  رررررررررمن   ئة خا 

ISA Server TMG   وُ عن   تو يض  مي  قلبات الم ررررت د  إلى ن ،

ا ت رررررررررررررال  ال.را   قوال مردة الجل رررررررررررررة، وحلرق لةرررررررررررررمران اسرررررررررررررتق ار  

  .وسلاسة الت  م

 مطلو 

  ً لرلرمر رجرررررر  الر ر مرررررررد  عر  ف الآمرن 
ُ
المر

لرنرقرطرررررررة  الر ر مرررررررد  الآمرن  عر  ف 
ُ
والمر

ً  .التحك  في الم ج 

 ت د  لإنشاا  ل ة آمنة
ُ
 مطلو  .ه،س رموق ت

يُ  رو ر   ف مد لجل رة الم رت د  من خلال مل  ا رتباط ه،ا،   JSESSIONID مع  ف  ل ة 

المو   الإلكبرون  قشررررررركً سرررررررلي ف مل  وُ عد  ررررررر ورمًا لةرررررررمان رمً  

 .ارتباط خا   الجل ة

 مطلو 

إخ رررراا ت ا ررررح إشرررررررررررررعررررار مل ررررات 

 الإصدار النان  –ا رتباط 

إخ رررراا ت ا ررررح إشرررررررررررررعررررار مل ررررات 

 النإررررررر.ة المتوسرررررررطة  –ا رتباط  

ا رتررربررررررراط   ال رررررررررررررررمررررررراح  رررمرررلررر رررررررات 

الإصررررررررررررررردار    –ال.ررراصرررررررررررررررة  رررار اا  

 النان 

ا رتررربررررررراط   ال رررررررررررررررمررررررراح  رررمرررلررر رررررررات 

النإررررررررررررر.رررة    – رررار اا  ال.ررراصرررررررررررررررة  

 المرررررررررررررررررررررررررررررررررررررتررررررررررررررررررررررررررررررررررررروسرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررطرررررررررررررررررررررررررررررررررررررة 

ا رتررربررررررراط   ال رررررررررررررررمررررررراح  رررمرررلررر رررررررات 

ال.راصرررررررررررررة  وسرررررررررررررائرً التواصرررررررررررررً  

 الإصدار النان  –ا  تماعي 

 رررررررررررت د  مل ات ا رتباط ه،س لت زمن ت ةررررررررررريلاتق قشرررررررررررصن مل ات  
ُ
ت

 .تع م  ا رتباط وتطبيقات الط ف النال 

 مطلو 



 

Classification: Restricted 

المرررررررنرررررررةرررررررنرررررررقرررررررة الرررررررنرررررررافررررررر،ة   إغرررررررلاي 

popup_close_<"POPUPID"> 

 رررررررررررررت رد  مل رات ا رتبراط هر،س لمن   هور النوافر، المنةنقرة ال   يرة  
ُ
ت

  .م ة  خ ىف مدة ال لادية: سنة واددة

 مطلو 

 :تطبيقات مقدمة من آخرين .10

 :التطبيق

   Google Analytics  و ً  نالتك  •

 :المزوّد

، 94043 الي ورنيا ق م   م يثيبر، ماونبن فيو،   1600، العنوان:  شررررررر  ة  و ً اشررررررر  ة حات م رررررررلاولية محدو ة   •

 الو يات المتحدة ارم مكية ال و ًل 

 :الوصف

  و ررً ، ومي خرردمررة تحليررً ومررح تقرردمهررا شررررررررررررر  ررة"  و ررً  نررالتك   "   ت رررررررررررررت ررد  هرر،س الموا   الإلكبرونيررة خرردمررة •

 ز ن رأى  هرراق الكمبيوت ،    و ررً  نررالتك  ال و ررًل . و رررررررررررررت ررد 
ُ
مل ررات تع م  ا رتبرراط، ومي مل ررات ن ررررررررررررريررة ت

ولرررردهررررا مل ررررات ا رتبرررراط دول  
ُ
 نقررررً المعلومررررات الند ت

ً
ن من تحليررررً اسرررررررررررررت رررردا  الموا   الإلكبرونيررررة. يت  رررررا ة

 
مك

ُ
وت

إحا ت  ت عيررً ميزة إخ رراا الهومررة   .اسرررررررررررررت رردا  هرر،س الموا   إلى خررا    و ررً في الو يررات المتحرردة ومت  ت زمنهررا هنرراج

  وتو ول الإنبرنت   ، ف رررررررررر ت  اخت ررررررررررار رنوان(gat._anonymizeIp_)   رأى ه،س الموا    وتو ول الإنبرنت   لعناومن

ال.ا   جو ً م ررررربقًا  رررررمن الدول اررةررررراا في ا تحا  ارورو    و في الدول ارخ ى المشرررررار ة في ات ا ية المنطقة  

  الكرررامرررً إلى خوا    و رررً في الو يرررات المتحررردة ومت  وتو ول الإنبرنرررت   ا  ت رررررررررررررررا يرررة اروروبيرررة. ولن يُنقرررً رنوان

 رن مشررررررررررررر رً الموا       .اخت رررررررررررررارس هنراج إ  في دا ت اسرررررررررررررتثنرائيرة
ً
سرررررررررررررتقو   و ً  اسرررررررررررررت ردا  ه،س المعلومات نيرا ة

حات صررررررلة                 الإلكبرونية لتقيي  اسررررررت دا  المو  ، ورردا  تقارم  رن  نشررررررطة المو  ، وتقدي  خدمات  خ ى  

ً المو  
 
 ال،ي يُ سرررررلض المت ررررر م في إقار خدمة  وتو ول الإنبرنت   رنوان . اسرررررت دا  المو   والإنبرنت ل رررررالة مشررررر 

                يمكن من  ت زمن مل رات تع م  ا رتبراط من خلال   .  يت   مجرض م   ي  يرانرات  خ ى لردى  و رً   و رً  نرالتك 

                           رربن إردا ات المت رر م وفقًا ل،لق، لكن نو    ن نل ت ا نتباس إلى  ن ه،ا  د يلا ي إلى رد  القدرة رأى اسررت دا   

نشرررفها مل ات ا رتباط والمتعلقة  اسرررت دا     . مي  و ائ  المو   قشررركً  امً
ُ
 ما يمكن من  تإرررجيً البيانات الند ت

ومن  معررالج هررا من  بررً  و ررً، وحلررق من خلال تنةيرت   (ال.ررا   ررق  وتو ول الإنبرنررت    مررا في حلررق رنوان) المو  

 . إ افة م   ة للمت  م

  شررررر  ة •
 
م  ررررر رررررة رشررررره  مت ررررر حات الإنبرنت، وتتيم  درًا   ور من التحك  في   إ رررررافة لتعطيً التتب  و ً   توف

 JavaScript (ga.js) رند ت ررررررررررر م الموا   الإلكبرونية. تقو  ه،س الإ رررررررررررافة  إ لاغ  و   و ً البيانات الند ت سرررررررررررلها

إلررررى  ررررجرررررو رررررررً  نرررررررالررررتررررركررررر الرررر.رررررررا    مررررعرررررلرررررومرررررررات  إرسرررررررررررررررررررال  ي  المررررو رررر   ررررو رررررررً  نرررررررالررررتررررركررررر  قررررعرررررررد   قمرررررررارة   .قشرررررررررررررررررررصن 

  تمن  إرسال المعلومات إلى ش  ة  و ا  و إلى  ي خدمات    جو ً  نالتك وم  حلق، فإن إ افة التعطيً ال.اصة  

  .م ت دمةتحليً ومح  خ ى  د تكون 
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 :رأى موا عنا الإلكبرونية  و ً يت  تعيين مل ات تع م  ا رتباط التالية من •

• "_ga"  :   للتمييز  ين قوار المو   وتتب  رد  الزمارات ومدة  ً  ت ررررررت د   و ً  نالتك  مل  تع م  ا رتباط ه،ا

 قمارةف تنتهد صلادي ها قعد سنتين. او ي ية ورد ائية 

• "_gat"  :    ل قلبات ال.ا   وتقييدس رند الحا ةف  ت رررررررت د   و ً  نالتك  مل  تع م  ا رتباط ه،ا لم ا بة معد 

   ائ . او ي ية ورد ائية  10تنتهد صلادي ها قعد 

• "_gid"  :   ُسرررررررارة او ي ية    24للتمييز  ين الم رررررررت دمينف تنتهد صرررررررلادي ها قعد  مل  تع م  ا رتباط ه،ا   رررررررت د   و

 ورد ائية 

• "_gali"  :    ُن لل وا ن  " ميزة  خلالمن  مل  تع م  ا رتباط ه،ا   رررت د   و  و ً  نالتك    رررمن " الإسرررنا  المح ررر 

من خلال التمييز تلقائيًا  ين ال وا ن المتعد ة  (In-Page Analytics) لتح ين   ة تقارم  التحليلات  اخً ال  حة

فات رناص  ال وا ن او ي ية   (URL) رنوان المور  الموددالند تلا ي إلى ن     في ال  حة الواددة،  است دا  مع  

 ورد ائية 

• "_gcl_au"  :   ا وُ ررت د  مل  تع م  ا رتباط ه،ا  من خلال  و ً آ  سررينGoogle AdSense    ختبار فعالية 

   شه  او ي ية ورد ائية  3الإرلانات رأى الموا   الند ت ت د  خدمات الش  ةف تنتهد صلادي ها قعد 

معلومات ت يد  صنق  مت  الوصرررررول إلى الق ررررر  ال  عي    و ً من خلال قمارتق لموا عنا الإلكبرونية، تتلقس شررررر  ة •

ً الدخول  2المقا ً من موا عنا،  الإ رررافة إلى البيانات الشررر. رررية الم، ورة في البند ا  . ومت  حلق سرررواا  نتس مإرررج 

  ح رررررا ق. ورحا    .ال.ا   ق       و ً إلى د رررررا 
ً
ً الدخول، ف ررررر ت  ربن ه،س البيانات مباشررررر ة إحا  نتس مإرررررج 

 ت رررررررت د   . بً اسرررررررت دا  ه،س ال.دمة  و ً  نت   ت غح في حلق، فيجح رليق تإرررررررجيً ال. و  من د رررررررا 

ومح    .الإرلانات، و  حاث ال رررروي، وت ررررمي  الموا    ما يتناسررررح م  ت ةرررريلات الم ررررت د  ياناتق رغ ا     و ً

 م  ش  ة
ً
 .به،ا ال. و   و ً لق ا ربرا  رأى ه،ا ا ست دا  لبياناتق، ومجح رليق التواصً مباش ة

افقة  :سحب المو

•  ً    Google Analytics  و ً  نالتك   إ افة المت  م لتعطي

 :رور المت  حات  Google Analytics   و ً  نالتك   يمكنق است دا  الإ افة التالية لتعطيً

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en 

ا إ ارة مل رات تع م  ا رتبراط ال.راصرررررررررررررة  • من خلال إرردا ات مل رات تع م  ا رتبراط    جو رً  نرالتك   يمكن  يةرررررررررررررً

،  مل ات تع م  الإرتباط العامة ال.اصرررررررررررة  نا. من خلال النق  رأى خيار لالو ي ية والإد رررررررررررائيةل  رررررررررررمن إردا ات  

 .يمكنق  بول  و رف  است دا  ه،س ال.دمة رأى مو عنا

رور ال ا ن   جو ًيمكنق ا قلاع رأى ت اصيً ال    من  م  البيانات ونطا ض في  يان ال. وصية ال.ا   •

 http://www.google.com/intl/en/policies/privacy :التالي

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy
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 :  التطبيق

 اFacebook Plug-In   المكون الإ افي ل   بوج 

 :المزود

، الو يرات المتحردة  ٩٤٣٠٤شرررررررررررررارع  رالي ورنيرا الجنو  ، مردينرة  رالو  لتو، و يرة  رالي ورنيرا   ١٦٠١العنوان:    شررررررررررررر  رة ف  ررررررررررررربوج،

 ، الو يات المتحدة ارم مكية الف  بوجل ارم مكية

 :الوصف

تاقعة لشررررررررربكة التواصرررررررررً ا  تماعي ف  ررررررررربوج. وممكن التع ف رأى ه،س  اPlug-ins  ت رررررررررت د  شررررررررر  ة  و ا مكونات إ رررررررررافية

رند قمارة ه،س الموا   الإلكبرونية من خلال ف  ررررررررررربوج، يت    لالمكونات الإ رررررررررررافية من خلال شرررررررررررعار ف  ررررررررررربوج  و قر ل  جبند

ن الإ رافي، مما يتيم ل   ربوج الح رول رأى معلومات ت يد  صنض  إنشراا ات رال مباشر   ين المت ر م وخا   ف  ربوج رور المكو 

ورحا ت  النق  رأى قر ل  جبندل  ونراا تإرررررررررررررجيرً الردخول إلى .  ت  الردخول إلى هر،س الموا    راسرررررررررررررت ردا  رنوان   وتو ول الإنبرنرت

عند  ن ف  رربوج يمكنض د ررا  ف  رربوج، فيمكن ربن محتوى ه،س الموا    مل  الم ررت د  الشرر.فرربد رأى ف  رربوج. وه،ا و

اسرررررررررت دا   و  تتلقس  و ا  ي معلومات قشرررررررررصن محتوى البيانات المنقولة  و  ي ية    .ربن قمارتق للمو    ح رررررررررا ق الشررررررررر.فررررررررربد

 .ل ح ول رأى مزمد من المعلومات، يُ جى ال  وع إلى سياسة ال. وصية ال.اصة قش  ة ف  بوجف  بوج لها. 

افقة  :سحب المو

إحا  نت   ت غح في  ن ي بن ف  بوج قمارتق له،س الموا    ح ا ق رأى ف  بوج، فيُرجى تإجيً ال. و  من ه،ا   •

 www.facebook.com  .الح ا   بً ا ست دا 

 ررررررررررررمن إردا ات مل ات تع م  ا رتباط ال.اصررررررررررررة  نا، يمكنق   لالو ي ية والإد ررررررررررررائيةلمن خلال النق  رأى خيار   •

 . بول  و رف  است دا  ه،س ال.دمة رأى مو عنا الإلكبرون 

 :التطبيق

   اردداث العامة لتتب     اBing Universal Event Tracking  UET ا   نا  خدمة

 :المزود

، الو يرررات المتحررردة ارم مكيرررة  ٦٣٩٩-٩٨٠٥٢مرررايك وسررررررررررررروفرررت واي، رمررردمونرررد، و يرررة واشرررررررررررررنطن    1  شررررررررررررر  رررة مرررايك وسررررررررررررروفرررت،

 المايك وسوفتل 

 

http://www.facebook.com/
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 :الوصف

الند تقدمها شررررررررر  ة مايك وسررررررررروفت. ومُتيم  ما    اBing Universal Event Tracking  UET    نا  ت رررررررررت د  شررررررررر  ة  و ا خدمة

إمكانية  م  ت ارلات الم ررت دمين رأى ال رر حات وت زمنها، مما و ررمم  تو يض الإرلانات إلى مجمورات محد ة   Bing رلامة

 .من الم ت دمين  ط مقة منهجية

اسررررررتناً ا إلى البيانات الند يت   اPseudonymized  تقو  شرررررر  ة مايك وسرررررروفت  إنشرررررراا مل ات تع م  م ررررررت دمين م ررررررتعارة

ح ظ هناج لمدة  . معها وت زمنها
ُ
 .يومًا ١٨٠ومت  إرسال ه،س البيانات إلى خوا   تق  في الو يات المتحدة ارم مكية وت

، والررررر،ي تنتهد  لMUIDلومل  تع م  ا رتبررررراط ال.رررررا   مرررررايك وسررررررررررررروفرررررت   اIP   مرررررا يت  ت زمن رنوان   وتو ول الإنبرنرررررت

ا ، وهو مع  ف يمكن ربطررررض  ررررالمت ررررررررررررر م  و ل  GUIDل  ومحتوي هرررر،ا المل  رأى  .شرررررررررررررهً ا ١٣صرررررررررررررلاديتررررض قعررررد   امع  ف ف مررررد رررررالميررررً

ً الدخول إلى د رررا  مايك وسررروفت  يمكنق ا قلاع رأى مزمد من المعلومات قشرررصن غ      . الم رررت د  ن  رررض اإحا  ان مإرررج 

الترررررالي البيرررررانرررررات ال.ررررراصررررررررررررررررررة  مرررررايك وسررررررررررررروفرررررت، والمتوف ة رور ال ا ن  ات رررررا يرررررة دمرررررايرررررة  البيرررررانرررررات ونطرررررا هرررررا من خلال   : م  

de/privacystatement-https://privacy.microsoft.com/de 

افقة •  سحب المو

تنةي ها من خلال تعطيلها رور مت ررررررررر حق  و من  ومن   مايك وسررررررررروفت يمكنق إ ارة مل ات تع م  ا رتباط ال.اصرررررررررة قشررررررررر  ة

تتب   سرررررررررررررلوج الم رررررررررررررت د  رور ردة   هزة   مايك وسررررررررررررروفت شررررررررررررر  ة    ت رررررررررررررتطي   .خلال إردا ات مل ات تع م  ا رتباط العامة

يمكنق تعطيً ه،ا التتب   من خلال  .إلكبرونية من خلال خاصررررررية التتب   رور ار هزة، مما يتيم لها ر   إرلانات م  رررررر ررررررة

 :ال ا ن التالي

  out-de/opt-https://choice.microsoft.com/de 

من خلال النق  رأى لالت ررررررررررررروم ل في إرررردا ات مل رررات تع م  ا رتبررراط ال.ررراصرررررررررررررررة  مو عنرررا، يمكنرررق  بول  و رف   •

  .است دا  ه،س ال.دمة

 :التطبيق

    بوجوددات تتب   إ  ااات الزائ  ال.اصة  ر

 :المزوّد

 ف  بوج ش  ة

 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
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 الوصف:

ن من تتب   سرلوج الم رت دمين قعد  ن   ك رلات تتبع  نشراط الزائ    ت رت د   و ا ل •
 
ل من ف  ربوج رأى ه،س الموا  . وه،ا يمك

 رررررررررررت د  ه،س العملية لتقيي  مدى فارلية يت  تو دهه  إلى موا   مزو   ال.دمة من  
ُ
خلال النق  رأى إرلان رأى ف  ررررررررررربوج. وت

 ررررررراه  في تح رررررررين الحملات البرومجية الم رررررررتقبلية. وتكون  
ُ
إرلانات ف  ررررررربوج رغ ا  إد رررررررائية وبح  ال ررررررروي، وممكن  ن ت

ا ات تتعل  بهومة الم ررررررررت د . وم  البيانات الند يت   معها مجهولة الهومة  الن رررررررربة إلى  و ا، و  تتيم اسررررررررت لا   ي اسررررررررتنت

بً ف  رررررررررررربوج ومعالج ها  ط مقة تتيم ال بن  ح ررررررررررررا  الم ررررررررررررت د  المعند، وممكن ل   رررررررررررربوج   حلق، يت  ت زمن البيانات من  ا

فرررررررر  رررررررررررررررررررربرررررررروج ل رررررررررررررررررررريرررررررراسررررررررررررررررررررة  رررررررريررررررررانررررررررات  ا  وفررررررررقررررررررً الرررررررر.رررررررراصررررررررررررررررررررة  الإرررررررررلانرررررررريررررررررة  رغرررررررر ا ررررررررررررررررررررض  الرررررررربرررررررريررررررررانررررررررات  هرررررررر،س   اسررررررررررررررررررررترررررررر رررررررردا  

ن الم رررررررررررت د   ،لق ف  ررررررررررربوج وشررررررررررر  ااس من ر   الإرلانات  اخً  https://www.facebook.com/about/privacy.ا
 
ومُمك

 زن  
ُ
ا و ررررررررررررر  مل رات تع م  ارتبراط ا و يز  رأى الجهراق الم رررررررررررررت رد  لهر،ا ال   . وت مل رات ف  ررررررررررررربوج وخرار رض. وممكن  يةرررررررررررررً

ه،س لع   مجمورة    مل ات تع م  ا رتباطو  رررت د  ف  ررربوج   .”tr“، و”fr“، و”fpb_“ :التالية رأى موا عنا  تع م  ا رتباط

  .من المنتجات الإرلانية

افقة  :سحب المو

 :لإحح الموافقة رأى ف  بوج

https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/ 

من خلال النق  رأى لالت ررررررررررررروم ل في إررردا ات مل ررات تع م  ا رتبرراط رأى مو عنررا الإلكبرون ، يمكنررق الموافقررة  و  •

 .ال ف  رأى است دا  ه،س ال.دمة

 :التطبيق

  رلامة ال صد من لينكدإن   اة

 :المزوّد

 ،  ي لندا اللينكدإنل 2، وملتون  ل  ،   لن لينكدإن  ي لندا اش  ة حات م لاولية غير محدو ة  ش  ة

 :الوصف

الإلكبرون . وتكون البيانات الند يت   معها مجهولة الهومة  رأى ه،ا المو   ل   رلامة ال صررررررررد من لينكدإنل  ت ررررررررت د   و ا   اة

رلامة ال صررررد    الن رررربة إلى  و ا، و  تتيم اسررررت لا   ي اسررررتنتا ات دول هومة الم ررررت د . ومن خلال اسررررت دا   يانات   اة

، تتمكن  و ا من ر   إرلانات م  رر ررة رأى  سررال مجهول.  ما تتلقس  و ا تقارم  من لينكدإن قشررصن  مهور  من لينكدإن

تيم   اة  .المو   و  اا الإرلانررات
ُ
للينكرردإن  م   يررانررات تتعل   زمررارات اررةرررررررررررررراا إلى مو    و ررا  رلامررة ال صررررررررررررررد من لينكرردإن ت

، وخ ررائو الجهاق  اIP    ، ورنوان   وتو ول الإنبرنتم رردر الإدالة،  URLارنوان ال ا ن الإلكبرون   الإلكبرون ،  ما وشررمً  

 .اسل لة و يً الم ت د  ، والطاق  الزمندوالمت  م 

https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
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ت ررررررررت د  لينكدإن البيانات المجهولة لتح ررررررررين ملاامة الإرلانات والوصررررررررول إلى اررةرررررررراا رور ار هزة الم.تل ة. ومت  تق ررررررررير 

رناومن   وتو ول الإنبرنت  و افي دال اسرررت دامها للوصرررول إلى اررةررراا رور ار هزة  تجزئ ها،  ما تت  إقالة المع فات المباشررر ة  

ح،ف ه،س البيانات الم تعارة المتبقية خلال  للأرةاا خلال سبعة  يا  لجعً
ُ
 .يومًا 180البيانات حات قاق  م تعار. وت

افقة  :سحب المو

 .التحك  في است دا   ياناته  الش. ية رغ ا  إرلانية من خلال إردا ات د ابه  لينكد إن  يمكن ررةاا من ة

لالت ررررررررررررروم ل  رررررررررررررمن إرردا ات مل رات تع م  ا رتبراط ال.راصرررررررررررررة  نرا، يمكنرق الموافقرة  و رف  من خلال النق  رأى   •

 .است دا  ه،س ال.دمة رأى مو عنا الإلكبرون 

 :التطبيق

 يوتيو  لمو   اPlug-In  المكون الإ افي

 :دالمزوّ 

، الو يات المتحدة  ٩٤٠٦٦شررارع شرريري، سرران   ونو،  الي ورنيا   901، العنوان:   شرر  ة يوتيو  شرر  ة حات م ررلاولية محدو ة

  .ارم مكية

 :الوصف

، من   ً  ما مقاق  ال يديو. إحا قار الم ت د  ص حة   و ً   ، التاق  لش  ةيوتيو  ت ت د   و ا مكونًا إ افيًا من مو  

، وسررررر ت   يوتيو  من شررررر  ة  و ا، ف ررررر ت  إنشررررراا ات رررررال   وا    يوتيو إلكبرونية تحتوي رأى ه،ا المكون الإ رررررافي ال.ا   

ا إلى د رررا ض رأى . ال ررر حات الند ت  ت ررر حها من موا    و ا يوتيو  إرلا  خا    الدخول  يةرررً
ً
 ورحا  ان الم رررت د  مإرررجلا

 .ربن سلوج الت  م مباش ة  المل  الش.فبد ال.ا   الم ت د  يوتيو  ، ف يكون  مقدور يوتيو 

افقة  :سحب المو

شرررررر  ة   –يوتيو   ود ررررررا ات الم ررررررت د  ارخ ى التاقعة لشرررررر  ند  يوتيو  يمكن من  ه،ا ال بن  تإررررررجيً ال. و  من د ررررررا 

 : الإ رررافة إلى د،ف مل ات تع م  ا رتباط حات ال رررلة  شررر  ة حات م رررلاولية محدو ة، –حات م رررلاولية محدو ة، و و ً  

www.youtube.com 

من خلال النق  رأى لالو ي ية والإد رائياتل  رمن إردا ات مل ات تع م  ا رتباط ال.اصرة  نا، يمكنق الموافقة   •

 . و رف  است دا  ه،س ال.دمة رأى مو عنا الإلكبرون 

 

http://www.youtube.com/
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 التطبيق:

ن الإ افي ل  Vimeo ر يمو المكو 

د زوِّّ
ُ
 :الم

 ، الو يات المتحدة ارم مكية10011، نيومورج، نيومورج  18شارع و  ت  555  ش  ة حات م لاولية محدو ة، –فيمو    ش  ة

 الVimeoل 

 :الوصف

رأى ه،س الموا  . رند  يا  الم ت دمين  زمارة موا   إلكبرونية   Vimeo.com يت  است دا  المكونات الإ افية لمو   •

ن إ ررررررافي ل لين   فيمو ، يت  إنشرررررراا ات ررررررال   وا   يمو  مزو ة  مكو  ن. إحا  ان الم ررررررت دمون مإررررررج  ور   ه،ا المكو 

  بن ه،س المعلومات  ح رررا  الم رررت د  الشررر.فررربد رأى  فيمو  صرةررراا، ف رررتقو  فيمو الدخول إلى د رررا اته  رأى

ال.ا   ض ود،ف   فيمو من ر ها. وم  حلق، يمكن للم رت د  من  ه،ا ال بن من خلال تإرجيً ال. و  من د را 

 . بً است دا  مو    و ا الإلكبرون   يمو مل ات تع م  ا رتباط االكو يز  الم تبطة 

  رأى فيمو يمكن العنور رأى مزمد من المعلومات دول معالجة البيانات والت اصيً المتعلقة  حماية البيانات من •

 https://vimeo.com/privacy :ال ا ن التالي

افقة  :سحب المو

ود،ف مل ات تع م  ا رتباط   فيمو   يمكن من  ه،ا ال بن  مج   تإرررررررررجيً ال. و  من د رررررررررا  الم رررررررررت د  رأى •

   :www.vimeo.comالم تبطة  ض  بً است دا  مو    و ا الإلكبرون 

                       يمكنررررق الموافقررررة  و رف  اسرررررررررررررت رررردا  هرررر،س ال.رررردمررررة رأى مو عنررررا من خلال النق  رأى لالو ي يررررة والإد رررررررررررررررراااتل   •

  .في إردا ات مل ات تع م  ا رتباط ال.اصة  نا

 :التطبيق

 Watchado  - واتشا و الم ح  الإ افي

د زوِّّ
ُ
 :الم

ر ر     ،المرحررررررردو ة  واتشرررررررررررررررررررا وشررررررررررررر  رررررررة   مرولر رررررررالرررررررد  الرورريررررررردي  ٤/٣٩مريررررررردان  الر مرز  الرنرم رررررررررررررررررررا١٠٤٠،  فرير رنرررررررا،   الWhatchadoل    ، 

 

https://vimeo.com/privacy
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 :الوصف

دي س شررررررررررررر  ةwhatchado.com  ت رررررررررررررت رد   و ا م حقرات إ رررررررررررررافيرة من مو   •
ُ
بهردف  ما مقراق    واتشرررررررررررررا و ، ال،ي ت

، ميدان  المحدو ة  واتشرررررررا و ”whatchado“ من  بً شررررررر  ة  واتشرررررررا و ال يديو في موا عها الإلكبرونية. ومت  تشررررررر يً

في نا، النم ا. فإحا ت  الدخول إلى موا    و ا المزو  ة به،ا الم ح  الإ افي، ف  ت  إنشاا  ١٠٤٠، ٤/٣٩مول الد ر    

  واتشرررا و ، ف رررتتمكن  واتشرررا و الم رررت دمون  د ورررجلوا  خوله  إلى د رررابه  فيورحا  ان   . واتشرررا و ات رررال   وا  

 .من ربن سلوج الت  م مباش ة  مل ه  الش.فبد

افقة سحب  :المو

 www.whatchado.com :يمكن من  حلق من خلال تإجيً ال. و  من د ا  الم ت د  

من خلال النق  رأى خيار لالو ائ  والإد ائياتل في إردا ات مل ات تع م  ا رتباط ال.اصة  نا، يمكنك    •

  .الموافقة  و رف  است دا  ه،س ال.دمة رأى مو عنا الإلكبرون 

 :التطبيق

 ”Mandrill“ – ماندرال  •

   :المزوّد

ت ساين    و  حات الم لاولية المحدو ة، شارع مينز ر   ش  ة  ، ٣٠٣١٨،  تلانتا، و ية  ور يا ٤٠٤، الجناح ٥١٢رو ا

 الMandrillل   الو يات المتحدة ارم مكية

 :الوصف

وا سر  ارول  و شرمً حلق نقً  يانات ا ت رال المحد ة منً رنوان الوريد الإلكبرون ، واللقح،     .ماندرال ة  ت رت د   و ا خدم

 ت د  ه،س ال.دمة لإ ارة البيانات المتعلقة   ماندرال  واس  العائلة، و ،لق محتوى ال سالة الإلكبرونية إلى
ُ
وت زمنها هناج. وت

 مواريرد إرسرررررررررررررال ال سرررررررررررررائً الإلكبرونيرة من  و ا، ومن  ت  فتحهرا، ومن  ت  النق  رأى ال وا ن الوار ة فدهرا. و د تجم  ال.ردمة  

ا  يانات دول رد  م ات فتم الوريد الإلكبرون ، ورنوان   وتو ول الإنبرنت ، ورميً الوريد الإلكبرون  الم ررررررررررررت د ،  اIP   يةررررررررررررً

تلبز   و ا  تطبي  الةرررررررررمانات المناسررررررررربة لنقً ومعالجة البيانات الشررررررررر. رررررررررية وفقًا لقوانين دماية البيانات    .ونةا  التشررررررررر يً

ت ساين    و  حات الم لاولية المحدو ة تدا ير  .   ية البياناتالمعمول بها،  ما في حلق اللائحة العامة لحما وتعتمد ش  ة رو ا

المعتمدة من  بً الم و ررررية اروروبية، لحماية  ياناتق الشرررر. ررررية رند نقلها خار   مناسرررربة، منً البنو  التعا دية القياسررررية

http://www.whatchado.com/
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يمكنق ا قلاع رأى مزمد من المعلومات دول  ي ية  يا  الشرررررر  ة  جم  ومعالجة واسررررررت دا     .المنطقة ا  ت ررررررا ية اروروبية

 /https://mailchimp.com/help/mailchimp-european-data-transfers :البيانات الش. ية من خلال ال ا ن التالي

 :ودماية البيانات لديض من خلال ال ا ن التاليماندرال   ما يمكن العنور رأى مزمد من المعلومات دول 

http://mailchimp.com/legal/privacy/ 

افقة  :سحب المو

 ت د  خدمات ماندرمً
ُ
إحا  نت   ت غح في است دا  ه،س ال.دمة،   .doka.com في نماح  ا ت ال رأى مو   اMandrill  ت

 .نوصبد  است دا  وسيلة  ديلة للتواصً م  ش  ة  و ا رور  يانات ا ت ال المب نة في الموا   حات ال لة

 :التطبيق •

 ”Issuu“  إو و  الورناما الإ افي

 :المزوّد •

 ، الو يات المتحدة ارم مكية94301شارع ليتون،  الو  لتو، و ية  الي ورنيا  131الوا عة في  المحدو ة،ش  ة إو و 

 :الوصف •

رأى ه،س الموا  ، مما يتيم   لشررررررر  ة إو رررررررو المحدو ةت رررررررت د  شررررررر  ة  و ا مكونًا إ رررررررافيًا من من رررررررة النشررررررر  ال  مد  

رند قمارة الم ررررت د  ل رررر حات  و ا الند تحتوي    .ر   قع  منشرررروراتها ومجلاتها في صرررري ة التررررح  الإلكبرونية

 ، دي  يقو  المزو    زرع مل ات تع م  ا رتباطإو رررررو رأى ه،ا المكون الإ رررررافي، يت  إنشررررراا ات رررررال مباشررررر    وا  

 Cookiesونقً  يانات اررررر. رررررية منً رنوان   وتو ول الإنبرنت  ا  IPوالمعلومات المتعلقة  و ت ومدة ا سرررررت دا    ا

إو ررررو   ينطب  حلق دن  إحا ل  يكن الم ررررت د  مإررررجً الدخول إلى  .إلى خوا   الشرررر  ة المو و ة في الو يات المتحدة

، فيمكن للمزو   ربن سلوج الت  م إو و د اً ا بها. ورحا  ان الم ت د  مإجً الدخول إلى د ا ض في  و   يمتلق

ح حلق  تإرررررررررررررجيً ال. و  من الح رررررررررررررا    المل  الشررررررررررررر.فررررررررررررربد ال.ا   الم رررررررررررررت د . وممكن تجن 
ً
لمزمد من    .مباشررررررررررررر ة

رور    إو ررررروالمعلومات دول  ي ية التعامً م   يانات الم رررررت د ، يُ جى ال  وع إلى سرررررياسرررررة ال. ررررروصرررررية ال.اصرررررة  

 :الرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر ا ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن

https://issuu.com/legal/privacy 

و ررررررررررررررتر ررررررردمرهرررررررا الرنرد  ا رتربررررررراط  ترعر مر   مرلر رررررررات  درول  مرعرلرومرررررررات  ررأرى  الرترررررررالريIssuu ولرلاقرلاع  الر ا رن  قمرررررررارة  يرمركرن   ،: 

https://issuu.com/legal/cookies 
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افقة: •  سحب المو

إحا  نت   ت غح في  ن ت بن شررررررر  ة إو رررررررو قمارتق له،س الموا    ح رررررررا  الم رررررررت د  ال.ا   ق رأى إو رررررررو، فيُرجى  

 www.issuu.comتإجيً ال. و  من ه،ا الح ا  رور 

رند قمارتق لإددى من رراتنا رأى وسررائً التواصررً ا  تماعي امنً ف  رربوج  و إن ررت  ا  ، فإن  و ا ومشرر ً من ررة  •

ا رن  نشرررررررررررررطرة معرالجرة البيرانرات النراتجرة رن قمرارترق،  وصررررررررررررر همرا  هتين   ين معرً
س
التواصرررررررررررررً ا  تمراعي يكونران م رررررررررررررلاول

دقو ق ا ما هو موضرررررررررررة في الق ررررررررررر  ال  عي    مشررررررررررربر تين في التحك  في البيانات. ومح  لق من دي  المبد  ممارسرررررررررررة

 .ال اق   تجاس ش  ة  و ا وتجاس مش ً من ة التواصً ا  تماعي امنً ف  بوج  و إن ت  ا  

يُ جى ملادةة  نض رغ  الم رررررلاولية المشررررربر ة م  مشررررر ً من رررررة التواصرررررً ا  تماعي، إ   ن شررررر  ة  و ا   تملق تصويرًا   •

 رأى  نشطة معالجة البيانات الند تن ،ها ه،س المن ات
ً

 .شاملا

من خلال النق  رأى خيرار لالو ي يرة والإد ررررررررررررررائيراتل في إرردا ات مل رات تع م  ا رتبراط االكو يز  ال.راصررررررررررررررة  نرا،  •

 .يمكنق الموافقة رأى است دا  ه،س ال.دمة رأى مو عنا الإلكبرون   و رفةها

 :التطبيق

 ”GeoLite 2“  2 يو يت  •

 :المزوّد

،  02451الطا   النال ، والنا ، ماسررررررراتشررررررروسرررررررت   شرررررررارع سرررررررورين ،   14، العنوان:  ”MaxMind“  شررررررر  ة ما   مايند •

 الو يات المتحدة ارم مكية الما   مايندل 

 :الوصف

 رررررررررررررت رد  خردمرة •
ُ
لبزومردج مبراشررررررررررررر ة  رالإصررررررررررررردار   اIP  لتحرديرد رنراومن   وتو ول الإنبرنرت  ”GeoLite 2“ 2 يو يرت  ت

  من  بً شرررررررررر  ة ما   ”GeoLite 2“ 2 يو يت   التررررررررررحيم من المتج  الإلكبرون  د ررررررررررح  ولتق. يت  إردا   يانات

 https://www.maxmind.com/en/privacy_policy :مايند. يمكن العنور رأى مزمد من المعلومات رور

افقة سحب  :المو

 من خلال التواصً م  ش  ة  و ا اانة    ناس 

 

http://www.issuu.com/
https://www.maxmind.com/en/privacy_policy
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 :التطبيق •

 اGoogle Tag Manager - GTM   و ً مدي  العلامات من 

 :المزوّد •

   ، الو يررررات المتحرررردة ارم مكيررررة  94043شررررررررررررررررارع آم يثيبر، مرررراونبن فيو،  ررررالي ورنيررررا    1600، العنوان:   و ررررًشررررررررررررر  ررررة  

 ل   و ًال

 :الوصف •

ً  واسررررررطة   اGoogle Tag Manager - GTM   و ً  مدي  العلامات من  ت ررررررت د   و ا   اة   شرررررر س
ُ
شرررررر  ة  و ً ، والند ت

تتيم هر،س ار اة إ ارة الوسرررررررررررررو    .،  ي لنردا4 ور ون هراول، شررررررررررررررارع  رارو،   لن   ي لنردا المحردو ة، ومق هرا: مبن   و رً، 

  و HTML منرً  الت رررررررررررررومقيرة للمو   الإلكبرون  من خلال وا هرة مودردة. والوسرررررررررررررو  مي   زاا من الشررررررررررررر  ات الورمجيرة

JavaScriptررررت د  في المو   رغ ا  تحليلية  و ت ررررومقية، منً الإ ررررافات ال.اصررررة  وسررررائً التواصررررً ا  تماعي  و   ا 
ُ
ت

ار  Google   و ً مدي  العلامات من   و  و رررت د   . و غيرها من التقنيات المشرررابهة اtracking pixel  وددات تتب  الزو 

Tag Manager - GTMمل ات تع م  ا رتباط ا و يز   ن  ررض، وبالتالي   يت   م   ي  يانات ارر. ررية مباشرر ة. إ   نض   ا

     اGoogle Tag Manager - GTM   و ً مدي  العلامات من    ى  د تقو   جم   يانات، لكنيقو   تنشررررين وسررررو   خ  

، يُ جى ال  وع  Google Tag Manager لمزمد من المعلومات دول سرياسرة ال. روصرية ال.اصرة  ررررررررررررررر  .ي رً إلى ه،س البيانات

 policy.html-https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use :إلى ال ا ن التالي

افقة •  :سحب المو

إحا ت  إل اا التتب  رأى م ررررررتوى النطاي  و مل ات تع م  ا رتباط، ف ررررررتةً ه،س الإردا ات سررررررارمة رأى  مي  الوسررررررو  

وممكنررررق تعررررديررررً إررررردا ات    .اGoogle Tag Manager - GTM   و ررررً  مرررردي  العلامررررات من   الند ت  تن يرررر،هررررا من خلال

مت رررررر حق ل ف  مل ات تع م  ا رتباط.  ما يمكنق من خلال النق  رأى خيار لالت رررررروم ل في إردا ات مل ات تع م  

 .ا رتباط رأى مو عنا، الموافقة رأى است دا  ه،س ال.دمة  و رفةها

 :التطبيق •

  ”Srtipe“سبرايح 

 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
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 :المزوّد •

 ،94080شررررررارع  و  رررررربر  ومنت، سرررررراوث سرررررران ف ان رررررر  رررررركو، و ية  الي ورنيا،   354، العنوان:  سرررررربرايح المحدو ة  شرررررر  ة

 .الو يات المتحدة ارم مكية

 :الوصف •

عررد شررررررررررررر  ررة
ُ
 رررررررررررررت ررد  خرردم هررا في متج   و ررا الإلكبرون  لتوفير خيررارات   سررررررررررررربرايررح ت

ُ
ً ا ل.رردمررات الرردف ، وت الرردف  رور  مزو 

 .الإنبرنت، منً الدف   است دا   طا ة ا ئتمان

ً ش  ة •  :البيانات التالية سبرايح وفي سياي الدف  الإلكبرون ، يمكن  ن تإج 

 معلومات متعلقة  ط مقة الدف  امنً  ر ا   طا ات ا ئتمان  و ال.    و الح ا ات البنكية  •

 المشبريات مبل  •

 تارم  الش اا •

 ا س  •

 الهات ر    •

 رنوان الوريد الإلكبرون  •

 رنوان إرسال ال واتير •

 رنوان الشحن •

 وجً المعاملات •

 اIP   رنوان   وتو ول الإنبرنت •

 الدولة •

ً شررررررررررر  ة • ا  يانات الت ارً امنً تح  ات  سررررررررررربرايح ورغ ا  الحماية من ا دتيال في ما يتعل   الدف ، تإرررررررررررج   يةرررررررررررً

 .سبرايح رأى ق مقة الدف  المحد ة ورردا ات سبرايح الماول . وتعتمد البيانات الند تجمعها



 

Classification: Restricted 

ن  رررررررها م رررررررلاولية البيانات الند تجمعها رغ ا رررررررها ال.اصرررررررة. ولمزمد من المعلومات، يُ جى ال  وع إلى  سررررررربرايح تتحمً •

  :https://stripe.com/privacyرأى ال ا ن التالي  برايحسياسة ال. وصية ال.اصة ق

افقة •   إلغاء المو

 ررررررررررت د 
ُ
لمعالجة المدفورات الإلكبرونية في متج   و ا الإلكبرون . ورحا  نت   ت غح في اسررررررررررت دا  ه،س  سرررررررررربرايح ت

  .ال.دمة، فنوصبد  اختيار ق مقة  ف   ديلة رند إتما  الش اا، منً الدف  الم ب   و الش اا رأى الح ا 

 :التطبيق •

   Google reCAPTCHAمن  و ً    الإصدار النال 

 : المزوّد •

   ، إي لندا4مبن   و ً،  ور ون هاول، شارع  ارو،   لن  ، المبن  المع وف  اس   و ً  ي لندا المحدو ة ش  ة

 :الوصف •

ع ف 
ُ
مة من شررررررررررررر  ةاv3  الإصررررررررررررردار النال  reCAPTCHA  اسررررررررررررر ت رررررررررررررت د   و ا خدمة ت  و ً  ي لندا   ، ومي مقدس

منرررً اجمرررات حجرررح ال.ررردمررة    المحررردو ة، وحلرررق رأى هررر،ا المو   الإلكبرون  ق    الحمرررايرررة من الهجمرررات ال.ب نرررة

تقو  ه،س ال.دمة   .اSpam  الند ين ،ها الزوار غير الةشرررر مين ا ي الوراما ال وبوتية  ومن  ال سررررائً المز جة الموقرة

 التحق  مما إحا  ان إ  اا معين رأى مو    و ا، منً إ خال البيانات في نموح ،  د ت   واسررررطة ارررر.و قبيلي    

إلى  يا  المت رررررر م   reCAPTCHA v3  واسررررررطة   ناما داسررررررو   آلي امنً   اما ال سررررررائً المز جة . وملا ي اسررررررت دا 

مرض إلى  ن هر،س ال.ردمرة  رد تتةرررررررررررررمن نقرً  يرانرات اررررررررررررر. ررررررررررررريرة إلى وتو   و را التنو   و رً.  رإنشرررررررررررررراا ات ررررررررررررررال   وا  

 .في الو يات المتحدة ارم مكية، و  يمكن استبعا  ه،ا ا دتمال  و ً حات الم لاولية المحدو ةش  ة

، ومحلً سلوج الم ت د  رن JavaScript  افا سك بت    في مو عنا الإلكبرون   است دا  reCAPTCHA v3 يت   ما •

ال.را   رالم رررررررررررررت رد ، ومعلومرات رن  اIP  ، منرً رنوان   وتو ول الإنبرنرت و رً إرسرررررررررررررال  يرانرات إلى خوا  ق م  

حيً را ن المو   الإلكبرون  نةا  التشرررررررررر يً، ورنوان
ُ
رغ ا    اCookies  ، ومل ات تع م  ا رتباطاReferrer    الم

،  الإ رافة إلى إردا ات التارم  والل ة، DV، وNID، وCONSENT، وANID، و1P_JAR، وIDE :ت رومقية،  ما وشرمً

، و  ة الشرراشررة، ود  ات الماول، و رر بات الم اتيم، ومدة قمارة الم ررت د     JavaScript رناصرر   افا سررك بت  و افة 

 ال.ا   ض  وناا قمارتض لمو    و ا، فقد تتمكن  و ً للمو  . ورحا  ان الم ت د   د وجً  خولض  يةًا إلى د ا 

إرسررررال مل ات تع م  ارتباط إ ررررافية    و ً من ربن قمارتض للمو   ق ررررلو ض  م ررررت د .  ما يجوق لشرررر  ة  و ً

عد شررررراملة. تت  
ُ
إلى مت ررررر م الم رررررت د . وتجدر الإشرررررارة إلى  ن القائمة الم، ورة من  يانات المت ررررر م والم رررررت د    ت

 ..ل ية  ون تدخً  اه والتع ف الكامً رأى الم ت د   الكامً في ال reCAPTCHA  و ً  رملية تحليً

بً • ، و  تملق  ي   و ً   تح ررً  و ا رأى  ي مع فة   يقة  محتوى البيانات المنقولة  و  كي ية اسررت دامها من  ا

د ظ البيرانرات  رررررررررررررمن مل رات تع م     و رً وشررررررررررررر  راكهرا. ومجوق لشررررررررررررر  رة  و رً  ردرة رأى تقييرد نقرً البيرانرات إلى

https://stripe.com/privacy
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إرلانية،  و   حاث ال ررروي،  و لع   محتوى مو عها  ما يتناسرررح م  ادتيا ات  م رررت دمين واسرررت دامها رغ ا   

دن  رأى الم رررررررررررررت ردمين غير  ا الم رررررررررررررت ردمين. ومُج ى هر،ا التحليرً قشررررررررررررركرً خرا  ل    ر   إرلانرات م ررررررررررررر هردفرة

  و ً .  المإجلين الدخول إلى د ا 

 :سحب موافقتك •

من خلال اسرررررررررررررت رردامررق لمو    و ررا الإلكبرون ، فررإنررق تمنم موافقتررق رأى الجم  والمعررالجررة وا سرررررررررررررت رردا  التلقررا   

بً شرر  ة إحا  نت   ت غح في  ن ت ررت د   و ا ه،س ال.دمة، فإننا نوصرربد  التواصررً م   و ا   و ً.  للبيانات من  ا

 اسررررررت دا   يانات ا ت ررررررال المتادة رأى المو   الإلكبرون  المعند.  ما يح  لق ا ربرا  رأى إنشرررررراا مل ات تع م  

نشررص إحا  ان الم ررت د  مإررجً الدخول إلى د ررا 
ُ
  و ً وسررتحتا  إلى التواصررً م  و ً.  الم ررت د ، والند  د ت

 .لممارسة ه،ا الح 

    و ً.  ي ة  ل ياسة خ وصية reCAPTCHA v3 الإشارة إلى  ن است دا في  و ا  ت غح •

 https://policies.google.com/privacyيمكنق العنور رأى مزمد من المعلومات دول  .ا reCAPTCHA رأى ال ا ن: 

https://www.google.com/recaptcha. 

 :التطبيق •

 ®NeoSpace الورناما الإ افي

 :المزود •

ر     ،  لمانيا٧٣٤٧٩، إيل ان ن اياغ ت ، ٤٢ش  ة إينيو سول شنز حات الم لاولية المحدو ة، شارع رمندلباخ  ر   

 إيل ان ن ا اغ ت ،  لمانيا  73479، 42

 :الوصف •

ن ررررررت د  رأى مو عنا الإلكبرون  محتوىً انماح  ولاوية ارقعا ، ورسررررررومات، ومقاق  فيديو، ون ررررررو   مقدمًا من  

ر      ،  لمانيا٧٣٤٧٩، إيل ان ن اياغ ررت ، ٤٢شرر  ة إينيو سررول شررنز حات الم ررلاولية المحدو ة، شررارع رمندلباخ  ر    

. وفي إقرار هر،ا ا سرررررررررررررت ردا ، يت  ربن النمراح  ولاويرة ارقعرا  وغيرهرا من  إيل ران ن ا راغ ررررررررررررررت ،  لمرانيرا  73479،  42

 شر  ة إينيو سرول شرنز حات الم رلاولية المحدو ة مل ات الوسرائن  مو عنا الإلكبرون  من خلال الورناما ال،ي توف س

،   و ً  ي لنردا المحردو ة   المزو  هو Google Analytics و ً  نالتك    دورها خدمة ®NeoSpace وت رررررررررررررت رد 

نشررررررررربع مل ات تع م  ا،  ي لندا4،   لن  ارو  ، شرررررررررارعاول  مبن   و ً ه
ُ
، إ   ن ال بن في ه،س الحالة يت   ط مقة   ت

را ن المو    ،  مررا في حلررق رنوان®NeoSpace يت   م   يررانررات تتعل   طلبررات الزوار لمكونررات .اcookies  ا رتبرراط

، وخ ررررائو الجهاق والمت رررر م او يً الم ررررت د  ، والطاق  الزمند. يت   اIP   وتو ول الإنبرنت    ، ورنوانالإلكبرون   

https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/recaptcha
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ال.اصررة  الم ررت دمين، و  يت  د ظ مع فات الم ررت دمين المباشرر ة  و    اIP   وتو ول الإنبرنت   إخ اا هومة رناومن

 Google Analytics  و ً  نالتك   نقلها إلى

البيانات المجهولة الم رررردر لتح ررررين ر و ررررها الورمجية.   إينيو سررررول شررررنز حات الم ررررلاولية المحدو ة شرررر  ة   ت ررررت د  •

ا، يت  تحميررً الوسرررررررررررررررائن االنمرراح  ولاويررة ارقعررا ،  نررً ا ولائ  ارقعررا  مةرررررررررررررمس ورنررد قلبررق ل ررررررررررررر حررة تتةرررررررررررررمن نموح ررً

إينيو سرررررررررررول شرررررررررررنز حات الم رررررررررررلاولية  ال سرررررررررررومات، مقاق  ال يديو، الن رررررررررررو   من خوا   الإنبرنت التاقعة لشررررررررررر  ة

ع   ه،س الوسررررررائن في شرررررر  ة  ومتشررررررض  و ا لتقنيات الشرررررردات حات الم ررررررلاولية المحدو ة و/ و شرررررر  ة المحدو ة
ُ
، وت

 .المت  م  من ال  حة الند قلب ها رأى  هاقج

 :التطبيق •

 SmartRecruitersسمارت سيكيورت تيز 

 :الوصف •

  يانات ال. وصية ال.اصة  المتقدمين  

 :التطبيق •

 Google Ads و ً آ ق 

 :المزود •

، 94043شرررررارع  م يثيبر  ار واي، ماونبن فيو،  الي ورنيا   1600، الكائنة في  و ً حات الم رررررلاولية المحدو ةشررررر  ة  

 اGoogle   الو يات المتحدة ارم مكية

 :الوصف والغرض ومدة التخزين •

 و ً  ، ومي خدمة ت ررررررروم  رور الإنبرنت مقدمة من شررررررر  ةGoogle Ads  و ً آ ق    ت رررررررت د  ه،س الموا   خدمة

ح ظ رأى اCookies  مل ات تع م  ا رتباط Google Ads   و ً آ ق    وت ررررررررت د  المحدو .  
ُ
، ومي مل ات ن ررررررررية ت

الإرلانية    و ً  هاقج لم ررررراردة المو   في تحليً  ي ية اسرررررت دا  الزوار لض. يمكن ر   الإرلانات  رررررمن شررررربكة

اسررتناً ا إلى المحتوى ال،ي سررب  للم ررت دمين قمارتض رأى موا    و تطبيقات  ررمن ن   الشرربكة، قشرر ط  ن يكونوا  

قشررررررركً خا  لع    Google Ads   و ً آ ق    نحن ن رررررررت د ،  Google Ads  و ً آ ق     د اسرررررررت دموا خاصرررررررية

مه  ال رررررررا   له،ا المو    و التطبي  رند قمارته  لموا    و تطبيقات  خ ى  إرلاناتنا للم رررررررت دمين  نااً رأى اسرررررررت دا

  و ً.    من شبكة محتوى 

  و ً ، و نت  د منحت و ً إحا  مت  الدخول إلى مو عنا  و تطبيقنا  وناا تإرررررررررررجيً الدخول إلى د رررررررررررا ق رأى •

  بن   و ً الإحن   بن ورررررررررجً الت ررررررررر م  ح رررررررررا ق واسرررررررررت دا  تلق المعلومات لت  ررررررررريو الإرلانات، ف رررررررررتقو 

هر،س    و رً معلومرات د ررررررررررررررا رق. وت رررررررررررررت رد     Google Analytics رور  و رً  نرالتك المعلومرات الند ت   معهرا  

البيررانررات في دملات الت ررررررررررررروم  رور ار هزة الم.تل ررة،  حيرر  يمكن اسررررررررررررر هرردافررق  ررالإرلانررات رأى  هرراق آخ   نررااً رأى 
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اسرررررررررررررت لا   ية    و ً رن م رررررررررررررت دم  د رررررررررررررا   و ً و  تتيم البيانات الند تجمعها  .سرررررررررررررلو ق رأى  هاق معين

التحك  في تج ب ه  الإرلانيرة وريقراف    و رً اسرررررررررررررتنترا رات دول هومرة الم رررررررررررررت ردمين. وممكن لم رررررررررررررت ردم  د رررررررررررررا 

  . و ً الإرلانات الم.  ة في  ي و ت من خلال إردا ات د ابه  رأى

 :رأى موا عنا الإلكبرونية  و ً مل ات تع م  ا رتباط التالية من •

 ”Google Analytics 4“ 4 و ً  نالتك  

 المدة ا س 

_ga رامان 

_ga_2719321869 رامان 

_ga_5205691436 رامان 

IDE  را  وادد 

  ”Google Ads“ و ً آ ق  −

 المدة ا س 

test_cookie 15 يقة   

IDE را  وادد 

   اة ربن التحوملات −

 المدة الًسم

_gcl_au 90 يومًا 

_gcl_aw 90 يومًا 

_gcl_dc 90 يومًا 

رسً البيانات الش. ية التالية إلىإحا وافقت رأى است دا  ه،ا التطبي ،  −
ُ
 : و ً ف ب

 المو   الج  افي، والو ت، ومدة الوصول إلى المو   −

 سلوج الت  م والنق  −

فات مل ات تع م  ا رتباط  − فات الإلكبرونية ا ما في حلق مع    المع  

 اIP  رنوان   وتو ول الإنبرنت −

فات الجهاق −  مع  

يمكن ا قلاع رأى معلومات ت  يلية رن ال    من  م  البيانات ونطا ها في سياسة ال. وصية ال.اصة   •

 http://www.google.us/intl/us/policies/privacy :رأى ال ا ن التالي  و ً قش  ة

 :الأساس القانوني لمعالجة البيانات •

http://www.google.us/intl/us/policies/privacy
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 165 الما ة ا  بران م   اGDPR    ا   من اللائحة العامة لحماية البيانات1ا 6موافقة صررررادح البيانات وفقًا للما ة 

،  و  ي ما ة معا لة  خ ى  مو ح  انون دماية اTKG 2021  2021  من  انون ا ت رررررررررررا ت النم ررررررررررراوي ل رررررررررررنة 3ا

 .البيانات المعمول  ض

 نقل البيانات إلى دول خارجية •

ا خار  المنطقة ا  ت رررا ية اروروبية وتحديدًا في  و،  و ض را ، خار  نطاي اخت ررراصرررق،   اEEA  تت  المعالجة  يةرررً

الو يات المتحدة ارم مكية. وسررررررررررُ ن ، نقً  ياناتق الشرررررررررر. ررررررررررية وفقًا لقانون دماية البيانات المعمول  ض، م  ارتما   

الةررررمانات المناسرررربة رند ا  تةرررراا،  ما يتمابررررب  م  المتطلبات القانونية حات ال ررررلة. وفيما يتعل   الإقار ارورو  ، 

معتمدة حاتيًا   و ً ار ملاامة صرررررررررا ر رن الم و رررررررررية اروروبية،  ما  ن شررررررررر  ةفإن الو يات المتحدة مشرررررررررمولة  ق  

الرررررربرررررريرررررررانرررررررات إقرررررررار خ ررررررررررررررررررروصررررررررررررررررررريرررررررة  فرررررري  رررررررائررررررمرررررررة  در رررررررة  الررررررترررررررالرررررري اData Privacy Framework  ومرررررررُ الرررررر ا ررررررن    :رررررررأررررررى 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 

افقة •  :سحب المو

رور إردا ات مل ات تع م  ا رتباط المو و ة  سرررر ً ه،ا  آ ق    جو ًيمكن إ ارة مل ات تع م  ا رتباط ال.اصررررة  

المو   الإلكبرون . يمكنرق الموافقرة رأى اسرررررررررررررت ردا  هر،س ال.ردمرة رأى مو عنرا  و رفةرررررررررررررهرا من خلال خيرار لالو رائ  

والإد رررررررراااتل في إردا ات مل ات تع م  ا رتباط.  ما يمكنق وررررررررحح موافقتق في  ي و ت  صو  م ررررررررتقبأي، وحلق  

 .من خلال النق  رأى إردا ات مل ات تع م  ا رتباط المو و ة  س ً ه،ا المو  

 :التطبيق •

  اMicrosoft Advertising  إرلانات مايك وسوفت

د •  :المزوِّّ

 ية امايك وسوفت ، الو يات المتحدة ارم مكي98052، رمدموند، واشنطن One Microsoft Wayش  ة مايك وسوفت، 

 :الوصف والغرض ومدة التخزين •

 ، ومي خدمة ت ررررررروم  إلكبرون  تقدمها شررررررر  ة  آ ق  امايك وسررررررروفت Microsoft Advertising و رررررررت د  ه،ا المو   خدمة

، ومي مل ات اCookies  مل ات تع م  ا رتباط Microsoft Ads مايك وسررررررررررروفت آ ق    مايك وسررررررررررروفت. ت رررررررررررت د  خدمة

 زسن رأى  هاق الكمبيوت  ال.ا   ق، وت رررررارد المو   رأى تحليً  ي ية اسرررررت دا  الم رررررت دمين لض. ومتيم حلق 
ُ
ن رررررية ت

ا رأى موا     ر   إرلانرات  رررررررررررررمن شررررررررررررربكرة إرلانرات مرايك وسررررررررررررروفرت اسرررررررررررررتنراً ا إلى المحتوى الر،ي شررررررررررررراهردس الزوار سرررررررررررررا قرً

 الإ افة إلى  وماهو  ”Bing“   نا  قشكً خا  رأى مح  ات البح   إلكبرونية/تطبيقات  من ن   الشبكة. ينطب  ه،ا

يمكن لنا ولمايك وسوفت مع فة ما إحا  ان  دد ارا.ا   د نق  رأى إرلان، و  ت  تو دهض إلى    .لنكد إن   وا ة الو ائ 

 .دفة ت  تحديدها م بقًامو عنا، ووصً إلى ص حة م  ه

اقعنددددا   Microsoft Ads بمدددددايكروسددددددددددددو  آد   يتم إعدددددداد ملفدددددات تعريف الًرتبددددداط التددددداليدددددة الخددددداصددددددددددددددددة   • على مو

 :الإلكترونية

https://www.dataprivacyframework.gov/list
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 مايكروسوفت آد / بينج آند :

 المدة الًسم

_uetsid: 24 سارة 

_uetvid 4  سا ي  

_uetmsclkid 3  شه  

رسً البيانات الش. ية التالية إلى ش  ة مايك وسوفتإحا وافقت رأى است دا  ه،ا  •
ُ
 :التطبي ، ف ب

 المو   الج  افي، وتارم  ومدة الوصول إلى المو   الإلكبرون  •

 سلوج الت  م والنق  •

 المع فات الإلكبرونية ا ما في حلق مع فات مل ات تع م  ا رتباط  •

 اIP   رنوان   وتو ول الإنبرنت •

 مع فات ار هزة •

  و ً آ ق   ا قلاع رأى معلومات إ ررررررررافية دول ال    من  م  البيانات ونطا ض في سررررررررياسررررررررة خ رررررررروصرررررررريةيمكن   •

Microsoft Ads  رأى ال ا ن: us/privacy/privacystatement-https://www.microsoft.com/en   و ،لق في  يان

 .ال. وصية ال.ا   الش  ة رأى ال ا ن حاتض

 :الأساس القانوني لمعالجة البيانات •

،  ا  بران  اGDPR  الح ف ا   من اللائحة العامة لحماية البيانات 1ال ق ة    6موافقة صرررررادح البيانات وفقًا للما ة  

،  و  ي ما ة  خ ى مكافئة  مو ح  انون دماية 2021ا ت ا ت النم اوي لعا  من  انون   3ال ق ة   165م  الما ة 

 .البيانات المعمول  ض

 نقل البيانات إلى دول خارجية •

ا خرار  المنطقرة ا  ت رررررررررررررا يرة اروروبيرة  و، قشررررررررررررركرً ررا ، خرار  نطراي اخت ررررررررررررراصرررررررررررررق، وتحرديردًا                             تت  المعرالجرة  يةرررررررررررررً

ا لقرررانون دمرررايرررة البيرررانرررات المعمول  رررض،                                 في الو يرررات المتحررردة ارم مكيرررة. وسرررررررررررررُ ن ررر، نقرررً  يرررانررراترررق الشررررررررررررر. ررررررررررررريرررة وفقرررً

                      م  ات اح الةررررررررمانات المناسرررررررربة رند ا  تةرررررررراا وفقًا للمتطلبات ال ررررررررارمة. وبالن رررررررربة ل قار ارورو  ، فقد  صرررررررردرت

إلرى  ن شررررررررررررر  رررررررة  الإشرررررررررررررررررررارة  المرترحررررررردة ارمر مركريرررررررة. وترجررررررردر  يرترعرلر   رررررررالرو يرررررررات                      المر رو ررررررررررررريرررررررة اروروبريرررررررة  ر ارًا  رررررررالمرلاامرررررررة 

مررررررررعررررررررتررررررررمرررررررردة الرررررررربرررررررريررررررررانرررررررراتحاترررررررريررررررررً   مررررررررايرررررررركرررررررر وسررررررررررررررررررررروفررررررررت  خ ررررررررررررررررررررروصررررررررررررررررررررريررررررررة  إقررررررررار  در ررررررررة  رررررررررررررررررررررمررررررررن  ررررررررائررررررررمررررررررة  ومررررررررُ  :ا 

  https://www.dataprivacyframework.gov/list.ا

   https://www.dataprivacyframework.gov/listا

افقة •  :سحب المو

من خلال إردا ات مل ات تع م   Microsoft Ads  مايك وسرروفت آ ق  يمكن إ ارة مل ات تع م  ا رتباط ال.اصررة  

ا رتباط المو و ة  سررررررررر ً ه،ا المو   الإلكبرون . يمكنق منم الموافقة  و رف  اسرررررررررت دا  ه،س ال.دمة رأى مو عنا 

https://www.microsoft.com/en-us/privacy/privacystatement
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://www.dataprivacyframework.gov/list
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ا ورحح موافقتق   من خلال خيار لالو ائ  والإد راااتل  رمن إردا ات مل ات تع م  ا رتباط.  ما يمكنق  يةرً

 .في  ي و ت  صو  م تقبأي رن ق م  النق  رأى إردا ات مل ات تع م  ا رتباط  س ً المو  

 :التطبيق •

 Hotjarهوت  ار 

 :المزود •

المررررررررررررحرررررررررررردو ة،   • هرررررررررررروت  ررررررررررررار  مرررررررررررر  ررررررررررررز  شرررررررررررررررررررررررر  ررررررررررررة  الررررررررررررنررررررررررررانرررررررررررر ،  سررررررررررررررررررررررررانررررررررررررت  ررررررررررررولرررررررررررريرررررررررررران، الررررررررررررطررررررررررررا رررررررررررر     رررررررررررررمررررررررررررال 

 ، مالطاSTJ 1000 سانت  وليان ، شارع إيليا قاميت،3ر   

 :الوصف •

ت راردنا ه،س ار اة في   هوت  ار المحدو ة  ، ومي   اة تحليً مقدمة من شر  ة Hotjarهوت  ار   و رت د  مو عنا الإلكبرون 

فه   ي يررة ت ررارررً الزوار م  موا عنررا الإلكبرونيررة من خلال اسرررررررررررررت رردا  مل ررات تع م  ا رتبرراط وتقنيررات  خ ى لتتب  و م   

 يانات سرلوج الم رت دمين. وشرمً حلق خ رائو منً ال. ائن الح ارمة، وتإرجيلات الجل رات، واسرتطلارات ال  ي. ت رارد 

قشررررررركً مجهول، و  يت  هوت  ار   في تح رررررررين سرررررررهولة ا سرررررررت دا  وت رررررررمي  المو  . يت   م   ياناتالبيانات الند يت   معها  

 في اسررتطلارات ال  ي .  ما  
ً

  وتو ول   يت  إخ اا رناومنت زمن البيانات الشرر. ررية ما ل  يقدمها الم ررت دمون صرر ادة امنلا

 زسن البيرانرات رأى خوا   اIP الإنبرنرت  
ُ
ا، وت  مرا يتواف  م  هوت  رار   الوا عرة  رررررررررررررمن ا تحرا  ارورو  . تعمرًهوت  رار   تلقرائيرً

 .ولوائم ال. وصية ارخ ى، لةمان دماية  مي  المعلومات الح اسة  البياناتاللائحة العامة لحماية 

 :رأى موا عنا الإلكبرونية بهوت  اريت  و   مل ات تع م  ا رتباط التالية ال.اصة  •

_hjIncludedInSample  نة الم رررررررررررت دمة في إنشررررررررررراا خ ائن   رررررررررررمن العي 
ً

يُحد   ما إحا  ان الم رررررررررررت د  مشرررررررررررمو 

 وتإجيلات الجل ات وتحليً الم ارات. االو ائ  والإد ااات الح ارة 

_hjUserId:  ا ف مدًا للم ررررررررت د  لتتب   سررررررررلو ض رور الجل ررررررررات  ون ت زمن  يانات
ً
ف و مع   يُ  رررررررر 

 ا. ية، وتبل  مدة صلاديتض رامًا واددًا. االو ائ  والإد ااات 

_hjSession:   الت ارلات الند يج يها الم ت د  خلال الزمارة يحت ظ  مع  ف الجل ة لةمان ن بة

   يقة. االو ائ  والإد ااات  30الواددة إلى الجل ة ن  ها، وتبل  مدة صلاديتض 

_hjRecordingEnabled:  ما إحا  انت الجل رة الحالية  يد  هوت  ار  مل  تع م  ارتباط خا   الجل رة يُبل

 التإجيً. االو ائ  والإد ااات 

في  م   يرانرات منرً تنقرً ال ررررررررررررر حرات،   Hotjar بهوت  رارال.راصررررررررررررررة  اCookies  ت رررررررررررررراررد مل رات تع م  ا رتبراط •

والنق ات  الماول، وسلوج التم م ، والمدة الند يقةدها الم ت د  في ص حات معينة. وتتيم لنا ه،س البيانات تح ين  

هوت  موا عنا الإلكبرونية اسرررررررررتناً ا إلى التج بة ال علية للم رررررررررت دمين. ومن خلال قمارة موا عنا الإلكبرونية، تتلقس

المعلومات اللاقمة لتحليً ال ررررررررررررر حات الند تزورها، سرررررررررررررواا  نت مإرررررررررررررجً الدخول في  ي خدمة  خ ى     . و     ار

 دما ه،س البيانات م  معلومات ارر. ررية  خ ى،  ما يمكنق من  التتب  من خلال تعديً إردا ات    هوت  ار تقو 

 .هوت  ار ا رتباط  و  است دا  خاصية إل اا التتب  ال.اصة  رمل ات تع م  



 

Classification: Restricted 

افقة •  :إلغاء المو

 ما يمكن إ ارة مل ات تع م  ا رتباط ال.اصررررررررة   :out-Hotjar Opt .من خلال قمارة ال ا ن التالي هوت  ار يمكنق إل اا تتب 

خلال النق  رأى خيررار لالو ي يررة والإد ررررررررررررررراااتل  من خلال إررردا ات مل ررات تع م  ا رتبرراط العررامررة لرردينررا. ومن    هوت  ررارب

 ررررمن إردا ات مل ات تع م  ا رتباط، يمكنق الموافقة رأى اسررررت دا  ه،س ال.دمة  و رفةررررها رأى مو عنا. وممكنق العنور 

 :في مجال البيانات  رررررررمن  يان ال. ررررررروصرررررررية ال.ا  بها رأى ال ا ن التالي هوت  ار رأى معلومات إ رررررررافية دول ممارسرررررررات

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy 

 راقعًا: دقوي ارا.ا  المعنيين ومعلومات التواصً .11

ا  مو ح اللائحة العامة لحماية   •
ً
 و  ي  انون معمول  ض آخ    البياناتتشرررررررير  و ا إلى  ن للم رررررررت د  دقو 

يتعل   معالجة  ياناتض الشرر. ررية، منً الح  في الح ررول رأى المعلومات،  و نقً البيانات،  و ا ربرا ،  

               و الح،ف. ولت عيً ه،س الحقوي  و ق ح  ي اسرررررررررررررت  رررررررررررررارات متعلقة  معالجة البيانات الشررررررررررررر. رررررررررررررية من  

المو رررروع: اسررررت  ررررار   و ا حات الم ررررلاولية المحدو ة،  شرررر  ة     : و ا، يُ جى التواصررررً رور العنوان التالي   بً

الرررررررربرررررررريررررررررانررررررررات، الررررررررنررررررررم ررررررررررررررررررررا   3300شررررررررررررررررررررارع  رررررررروقمرررررررر   ومرررررررردا ،   1  مررررررررتررررررررعررررررررلرررررررر   ررررررررحررررررررمررررررررايررررررررة   .  مشررررررررررررررررررررترررررررربررررررررن، 

 

الررترررررررالرري • الإلرركرربرررونرر   الرروررريرررررررد  ررروررر  الرربرريرررررررانرررررررات  المررتررعررلررقرررررررة  ررحررمرررررررايرررررررة  إرسرررررررررررررررررررال ا سررررررررررررررترر  رررررررررررررررررررارات  يررمرركررن   : ررمرررررررا 

dataprotection@doka.com 
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تقو   و ا   رريانة موا عها الإلكبرونية   رر ة منتةمة، و د وشررمً حلق تعديً  يان ال. رروصررية. و  يت   •

 .الإشارة إلى ه،ا التعديً قشكً من  ً، ول،لق يُوصب   ا قلاع رأى ه،ا البيان    ة  ورمة

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
mailto:dataprotection@doka.com

