
Doka noteikumi un nosacījumi Doka plānošanas programmatūras lietošanai (B2B) 
1. Vispārīgie noteikumi 

1.1. Šie noteikumi un nosacījumi (turpmāk – Noteikumi) reglamentē tiesiskās attiecības 
starp Doka GmbH (turpmāk – Doka) un licences ņēmēju (turpmāk – Licences ņēmējs) 
saistībā ar Doka tehniskās programmatūras produktu, piemēram, Tipos-Doka, DokaCAD, 
kā arī iekļauto vai atsevišķo datu, piemēram, BIM izstrādājumu bibliotēku (turpmāk – 
Programmatūra), licencēšanu un izmantošanu. 

1.2. Licences ņēmējs apliecina, ka ir sapratis šos Noteikumus un piekrīt, ka tie ir saistoši 
attiecībā uz jebkādu Programmatūras izmantošanu un apstrādi. 

2. Licences apjoms 

2.1. Doka piedāvā Programmatūru tiešsaistē savā tīmekļa vietnē www.doka.com. Licences 
līgums starp Doka un Licences ņēmēju tiek noslēgts brīdī, kad Licences ņēmējs, 
lejupielādējot Programmatūru no Doka tīmekļa vietnes, piekrīt šajos Noteikumos 
noteiktajiem nosacījumiem. 

2.2. Licences ņēmējs iegūst neekskluzīvas tiesības izmantot Programmatūru. 

2.3. Licences ņēmējs drīkst izmantot, piekļūt, attēlot, darbināt vai citādi lietot vienu 
Programmatūras kopiju. Programmatūras izmantošana ir bez maksas, ja vien nav panākta 
cita vienošanās. 

2.4. Programmatūras izmantošana ir atļauta tikai Licences ņēmēja iekšējām vajadzībām un 
tikai Doka veidņu un/vai sastatņu produktu projektēšanai. Programmatūru drīkst instalēt 
tikai vienam lietotājam vai datoram uz vienu licenci. 

2.5. Izņemot rezerves kopiju izveidi drošības nolūkos, Licences ņēmējam nav atļauts kopēt 
Programmatūru. 

2.6. Licences ņēmējs drīkst glabāt vai instalēt Programmatūras kopiju datu nesējā, 
piemēram, tīkla serverī, kas tiek izmantots tikai Programmatūras darbināšanai Licences 
ņēmēja citos datoros iekšējā tīklā, tomēr katram lietotājam vai datoram, kas piekļūst 
Programmatūrai no šāda datu nesēja, ir jābūt atsevišķai licencei. 

2.7. Licences ņēmējam jāievieš kontroles mehānismi, lai nodrošinātu, ka Programmatūrai 
piekļūstošo datoru skaits nepārsniedz piešķirto licenču skaitu. 

3. Autortiesības 

3.1. Licences ņēmējs atzīst, ka Programmatūra ir aizsargāta ar autortiesībām. Visas 
tiesības uz Programmatūru, tostarp autortiesības, pieder Doka. 

3.2. Licence neparedz Programmatūras īpašumtiesību, tostarp autortiesību vai 
patenttiesību, nodošanu Licences ņēmējam. 

3.3. Licences ņēmējam nav atļauts mainīt, pārveidot vai tulkot programmatūru, kā arī 
mēģināt noskaidrot tās uzbūvi vai darbības principus. Tāpat licences ņēmējs nedrīkst 
veidot citus risinājumus vai darbus, kas balstīti uz šo programmatūru, kopēt 
programmatūru pilnībā vai pa daļām neatkarīgi no tā, vai tas tiek darīts uz laiku vai 
pastāvīgi. Nav atļauts programmatūru publicēt, izplatīt, iznomāt, pārdot vai jebkādā citā 
veidā nodot trešajām personām, tostarp padarīt to pieejamu internetā. Jebkādi izņēmumi 
ir pieļaujami tikai tad, ja tie ir skaidri paredzēti šajos Noteikumos. 

4. Piegāde 

4.1. Programmatūra tiek uzskatīta par instalētu un lietotu, ja tā ir ielādēta datora 
operatīvajā atmiņā un saglabāta pastāvīgajā atmiņā. Doka neatbild par Programmatūras 
instalēšanu. 

4.2. Programmatūras instalēšanas un lietošanas nolūkos Doka nodrošina tiešsaistes 
informāciju un Programmatūrā iekļautu palīdzību. Licences ņēmējam nav tiesību uz 
papildu atbalstu vai apmācībām. Jebkāda Doka sniegta palīdzība brīvprātīgā kārtā ir 
apmaksājama un saskaņojama katrā atsevišķā gadījumā. 

5. Ieskaita un tiesību nodošanas izslēgšana 

5.1. Licences ņēmējam nav tiesību piešķirt apakšlicences, veikt savstarpējo prasījumu 
ieskaitu ar Doka vai nodot licenci trešajām personām. 

6. Risks par bojājumiem un zaudējumiem 

6.1. Licences ņēmējs apzinās, ka Doka neuzņemas nekādu risku, jo Programmatūra tiek 
nodrošināta bez maksas, un Licences ņēmējs uzņemas risku par jebkādiem 
Programmatūras bojājumiem vai tās zudumu visā Programmatūras izmantošanas laikā. 

7. Garantija un atbildība 

7.1. Licences ņēmējs ir pilnībā atbildīgs par nepieciešamās operētājsistēmas, licenču un 
programmatūras nodrošināšanu, kas ļauj likumīgi izmantot Programmatūru. 

7.2. Licences ņēmējam nekavējoties jāinformē Doka par acīmredzamiem defektiem pēc to 
konstatēšanas. 

7.3. Iesniedzot pretenzijas par defektiem, Licences ņēmējam ir pienākums sniegt Doka 
pārbaudāmu dokumentāciju par defekta veidu un apstākļiem, kā arī sadarboties kļūdu 
identificēšanā. Licences ņēmējs pats ir atbildīgs par savu datu drošību. 

7.4. Neskatoties uz to, ka Programmatūra ir izstrādāta ar vislielāko rūpību un 
profesionālām zināšanām, Licences ņēmējs atzīst, ka nav iespējams izveidot pilnīgi 
bezkļūdainu programmatūru. Doka negarantē Programmatūras nepārtrauktu darbību vai 
pilnīgu kļūdu neesamību un – ciktāl to pieļauj piemērojamie tiesību akti – neuzņemas 
nekādu atbildību saistībā ar Programmatūru. 

7.5. Licences ņēmēja pienākums ir regulāri pārbaudīt, vai ir pieejama 
Programmatūras atjaunināta versija. Licences ņēmējam nav tiesību pieprasīt 
atjauninātu versiju vai pieprasīt, lai tā tiktu nodrošināta bez maksas. 

7.6. Licences ņēmējs apzinās, ka Programmatūra tiek nodrošināta bez maksas, un 
piekrīt, ka Doka neuzņemas atbildību par jebkādiem zaudējumiem, izņemot 
gadījumus, kad tie radušies Doka tīša nodoma vai rupjas nolaidības dēļ. 

7.7. Licences ņēmējs apzinās, ka Programmatūras lietošanai ir nepieciešamas 
atbilstošas inženiertehniskās zināšanas. 

7.8. Visa atbildība par Programmatūras rezultātiem un ar to izveidotajiem 
dokumentiem gulstas uz Licences ņēmēju. Šajos dokumentos bez izņēmuma jāņem 
vērā Doka lietošanas informācija un visa normatīvajos aktos prasītā tehniskā 
informācija attiecīgajiem Doka veidņu un/vai sastatņu produktiem. Doka par to 
neuzņemas atbildību. 

7.9. Licences ņēmējam skaidri jānorāda, ka ar programmatūras palīdzību 
sagatavotie dokumenti nav izstrādāti Doka vārdā. Šādos dokumentos licences 
ņēmējs nedrīkst izmantot Doka veidlapas, logotipus vai vēstuļpapīru. 

7.10. Licences ņēmējam nav atļauts izmantot Programmatūru citu ražotāju veidņu 
vai sastatņu produktu projektēšanai. 

7.11. Doka nav informēta par trešo personu tiesībām, kas liegtu Licences ņēmējam 
izmantot Programmatūru, un neuzņemas atbildību par trešo personu tiesību 
neesamību. 

8. Līguma izbeigšana 

8.1. Licence automātiski beidzas, ja Programmatūra tiek atinstalēta. 

8.2. Ja Doka nolemj pārtraukt kāda Programmatūras moduļa nodrošināšanu, par to 
saprātīgā termiņā tiek paziņots tīmekļa vietnē www.doka.com. Šādā gadījumā 
Licences ņēmējam nav tiesību uz kompensāciju. Doka ir tiesīga nekavējoties izbeigt 
Līgumu bez kompensācijas, ja Licences ņēmējs pārkāpj Doka intelektuālā īpašuma 
tiesības, dekompilē vai maina Programmatūru, pārkāpj konfidencialitātes saistības, 
5.1. punktu vai rīkojas pretēji Doka komerciālajām interesēm. 

8.3. Citu Noteikumu pārkāpumu gadījumā Doka ir tiesīga izbeigt Līgumu pēc 14 
dienu termiņa pārkāpuma novēršanai. 

9. Programmatūras atgriešana 

9.1. Pēc Līguma izbeigšanas Licences ņēmējam nekavējoties jāpārtrauc 
Programmatūras izmantošana un tā jādzēš no visiem datoriem, izņemot likumā 
pieļautās arhivētās kopijas. Par pienākuma izpildi Licences ņēmējam rakstiski 
jāapstiprina Doka. 

10. Konfidencialitāte 

10.1. Licences ņēmējam ir pienākums ievērot stingru konfidencialitāti attiecībā uz 
Programmatūru un no Doka saņemtajiem datiem. 

10.2. Licences ņēmējam jāveic visi nepieciešamie pasākumi, lai nepieļautu neatļautu 
Programmatūras kopēšanu vai nodošanu trešajām personām. 

10.3. Konfidencialitātes pienākums paliek spēkā arī pēc licences un šo Noteikumu 
darbības beigām. 

11. Citi noteikumi 

11.1. Doka patur tiesības pēc saviem ieskatiem izslēgt no Līguma noteiktus 
Programmatūras moduļus vai pielietojumus attiecībā uz konkrētiem produktiem. 

11.2. Licences ņēmēja iesniegtie vispārīgie noteikumi nav piemērojami. 

12. Spēkā neesamības klauzula 

12.1. Ja kāds no šo Noteikumu vai citu līgumu starp Doka un Licences ņēmēju 
noteikumiem kļūst spēkā neesošs vai nepiemērojams, pārējie noteikumi paliek 
spēkā. Spēkā neesošā noteikuma vietā piemēro noteikumu, kas visvairāk atbilst 
sākotnējam mērķim. 

13. Izpildes vieta un jurisdikcija 

13.1. Visu no Līguma izrietošo saistību izpildes vieta ir Amštetene, Austrija. 

13.2. Visi strīdi starp Doka un Licences ņēmēju pēc Doka izvēles izskatāmi 
kompetentajā tiesā Amštetenē vai šķīrējtiesā. 

13.3. Ja strīds tiek nodots šķīrējtiesai, piemērojami ICC šķīrējtiesas noteikumi. 
Šķīrējtiesas vieta ir Vīne, Austrija, procesa valoda – vācu. Puses atsakās no 
pārsūdzības tiesībām, ciktāl tas ir pieļaujams. 

14. Piemērojamās tiesības 

14.1. Visām tiesiskajām attiecībām piemērojami Austrijas tiesību akti. Austrijas 
starptautisko privāttiesību normas un ANO Konvencija par starptautiskajiem preču 
pirkuma–pārdevuma līgumiem nav piemērojamas. 

15. Tiesību atteikums 

15.1. Ciktāl to pieļauj obligātās tiesību normas, Doka un Licences ņēmējs atsakās no 
tiesībām apstrīdēt šos Noteikumus vai pieprasīt to atcelšanu vai grozīšanu, tostarp 
pamatojoties uz kļūdu vai būtisku zaudējumu. 


