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Umdaschkoncernens
hallbarhetsmodell

Detta & Umdaschkoncernens héllbarhetsmodell och darmed Dokas modell. Cirklarna &r de omréden
som utgdr ett foretag ekonomiskt, dér véarde och tillvixt skapas, finansiella och icke-finansiella
varden. Vi kallar cirklarna for "effektcirklar" eftersom det &r i dem som atgérderna utvecklar sin
effekt. Vi mater var hallbara prestation med 16 koncerngemensamma KP!:er.
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Malen for hallbar utveckling (SDG)

Ar 2015 enades FN:s medlemsstater om 17 globala mal - mélen for hallbar utveckling. Vi har &tagit oss
att aktivt koppla Umdaschkoncernens integrerade affédrsstrategi till dessa mal. Doka Sverige har valt att
fokusera p& nagra av dessa mal som grund till vart hallbarhetsarbete.
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Vi lever i en tid da det blir allt tydligare hur klimatet fordndras och hur sérbart vart samhélle . |
nyhetsflodet ser vi &terkommande exempel pa dversvamningar, torka och andra extrema forhéllanden
relaterat till klimatférandring.

Var verksamhet utgdr en liten del av virdekedjan inom bygg och anldggningssektorn och ett forsta steg
for oss i resan mot att bedriva en systematisk och héllbar verksamhet tog vi fér nagra ar sedan, dé vi
certifierade vart ledningssystem for kvalité- och miljo.

| samband med det arbetet valde vi ut vissa omréaden att fokusera pa;

= Naturresurser (vatten)

= Material, avfall och &tervinning

= Energi och CO, utslapp

= Halsa och sékerhet i arbetet (systematiskt arbetsmiljdarbete)

= Medarbetare och team (engagemang, utveckling, larande, mangfald, icke diskriminerande)

= Ftik och efterlevnad (antikorruption, sund konkurrens, manskliga rattigheter, leverantorsutvardering)
= Digitalisering

Vi har satt upp delmal for respektive fokusomréde och vi féljer kontinuerligt upp resultaten av vart arbete.

Vart héllbarhetsarbete styrs av vara policydokument, som exempelvis var milidpolicy, hélso- och
sékerhetspolicys samt etiska regler.

Vi kommer fortsétta vart systematiska arbete mot héllbarhet och ta ett langsiktigt ansvar for hur var
verksamhet paverkar miljén. P& koncernnivd pagar ett arbete med att "klimatberdkna” vara produkter.
Det kommer att ge oss méjlighet att redovisa CO, avtrycket for de produkter som vara kunder hyr till sina
projekt.

Claes Thoresson
VD, Doka Sverige
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Avslutade projekt Omsattning

Vart CO, avtryck

I denna balansrikning ingér utslapp fran foretagets egna
fordon och anldggningar samt utslapp fran kopt energi,
t.ex. el och virme.

@ Scope 1
omfattar direkta utslapp, t.ex. i samband med ett
foretags fordonspark.

Scope 2
tacker indirekta utslapp, t.ex. fran elférbrukningen i en
byggnad.

Scope 3

De utslapp som visas i scope 3 beror pa féljande
aktiviteter i scope 1 och 2. Scope 3 &r inte en del av den
nuvarande berakningen for foretagets koldioxidavtryck.

Vara utslappskallor
El o Fjarrvdrme @ Diesel
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Omsattningsokning Medarbetare
1999-2021

Doka kan tillhandahalla koldioxidavtryck for
6000 produkter!

Fran inkop av ramaterial, via produktens hela livslangd till
kassering. Nastan 6000 produkter har undersokts in i minsta
detalj med syftet att berdkna deras koldioxidavtryck. Exemplet
nedan ar en berdkning for formluckan Framax Xlife Plus*.

Metall Plast Ovrigt  Delsumma Transporter Produkt Total

material il Sverige kaseras  livscykel*

*Framax Xlife Plus panel 2,70x3,30m.

Produktens koldioxidavtryck: 7,83 kg [kg CO, ekv./anvéndningsmanad].

Nettonoll ar 2040

[s]gs&[E]  Skanna QR-koden och lds mer
hffs,l';_!'?;{ om vart héllbarhetsarbete samt
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EE:?E vara olika hallbarhetsprojekt inom
Umdaschkoncernen.
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Miljo

Var verksamhet har en paverkan. Det ar bra, for vi vill tillhandahélla produkter och Iésningar som tjanar véra
kunder och gor skillnad p& marknaden. Var verksamhet paverkar ocksa miljon. Under den senaste tiden har
aven den ekologiska synvinkeln blivit central for vér verksamhet.

Véra produkter har en lang livslangd, vilket ur ett hallbarhetsperspektiv gor dem mycket miliovanliga. Arbete
pagdr for att vi ska kunna tilhandahélla CO, avtrycket for respektive produkt.

Vi marker ocksé att vara anstallda ser positivt p& var verksamhet for miljon och samhallet. Nojda anstéllda och
att vara en attraktiv arbetsgivare &r viktiga nyckelfaktorer for hallbarhet. Foretagens roll har ocksa genomgétt
stora forandringar under det senaste decenniet. Dagens arbetstagare kraver inte nddvandigtvis "mer" av sina
arbetsgivare &n tidigare, men de forvantar sig att saker och ting ska bli "battre".

ISC 9001=1SO 14001

Kvalitet- och miljopolicy

Doka Sverige AB hyr ut och séljer formsystem for alla typer av
platsgjutna betongkonstruktioner. Vara formsystem &r i huvudsak
tillverkade av vért moderbolag i Osterrike.

Vara kunder ar byggentreprendrer och deras projekt i Sverige. Vi
skraddarsyr formlsningar for respektive projekt, dar fokus 1aggs pa
kundens krav avseende produktivitet, kvalitet, miljé och sékerhet.

Var storsta miljépaverkan kommer frén de transporter som sker till
och fran kundernas projekt och mellan véra lager i Uddevalla och
Rosersberg. Leveranser planeras med mélet att kunden skall fa
dessa "On-Time-In-Full” (OTIF). Materialet packas s rationellt som
mojligt for att halla nere fraktkostnader och minska miljdbelastning.
Vi arbetar fortlopande for att minska véar miljpaverkan och
anvander vara erfarenheter till att standigt forbéttra vér kvalitet.

For att uppna onskad kvalitet, med fokus pa en hallbar

miljo, atar vi oss att:

= Arbeta for att minska den miliébelastning var verksamhet
fororsakar.

= Samverka med véra kunder om leveransplanering for projekten i
syfte att effektivisera transporter och minska miljobelastning.

= Arbeta med stindiga forbéttringar inom béade kvalitet och miljo
genom att [6pande folja upp vara prestationer.

= | forsta hand samarbeta med leverantorer som &r certifierade
eller har annat liknande system for kvalitet och miljo.

= F0lja gdllande lagar och andra vésentliga krav och férvantningar
frén véra intressenter.

= Uthilda, involvera och motivera vara medarbetare till att
ta en aktiv roll och eget ansvar for miljon och kvaliteten i
verksamheten.

= Anvanda Kvalitet-och miljoledningssystemet som en naturlig del
av ledningens planering och styrning av verksamheten.
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Materialanvandning

90% av véra kunder valier att hyra vart material. Det &r bade vi
och miljén glada for. Uthyrning av vart material innebar att det
kan anvandas om och om igen vilket resulterar i en mycket lang
livscykel innan dem nar "End of Life” och maste kasseras. Uthyrt
material returneras till oss, kontrolleras i enlighet med vara hogt
stéllda kvalitetskrav. Vid behov renoveras materialet for att sedan
skickas ut till nya byggprojekt. Nar materialet inte nar upp till
vara kvalitetskrav och inte langre gér att renovera sorteras det i
fraktioner for att sedan skickas for atervinning.

o] 13

Hallbarhet rorande CO,

Sedan 2019 &r vi miljé- och kvalitetscertifierade enligt 1ISO
14001-2015 & IS0 9001-2015. Var storsta miljopaverkan
kommer frén de transporter som sker till och fran kundernas
byggprojekt. Transporterna utfors till stdrre delen med olika typer
av lastbilar. Férbranningsmotorer i lastbilar genererar CO, utslapp.
Genom olika &tgarder forsoker vi minska utsldppen av CO, som
transporterna genererar.

En del i att minska méangden CO, utslapp vid transporter av vart
material &r att vi pa olika vis forsckt styra dver vara transporter
till att dessa utférs med fossilfritt bransle. Genom avtal med véra
transportérer sker nu ca: 80% av véra transporter med fossilfritt
bransle. Att anvénda sig av fossilfritt bransle, som till exempel
HV0100, reduceras CO, utsldppen med 80-90%. Lastning och
lossning av material pa vara depaer gors med helt elektriska
gaffeltruckar eller med truckar som tankas med fossilfritt bransle.
Nar det finns mojlighet ser vi till att samlasta leveranser till och
fran kund vilket bidrar till att ytterligare minska transporternas
miljGpaverkan.

Alla leveranser planeras med malet att kunden ska f& materialet
OTIF. Materialet packas s rationellt som mgjligt for att halla nere
fraktkostnader och minska miljobelastning. Vi arbetar aktivt med
att identifiera felkéllor inom vara processer som kan medfora

att vi inte kan leverera material OTIF till kunden. Att inte kunna
leverera OTIF kan leda till att vi méste gora extra transporter for
att tillgodose kundens behov.

N&r det uppstér behov av inkdp av nytt material frén vart
moderbolag for vi en dialog for att hitta det basta séttet att
transportera materialet for att halla nere utsldppen av CO,. Ett
exempel pa det ar att vélja transport via jarnvdg nér s& ar mojligt.

Véra tjinstebilar tankas i huvudsak med fossilfritt bransle och vi
arbetar succesivt med att byta ut véra bilar till el-hybrider eller
rena elbilar.
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Energianvandning

Vara fastigheter virms upp via fjarrvarme som produceras i
kraftvarmeverk. Svenska kraftvarmeverk ar valdigt effektiva da
de har en verkningsgrad p& 90-93%. | samarbete med véra
figrrvarmeleverantrer ser vi till att ha en sa optimal energitgang
for att varma upp véra lokaler.

kWh

2019 2020 2021

Genom att byta ut gammal belysningsarmatur till ny modern LED
belysning har vi reducerat mangden energi i vara lagerlokaler med
upp till 70%. For att ytterligare minska utsléppen har vi valt att
kdpa el som produceras via vattenkraft.

Leverantorer

Det &r viktigt for oss att vara leverantGrer méter vara miljkrav.
Huvuddelen av véra inkdp gors via moderbolaget Doka GmbH.
Moderbolaget &r certifierat i enlighet med ISO 14001 och bedriver
ett omfattande héllbarhetsarbete i linje med FN:s 17 globala mal.

Eventuella nya leverantérer utvarderas for att sakerstalla att de
uppfyller vara krav pa milj6, kvalitet och av samhallet stallda krav.
Befintliga leverantérer bevakas och utvarderas Ipande for att
sékerstdlla att de lever upp till de av oss stallda krav.

Avfallshantering

Atervinning och kallsortering &r en given del i vart hallbarhetsarbete.
Nér vara produkter ndtt "End of life” sorteras det upp i metall och tré.
Miliofordelen med atervinning av metall &r att det bidrar till betydande
energibesparingar. Storsta andelen av metallskrot bestér av jarn.
Atervinning av jam innebar att det gér &t 75% mindre energi jAmfort
med utvinning av ny jarravara.

Uttjanta tréprodukter flisas sonder eller sonderdelas p& annat sétt och
kan &tervinnas som ravara, exempelvis till spanskivor eller papper.

Vi har en mindre méngd farligt avfall. Detta ska, enligt

lag, rapporteras till Naturvardsverket oavsett mangd. Vara
samarbetspartners skéter rapporteringen av farligt avfall fill
Naturvardsverket.

I lunchrum och kontor sorterar vi glas, metallférpackning, papper,
plast, wellpapp och matavfall. Matavfallet tas om hand av kommunen
som skickar det till en anléggning for rotning. Genom rétning
produceras biogas som kan anvdndas for att producera elvdrme eller
anvandas som fordonsbrénsle. Vi har avtal med etablerade aktorer
inom avfallsbranschen som hanterar vart avfall pa bésta satt.
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Kompetens och
prestation kan leda
till klattring inom

koncernen

Grymma kollegor g SF ' Doka har alltid har varit
som alltid staller _ y 5 7 ' en arbetsgivare som man
upp for varandra i 1 > 3 g SV ' - kanner sig trygg med
vért och torrt. . " ' 14 \

Man kanner stor tillit och frihet da det
ar mycket eget ansvar och man sjalv
ser till att jobbet blir gjort

Jag har alltid kant
en bra stdmning
+ friheten till eget
ansvar

Har finns potential
att utvecklas, fran att
jobba pa lagret till att
kunna bli tjansteman

il

Vi som tjansteman har friheten till eget ansvar,
ldgga upp arbetet mer eller mindre som vi vill och
dessutom valdigt bra kollegor runt omkring.

Jag har arbetat fér Doka i nastan 15 &r,
arbetsmiljon och kollegorna gor att man trivs
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Halsa och sakerhet

Mangfald &r det som kannetecknar ett globalt foretag. | naturen ar monokulturer som en
atervandsgrand. Det ar ungefar samma sak i organisationer. Mangfald innebér olika kulturer,
fardigheter och talanger. Det ar den grogrund pa vilken nya idéer kan blomma. Det &r vart
uppdrag att skapa utrymmen som uppmuntrar manniskor och ger en scen for deras idéer.

Den viktigaste resursen inom varje foretag & méanniskorna som
arbetar for att driva verksamheten framat. Vi ldgger sérskild

vikt vid att alla medarbetare behandlas korrekt och med respekt.
Vi forpliktigar oss att skapa ett arbetsklimat som préglas av
omsesidigt fortroende.

Som del av en internationell koncern vérdesétter vi méangfald som
kommer till uttryck genom vara medarbetares ursprung, sprak och
idéer. Att kunna tillgodose vara medarbetare med en bra och trygg
arbetsmiljd krdvs att vi med ett systematiskt forhallningssatt bedriver
arbetsmiljoarbete.

Vi ska ha en dppen och dmsesidigt dialog med fackforeningar och
andra parter for, att s& langt det ar mgjligt, kunna erbjuda anstéllda
en god arbetsmiljd. Vi erbjuder vara anstéllda foretagshalsovard,
terminalglasdgon och friskvardshidrag. Friskvardsbidraget
utnyttjas av ca 53% av de anstallda. Vi erbjuder dven anstallda
ergonomiutbildning for att minimera risken for belastningsskador.

Sjukfranvaron under 2021 uppgick till 3,54%. Snittfranvaron

under perioden 2018-2021 ligger pa 3,91% vilket ar i paritet med
sjukfranvaron for Sverige i stort. Vart systematiska arbetsmiljdarbete

€4 SDGs

identifierar brister som kan leda till skada, ohélsa eller att
medarbetare pd annat sétt blir sjuka eller far illa.

2019 2020 2021

Varje olycksfall och tillbud granskas och i de fall dar det gar att
forbéttra och minska risken for olyckor vidtas atgarder. Allvarliga
tillbud och olycksfall tas upp pa ledningsméten och i de fall dér det &r
mojligt vidtas atgérder for att forhindra att samma sak hander igen.

Vi utfor &rligen medarbetarundersokningar fr att fa ett matt pa hur vi
som arbetsgivare svarar upp mot véra arbetstagares férvantningar.

For att ytterligare forbéttra det systematiska arbetsmiljparbetet

pagar det ett arbete for att certifiera oss i enlighet med 1ISO 45001
(Ledningssystem for arbetsmiljé) och integrera det med vért befintliga
ledningssystem for kvalitet & miljé (ISO 9001 & ISO 14001).
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Manskliga rattigheter

Vi betraktar de ménskliga réttigheterna som fundamentala
vérderingar som ska respekteras och beaktas av alla.
Foretagskulturen inom Doka Sverige accepterar och ser det som
positivt att varje individ &r unik och vardefull och ska respekteras
for sin individuella forméga. Vi betraktar varje medarbetare som en
viktig medlem i vart mangkulturella team och respekterar alla vara
medarbetares réttigheter och vérdighet.

Vi forpliktigar oss att behandla alla potentiella och befintliga
medarbetare réttvist och pd samma sétt. Vi accepterar inte
nagon form av diskriminering p& grund av nationellt eller etniskt
ursprung, kon, sexuell 1aggning, kultur, religion, &lder, civilstand,
social tillhdrighet, halsotillstdnd, fackforeningstillhérighet, politisk
instélining eller andra relevanta k&nnetecken.

Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare dar det rader en Gppen

och god stdmning. Policys, rutiner, ledningssystem och vart
systematiska arbetsmiljoarbete ar garant for att vi uppratthaller
krav som kunder, dgare, medarbetare och samhalle forvantar sig av
0ss. Vi har policys rérande Kvalitet & Miljo, Arbetsmiljé, Alkohol &
Droger, Krankande sarbehandling m.fl.
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Korruption

Vi agerar mot all typ av korruption. | Doka koncernen tillats inte négon
form av mutor, oberoende av vérde eller form (kontanter, varor osv.).
Medarbetare som strider mot forbudet far rdkna med disciplindra och/
eller réttsliga atgérder.

For att efterleva Dokakoncernens interna krav och de lagar och regler
som finns i Sverige har Doka skapat en efterlevnadsorganisation for
att Overvaka och rapportera vésentliga handelser.

I Doka finns en visselblasarfunktion dar anstéllda och aven externa
aktorer har mojlighet att rapportera handelser anonymt till ett
externt kontrollorgan.

Vi genomfor regelbundna utbildningar i véra tre stora
efterlevnadsomraden (korruption, konkurrensrétt, exportkontroll) for
samtliga anstallda och inhyrd personal. Alla nyanstallda genomgar
utbildningen som en del i deras introduktion. Under &ret intréffade
inga avvikelser mot vara etiska riktlinjer.
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