Povinné informace podle evropského obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR)

Digitalni reSeni od spoleé¢nosti Doka (Doka Digital Solutions)

1. O Doka Digital Solutions

V této Casti naleznete informace o pouzivani digitalnich feSeni Doka. To zahrnuje

- Identitu skupiny Umdasch,

- aktudlni Doka Digital Solutions
To nezahrnuje pouzivani webovych stranek Doka, které navstivite pouze pro informacéni ucely. DalSi
informace o pouzivani nasich webovych stranek pro informacni u€ely naleznete pouze v ostatnich
kapitolach téchto zasad ochrany osobnich udaju.

1.1 Doka Digital Solutions
Doka Digital Solutions jsou softwarové aplikace od Doka pro podporu stavby, které jsou nabizeny
- jako webové aplikace prostfednictvim vaseho internetového prohlize¢e a/nebo
- jako nativni aplikace na vaSem mobilnim zafizeni.
Néktera digitalni feSeni jsou kombinovanym feSenim skladajicim se z hardwaru (napf. senzor(l) a softwaru,
zatimco jin& jsou pouze software. Doka Digital Solutions zahrnuiji:
- DokaXact;
- Concremote;
- MyDoka (v€. myMaterial plus);
- Planovaci software Doka (v€etné EFP).

Planovaci software Doka ("digital ENGINEERING") jsou softwarové aplikace, které vas podpofi pfi
planovani s Doka Material. Ty jsou nabizeny jako verze ke staZeni a/nebo cloudova sluzba. Planovaci
software Doka mUze byt samostatnou aplikaci (napf. Easy Bedwork Planner, Tipos atd.) nebo doplfikem k
vasemu stavajicimu softwaru (DokaCAD pro Revit nebo DokaCAD pro AutoCAD).

1.2 Identita skupiny Umdasch
Umdasch Group Identity zpracovava vase registracni a ovéfovaci udaje pro Doka Digital Solutions:
https://login.doka.com

2. Zpracovani betonu

Prectéte si prosim informace o konkrétnim digitalnim feSeni Doka, které chcete pouZivat.

2.1 Identita skupiny Umdasch

Abyste se mohli zaregistrovat a prihlasit k Doka Digital Solutions a pouzivat stejny uzivatelsky ucet s
jednotnym pfihlasenim (SSO) pro rizna Doka Digital Solutions, pouziva se centralni autentizaéni sluzba
"Umdasch Group Identity". Pokud pouzivate identitu skupiny Umdasch Group ldentity bez Doka Digital
Solutions nebo bez planovaciho softwaru Doka, je spoleénost Doka spravcem ve smyslu ¢l. 4 odst. 7
GDPR. Zpracovani se provadi za u€elem registrace, autentizace a dalSich funkci, které vam umozni
bezpeéné a hladce pouzivat rizna feSeni Doka Digital Solutions. Zpracovani je proto zaloZzeno na nasich
opravnénych zajmech v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR na poskytovani feSeni "Doka Digital
Solutions®, pro kterou pouzivate feSeni Doka, a na zajisténi bezpe¢ného pouzivani feSeni "Doka Digital
Solutions®. Pokud souhlasite s nastavenim soubord cookie, které nejsou technicky nezbytné, je pravnim
zakladem vas dobrovolny souhlas v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR a mistnim telekomunika&nim
zakonem (napf. § 165 odst. 3 rakouského zakona o telekomunikacich z roku 2021).

Umdasch Group Identity je hostovana v Microsoft Azure a jako svuj zaklad pouziva Duende Identity Server
a podporuje dva ruzné typy pouziti:

a) Pokud ma zakaznik klienta Microsoft, Ize jej propojit béhem registrace. V takovém pfipadé musi byt
souhlas udélen (i) odpovédnym spravcem zakaznika v pfipadé povoleného osobniho pouziti z vasi
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https://login.doka.com/

strany nebo (ii) v pfipadé pouziti pro zakaznika. Nasledujici udaje poskytuje spole¢nost, pro kterou
pouzivate Doka Digital Solutions, spole€nosti Doka synchronizaci a zpracovava je Doka:

KFestni jméno Synchronizovano (z klienta Microsoft zakaznika)
PFijmeni Pfevzato
E-mailova adresa Prevzato
Telefonni €islo Prevzato
Mobilni telefon Prevzato
Profil Prevzato
Podnik Prevzato
Povoleni Prevzato
Osloveni volitelny
Titul volitelny

b) PFipadné se mulzete zaregistrovat pfimo u Umdasch Group Identity. To je mozné v nasledujicich
pfipadech:

a. Pokud je pouzito pro zakaznika: spole¢nost, pro kterou pouzivate Doka Digital Solutions,
nepouziva klienta Microsoft Azure nebo jej nema v umyslu pouzivat k pouzivani digitalnich
sluzeb Doka,

b. Pro povolené osobni pouziti: pokud nemate klienta Microsoft Azure nebo jej nechcete
pouzivat.

V tomto pfipadé budou shromazdovany nasledujici udaje:

Kfestni jméno Povinny Udaj
Pfijmeni Povinny udaj
E-mailova adresa Povinny idaj
Heslo Povinny idaj
Podnik Povinny Udaj
Povoleni Synchronizovano (z pouzitého digitalniho feSeni)
Osloveni volitelny
Profil volitelny
Titul volitelny
Telefonni Eislo volitelny
Mobilni telefon volitelny

U kazdé varianty Ize notifikace zasilat i na kontaktni idaje uvedené pro proces registrace a autentizace.

Nase webové aplikace jsou integrovany do naSich obecnych webovych stranek. Vice podrobnosti o
pouzivani cookies pfi pouzivani naSich webovych stranek naleznete v ¢asti "5. Pouzivani soubor( cookie"
a v banneru soubor( cookie.

Va$e registracni udaje budou také pouZity pfi pfihlaSeni k Doka Digital Solutions nebo jinych pfidruzenych
spole¢nosti (napf. pro feSeni Digital Solutions od spole¢nosti Umdasch, The Store Makers, Umdasch Group
Ventures, atd.). To se vSak déje pouze v pfipadé, Ze je pouzivate.

2.2 Planovaci software Doka
Easy Formwork Planner je CAD kreslici nastroj pro vytvareni automaticky vypocitanych feSeni bednéni.
DalSi planovaci software Doka, napf.:
- Doka Tools: Umoznuje planovani sténového a stropniho bednéni, identifikaci potfebnych
komponent a pomaha pfi zjiStovani vlastnosti betonu.
- DokaCAD for Revit a DokaCAD for AutoCAD: Tyto nastroje umoznuji planovani bednéni ve
spojeni s navrhovym softwarem Revit a AutoCAD.
- Tipos umozriuje vytvareni pland bednéni a kusovnika.
- DokalLibrary for Tekla: Komponenty Doka pro projekty Tekla
- Statika nosniku: Program pro rychly a snadny staticky vypocet spojitych nosniku.
- Editor kusovniku: Program pro vytvareni, zpracovani a spravu kusovniku, které byly vytvofeny bud
pfimo v Editoru kusovniku, nebo v jinych programech Doka.
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V pfipadé planovaciho softwaru Doka, ktery je nainstalovan u zdkaznika (tj. na pocita¢ nebo server
vaseho zaméstnavatele), budou vase Udaje zpracovavany za ucelem:

- vasi registrace pred stazenim

- sprava licence (od vaseho zaméstnavatele nebo vzdélavaci instituce) a

- sprava verzi planovaciho softwaru Doka (napf. pro informovani o aktualizacich).
Pro tyto ucely je spoleénost Doka odpovédnym spravcem ve smyslu €l. 4 odst. 7 GDPR. Zpracovani je
zaloZeno na naSem opravnéném zajmu v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR na poskytovani feSeni "
Doka Digital Solutions spolecnosti, pro kterou pouzivate feSeni "Doka Digital Solutions®. Pokud souhlasite s
nastavenim souborl cookie, které nejsou technicky nezbytné, je pravnim zakladem vas dobrovolny souhlas
v souladu s Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR a mistnim telekomunikacnim zakonem (napf. § 165 odst. 3
rakouského zakona o telekomunikacich z roku 2021).

V pfipadé planovaciho softwaru Doka, ktery pouzivate jako cloudovou sluzbu nebo pozadujete dalSi
podporu od spole¢nosti Doka pfi jeho pouzivani na vasem klientovi (napf. automaticky vypocet navrhu),
je spole¢nost nebo vzdélavaci instituce, pro kterou pfislusné Doka Digital Solutions pouzivate (napf. vas
zaméstnavatel nebo vzdélavaci instituce), odpovédnou osobou ve smyslu €l. 4 odst. 7 GDPR (dale také
jako "zakaznik"). Spole¢nost Doka je v tomto pfipadé zpracovatelem ve smyslu €l. 4 odst. 8 GDPR. Toto
zpracovani proto neni soucasti téchto Zasad ochrany osobnich udaju.

V planovacim softwaru Doka ke stazeni zpracovavame nasledujici udaje:

Datovy typ Popis Uéel zpracovani
Licence Informace o uzavfeni licence, napfr. Licence

datum, typ licence, rozsah licence,
doba platnosti atd.

Verze Informace o verzi pouzitého softwaru, | Sprava verzi
napf. Cislo verze apod.

2.3 Pro vSechny sluzby: zpétna vazba od zakaznikl a udaje o pouzivani

Spole¢nost Doka je odpovédna za zpracovani zpétné vazby od zakaznikl a udaju o pouzivani pro
(dalsi) vyvoj produktt a sluzeb souvisejicich s identitou a digitalnimi feSenimi skupiny Umdasch
Group ve smyslu €l. 4 odst. 7 GDPR. Proto je zpracovani zaloZzeno na naSem opravnéném zajmu na
(dalSim) vyvoji produktu a sluzeb v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Pokud souhlasite s nastavenim
souboru cookie, které nejsou technicky nezbytné, je pravnim zakladem vas dobrovolny souhlas v souladu s
¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR a mistnim telekomunikacnim zakonem (napf. § 165 odst. 3 rakouského zakona
o telekomunikacich z roku 2021).

Za timto ucelem zpracovavame nasledujici udaje:

IP adresa

Rozdil Casového pasma vici greenwichskému ¢asu (GMT)
Typ zafizeni (jedineCné identifikatory zafizeni)

Typ a verze operacniho systému zadajiciho zafizeni
Jazyk, typ a verze softwaru prohlizece

Velikost obrazovky, rozliSeni a barevna hloubka

Soubory cookie, které jednoznacné identifikuji prohlized
Konfigurace prohlize¢e

Reseni "Digital Solutions", které pouZivate (v&etné informaci o verzi a
licenci)

o Uzivatelska nastaveni na webovych strankach (napf. jazyk systému)

e Soubory protokolu pro analyzu chyb a bezpecnostni divody

o P¥ihlaseni v pfipadé selhani systému (ve zvlastnich pfipadech, jako jsou
chyby nebo bezpe€nostni incidenty, mohou byt protokoly ru¢né
analyzovany zaméstnancem spolecnosti Doka nebo autorizovanymi
poskytovateli sluzeb)

Informace o zarizeni

Pouziti
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Datum a Cas dotazu

Nazev, URL a mnozstvi pfenesenych dat pozadovanych souboru

Stav pfistupu/stavovy kod HTTP

Obsah pozadavku (konkrétni stranka)

Pocet, doba trvani a ¢as zobrazeni

URL webové stranky, ze které se na nase webové stranky pfistupuje

Podstranky a odkazy navstivené pfi navstévé webu

adresa URL navstivena na webovou stranku, pfes ni a z ni, v€etné data

a Casu

o Teplotni mapy: Vizualizujte, kam uzivatelé klikaji, posouvaji se a pohybuiji
mysSi, abyste pochopili, kterym oblastem webu se dostava nejvétsi
pozornosti.

e Nahravky: Zaznamenavani relaci uzivatelll za ucelem zjisténi, jak
interaguji s webovymi strankami a identifikuji pfipadné problémy nebo
prekazky.

e Analyza trychtyfe: Sledujte cestu uzivatelll vas§im webem a identifikujte,
kam odskakuiji.

e Analyza formulafe: Analyzujte, jak uZivatelé vypliuji formulafe a
identifikuji pole, ktera vedou k opusténi.

Umisténi e Umisténi IP

Zpétna vazba e Obsah vasi zpétné vazby

e Pokud souhlasite: Vase kontaktni udaje (jméno, telefonni Cislo, e-

mailova adresa atd.) ke zpracovani vasi zpétné vazby

3. Obecné informace o zpracovani vasich udaji ve vSech digitalnich reSenich Doka

3.1 Zpracovani objednavek a predavani udaja prijemcim nebo tretim zemim

V ramci pfedpist o ochrané osobnich udaju je spole¢nost Doka opravnéna svéfit zpracovani vasich osobnich
udaju zcela nebo Castecné externim poskytovatelim sluzeb, ktefi pro spoleénost Doka jednaji jako
zpracovatelé v souladu s €l. 4 odst. 8 GDPR. Externi poskytovatelé sluzeb ndm poskytuji podporu napfiklad
pfi technickém provozu a podpofe webovych stranek a aplikaci, spravé dat, poskytovani a poskytovani
sluzeb, zasilani e-mailt, zavadéni bezpecfnostnich opatfeni, marketingu a analyze webovych stranek a
aplikaci. Poskytovatelé sluzeb povéreni spolecnosti Doka zpracovavaji vase udaje vyhradné v souladu s
nasimi pokyny. To je zajiSténo pfisnymi smluvnimi pfedpisy, technickymi a organizacnimi opatfenimi a
doplikovymi kontrolami z na8i strany. Pokud maji spole¢nost Doka sidlo mimo Evropskou unii, dodrzuji
platné ramcové podminky pro pfipustné pfedavani do tfetich zemi (napf. v pfipadé pfedavani na servery
Microsoft Azure v USA).

Vas$e udaje nebudou zasadné predavany tretim stranam, pokud k tomu nejsme ze zakona povinni, pokud
je pfenos udaju nezbytny pro plnéni nasich smluvnich zavazku nebo pokud jste dfive vyslovné nesouhlasili
se zvefejnénim vasich udaju.

Pokud Doka Digital Solutions neposkytuje spoleénost Doka GmbH, Josef-Umdasch-Platz 1, 3300 Amstetten,
Rakousko (dale jen "Doka GmbH"), vystupuje spoleénost Doka GmbH jako (dil¢i) zpracovatel v souladu
s €l. 4 ¢l. 8 GDPR spolecnosti Doka.

3.2 Doba zpracovani

VaS$e udaje tykajici se "Digital Solutions" budou zpracovavany spole¢nosti Doka, dokud nesmazete svij ucet
Umdasch Group ID nebo dokud neskon&i smlouva se zakaznikem. Kromé& toho budeme vaSe udaje
zpracovavat po dobu sedmi let, pokud je to nezbytné pro dafiové nebo ucetni ucely. V pfipadé pravnich sport
mezi spole€¢nosti Doka a zakaznikem mohou byt pfislusné udaje zpracovavany az do jejich vymazu.

Spole¢nost Doka zpracovava vasi zpétnou vazbu od zakazniku a udaje o pouzivani za ucelem (dalSiho)
vyvoje produktl a sluzeb souvisejicich s identitou skupiny Umdasch Group a Doka Digital Solutions po
dobu nezbytné nutnou, maximalné vSak po dobu tfi let. Pokud bude se zakaznikem smluvné dohodnuto,
budou tyto udaje pfed dalSim zpracovanim anonymizovany.
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Pod pojmem "Doka" se rozumi "Doka GmbH, Josef Umdasch Platz 1, 3300 Amstetten, nebo jina
pfidruzena spole¢nost spoleCnosti Doka nebo Umdasch Gruppe AG identifikovana v nabidce jako
poskytovatel licence/dodavatel".

Dokument je prekladem z AJ.
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