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»CONCREMOTE®* BENDROSIOS SALYGOS

(2021 m. balandzio meén. versija)

1. Bendruju salygu taikymo sritis

1.1. Atitinkamai galioja UAB ,Doka Lietuva“ (toliau - ,Doka‘) bendrosios pardavimo, nuomos ir
pristatymo sglygos, papildytos $iomis CONCREMOTE bendrosiomis salygomis (toliau — BS). Kilus
prieStaravimams, pirmenybé teikiama BS.

Jeigu rastu nesusitarta kitaip, BS taikomos igimtinai visiems blsimiems ,Doka“ ir Kliento verslo
santykiams, net jeigu jie néra aiskiai nurodyti. BS yra neatskiriama visy ,Doka" ir Kliento sutargiy,
sudaryty del CONCREEMOTE sistemos, dalis.

1.2. Papildomi susitarimai, BS papildymai ar pakeitimai arba kiti sutarties dokumentai turi bati suderinti
rastu. PrieSingu atveju jie negalioja.

1.3. Klientas visiSkai atsisako taikyti savo bendrasias verslo salygas, pirkimo sglygas ar kitas sutartines
nuostatas, kuriy ,Doka“ aiSkiai nepatvirtino rastu.

1.4. Visi dokumentai, susije su sutartiniais santykiais, turi bati pateikti lietuviy kalba. Priesingu atveju jie
negalioja.

1.5. Visos BS arba kituose sutarties dokumentuose vartojamos sgvokos ir apibréztys aiskinamos pagal
Lietuvos Respublikos jstatymus ir bendruosius paprocius.

1.6. Jeigu BS nuostatos arba jy dalis yra arba tampa neveiksmingos, tai neturi jtakos likusiy nuostaty
galiojimui. Siuo atveju Klientas, rastu suderines su ,Doka", privalo pakeisti neveiksminga nuostata nauja
nuostata, kurios ekonominis poveikis yra artimiausias pirminiam tikslui, kurio siekiama neveiksmingomis
nuostatomis, ir kuri yra teisidkai leistina.

2. ISlaidy samatos, pasiiilymas ir priémimas

2.1. ,Doka" deda visas pastangas, kad kuo geriau parengty i$laidy sgmatas ir vertinimus, taciau ,Doka"
neprisiima jokios atsakomybés uz jy teisinguma ar issamuma.

2.2. Jeigu su Klientu rastu nesusitarta kitaip, ,Doka" iSlaidy sgmatas arba vertinimus rengia uz
papildoma mokest;.

2.3. ,Doka" negarantuoja Klientui, kad pasillymuose néra jokiy spausdinimo, skai¢iavimo ir kitokiy
klaidy. Visa su tuo susijusi rizika tenka Klientui.

2.4, ,.Doka" pasitlymai gali bati priimti tik rastu. Jie nera jpareigojantys, iSskyrus atvejus, kai juose aiskiai
nurodyta, kad jie tokie yra.

2.5. Kliento pasiraSytas uzsakymas turi biti iSsiystas ,Doka“. ,Doka“ ir Kliento sutartis jsigalioja tik
,Doka" radtu patvirtinus uzsakyma. UZzsakymas taip pat laikomas patvirtintu, jeigu ,Doka" pristato Kliento
uzsakyta jranga.

2.6. Kliento tvirtinimas (pretenzijos) apie klaidg (/rrfum) arba laesio enormis nepriimamas.

remtls tokiam atstovui suteikto jgaliojimo gallopmu K)-, A

17
2.8. Kaina nurodoma eurais uz vienetg, o pasirinkus nuomag — eurais uZ vienetg per | fena fa|l<ant q&\ \l
works pristatymo sglygas (pagal ,Incoterms 2010"), nejtraukiant jokiy taikomy gabe mb mo(egélq ar .'_f_ .'l

PO~
\_\/\\_ e




/Vertimas i$ angly kalbos/

islaidy, jskaitant (be apribojimy) visus pakavimo, sandéliavimo, vezimo, frachto, draudimo,
tarpininkavimo ir kitus mokesc¢ius, rinkliavas ir muito mokeséius, kuriuos turi sumokeéti Klientas.

3. Paslaugu, kurioms taikomos BS, apra§ymas

3.1. Sistema CONCREMOTE tikruoju laiku pateikia informacija apie betono gniuzdymo stiprumg,
pagristg betono temperatiira. Galimos $ios sistemos naudojimo pasirinktys:

3.1.2. CONCREMOTE nuoma
Sistemos CONCREMOTE nuomos pasirinktj sudaro $ios sudétings dalys:

e matavimo prietaisy ir reikiamy kalibravimo déziy (toliau kartu — prietaisy) nuoma; taip pat

e kiekvieno prietaiso matavimo (paslaugos) metu surinkty duomeny analize, jskaitant prieigg prie
CONCREMOTE interneto portalo (interneto portalo) ir (arba) CONCREMOTE taikomosios
programos (taikomosios programos) (abi $ios priemoneés apima keletg elementy, pvz.,
prognozes), galimybeé naudotis pagalbos tarnybos paslaugomis ir duomeny perdavimas tarp
jrenginiy ir interneto portalo / taikomosios programos.

Sios dvi produkto dalys yra neatskiriamos ir teikiamos tik kartu kaip paslaugy paketas. Produktas
CONCREMOTE yra nedalomas paketo produktas. Klientas negali (i§ dalies) nutraukti sutarties tik dél
vienos produkto dalies.

3.1.3. CONCREMOTE pardavimas
Sistemos CONCREEMOTE pardavimo pasirinktj sudaro $ios sudétines dalys:

e matavimo prietaisai ir reikiamos kalibravimo dézes (toliau kartu — prietaisai).
Uz papildoma (periodinj) mokestj gali biti silomos $ios paslaugos:

e kiekvieno prietaiso matavimo (paslaugos) metu surinkty duomeny analize, jskaitant prieigg prie
interneto portalo ir (arba) taikomosios programos (abi $ios priemonés apima keletg elementy,
pvz., prognozes), galimybé naudotis pagalbos tarnybos paslaugomis ir duomeny perdavimas
tarp jrenginiy ir interneto portalo / taikomosios programos.

Sios dvi produkto dalys (prietaisai ir analize) gali bati atskiriamos bei sitilomos kartu arba atskirai kaip
paslaugy paketas.

3.1.4. Kalibravimo paslauga

Tiek parduodama, tiek nuomodama sistemg CONCREMOTE, ,Doka“ uz papildomg mokestj sidlo
pasirenkamg naudojamy betono misiniy kalibravimo paslaugg. ,Doka“ parucsia ir teikia reikiamas
kalibravimo dezes.Rezultatas pateikiamas Klientui kaip kalibravimo kreive interneto portale ir (arba)
taikomojoje programoje.

Tam Klientas turi ,Doka“ pateikti Sig informacija: betono gamintoja, siekting reik§me / stiprj, stiprio
reikSme, betono gamintojo atsakingo asmens kontaktinius duomenis.

Klientas patvirtina ir sutinka pateikti S$iuos techninius duomenis analizés tikslais ,,Doka“ betono
laboratorijos technikui (Betonlaborant). Visa informacija, susijusi su asmens duomeny tvarkymu,
pateikta ,Doka" duomeny privatumo pareiskime
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3.1.5. Be sistemos CONCREMOTE, ,Doka" taip pat sidlo priedus ir vidinius mokymus.

3.2. Matavimo prietaisai
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3.2.1. Kartu su sistema CONCREMOTE ,Doka" Klientui taip pat nuomoja arba parduoda matavimo
prietaisus. Tai yra plokstés davikliai ir (arba) kabeliy davikliai. Be prietaisy, ,Doka*“ Klientui taip pat teikia,
nuomoja arba parduoda kalibravimo déZes naudojamiems betono misiniams kalibruoti (davikliai ir
kalibravimo dezes toliau kartu vadinami prietaisais). Kiekvienam prietaisui suteiktas atskiras serijos
numeris ir jame jmontuotas GSM/GPS modulis. Todél galima nustatyti kiekvieno prietaiso buvimo viets.
Informacija apie asmens duomeny naudojima, jskaitant galimus vietos duomenis, pateikta ,Doka“
privatumo pareigkime.

3.2.2. ,Doka” pristato uzsakytus prietaisus. Pristatydami prekes, Klientui pateikiame prietaisy naudojimo
instrukcijas, taip pat interneto portalo ir (arba) taikomosios programos naudotojo vadovg. Minétus
dokumentus  bet kuriuo metu galima parsisiysti i§ ,Doka‘ interneto  svetainés
www.doka.com/concremote ir interneto portalo http://concremote.doka.com.

3.2.3. Pasirasydamas pristatymo akta, Klientas patvirtina, kad gavo uzsakytus plokstés arba kabeliy
jutiklius, kalibravimo deZes, prietaisy naudojimo instrukcijas, taip pat interneto portalo / taikomosios
programos naudotojo vadova.

3.2.4. Perdavus prietaisus ir kit CONCREMOTE technine jranga Klientui, jy sunaikinimo arba
pazeidimo rizika atitenka Klientui.

3.2.5. Klientas turi laikytis tik ty specifikacijy, kurios pateikiamos prietaisy naudojimo instrukcijoje ir
interneto portalo / taikomosios programos naudotojo vadove. UZ bet kok| prietaisy arba interneto portalo
ar taikomosios programos naudojimg ne pagal ,Doka" specifikacijas, kurios jtrauktos j pristatymo apimtj
ir paskelbtos ,Doka" interneto svetainéje, Klientas atsako iSimtinai savo rizika, netaikant jokios ,Doka“
atsakomybes. Klientas atlygina Zalg ir apsaugo ,Doka" nuo bet kokiy treciosios $alies ieskiniy del Zalos,
patirtos dél tokio naudojimo, pazeidziant ,Doka" nustatytas specifikacijas.

3.3. Nuomos s3lygos

3.3.1. Jeigu prietaisai paZeidziami juos naudojant ne pagal ,Doka“ nustatytas specifikacijas, kurios
jtrauktos j pristatymo apimtj ir paskelbtos ,Doka" interneto svetaingje, Klientas privalo atlyginti ,Doka*
patirtg Zalg. Tokiu atveju prievolé jrodyti, kad prietaisai buvo naudojami pagal ,Doka“ specifikacijas,
kurios jtrauktos j pristatymo apimtj ir paskelbtos ,Doka" interneto svetaingje, tenka Klientui.

3.3.2. Visg sutarties galiojimo laikotarpj ,Doka" turi teise bet kuriuo metu, jprastomis darbo valandomis
patikrinti Kliento naudojamus ,Doka" prietaisus, o Klientas privalo duoti atitinkama leidima tokiai patikrai
atlikti.

3.3.3. Nuomos mokescio mokejimo laikotarpis prasideda pranesimo apie pristatyma dieng ir baigiasi tg
dieng, kai ,Doka" negrjiztamai atgauna iSnuomotus prietaisus ir kalibravimo déZes. Sig datg ,Doka“
patvirtina rastu grgzinimo akte. Tokia nuoroda grazinimo akte tik patvirtina gavima, bet jokiu badu néera
sistemos CONCREMOTE biikles patvirtinimas.

MazZiausias nuomos laikotarpis yra vienas ménuo.

3.3.4. Pasibaigus sutarciai, Klientas nedelsdamas grazina iSvalytus ir visi$kai veikian¢ius prietaisus arba
papra$o juos pasiimti.

3.3.5. Tik negrjztamai susigraZinusi iSnuomotus prietaisus ir radtu tai patvirtinusi grgzinimo akte, ,Doka"
perima prietaisy sunaikinimo ar pazeidimo rizika.

3.3.6. Negrjztamai susigrazinusi iSnuomotus prietaisus, ,Doka“ nuodugniai juos pati =
dokumentuoja jy bikle, ypa¢ veikima. Jeigu prietaisai sugadinti, ,Doka" turi teise reikalau "/Rélc?%tﬁt!t‘.fif Do
kompensuojamos remonto i$laidos arba atlyginamas nuvertéjimas. Jeigu prietaisy nejman mé/ sutaisyti \
ekonomiskai pagrjstomis priemonémis, ,Doka" turi teise reikalauti, kad Klientas sumo étq nu}iﬂatyta‘R\\\»
atitinkamy prietaisy pardavimo kaing ir visas islaidas, batinas tokiai bklei jrodyti (ekspertq Is\/ad? J\Aﬁ} n
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3.3.7. Jeigu reikia, prietaisy pristatymo ir paémimo transporto islaidas padengia Klientas.

3.4. Duomeny analizé

Prietaisy iSmatuoti techniniai duomenys perduodami j ,Doka“ skaitiavimo centrg mobiliojo duomeny
perdavimo badu ir analizuojami pagal betono gniuzdymo stipruma, temperatira ir brandg. Duomeny,
kuriuos kiekvienas prietaisas surenka matavimo metu, analizé skelbiama interneto portale ir taikomojoje
programoje.

Klientas patvirtina ir sutinka, kad atliekant $ig analize duomenys gali bati lyginami ir derinami su
techniniais duomenimis, surinktais i$ kity Saltiniy (pvz., kity kliento prietaisy, ankstesniy
matavimy ir kt.). Si prietaisy duomeny analizé yra grieztai apribota technine informacija, susijusia su
Kliento projektu, ir neapima atitinkamam naudotojui taikomy asmeniniy aspekty. Jeigu tvarkomi
naudotojo asmens duomenys (pvz., prisijungimo prie interneto portalo ar taikomosios programos laikas
ir vieta), jie yra tik neiSvengiamas $alutinis produktas, o ne tvarkymo objektas. Daugiau informacijos
pateikta ,Doka“ privatumo pareigkime.

Techninis pagrindas, kuriuo remiantis apskai¢iuojamas konkretus stiprumas, yra brandos metodas
pagal de Vree, Arrhenius arba Nurse Saul metodikas, kurios atitinka $iuolaikinius technikos
reikalavimus. ,Doka" sistema sudaro salygas pateikti Klienty matavimo duomenis apie temperatirg ir
skaiCiavimo rezultatus, susijusius su $viezio betono stiprumo pokyg¢iais. Interneto portale ir taikomojoje
programoje Klientui taip pat suteikiama prieiga prie papildomy funkcijy, pvz., prognoziy.

3.5. Priedai

Klientas gali papildomai jsigyti ,Doka" priedy, pvz., zondy, kabeliy ir baterijy. Priedy kaina skai¢iuojama
eurais uZ vieneta. |sigijus priedus, sudaroma atskira pirkimo sutartis. Todél pirkimo kaina nustatoma
Klientui atskirai. Tokiais atvejais taikomos ,Doka“ bendrosios pardavimo, nuomos ir pristatymo sglygos
pagal Klojiniy nuomos sutartj su Klientu,.

3.6. Vidiniai mokymai

Be sistemos CONCREMOTE, Klientas gali uZsisakyti iSsamy mokyma apie prietaisy, interneto portalo
ir taikomosios programos veikimg, naudojimg ir valdyma. ,Doka“ $ig papildomg paslaugg sitlo uz
fiksuotg mokestj, kuris jtraukiamas | sgskaitg kartu su CONCREMOTE pardavimo kaina arba nuomos ir
paslaugy mokesciu. Vidiniy mokymy paslaugai taikomos CONCREMOTE bendrosios sglygos. Vidiniai
mokymai apsiriboja radytiniy ,Doka" nurodymy paaiskinimu. Todél ,Doka“ neprisiima atsakomybeés uz
papildomg ,Doka" darbuotojy pateiktg informacijg. Nepaisant minéty nuostaty, ,Doka" néra atsakinga
uz netinkama sistemos CONCREMOTE naudojimg

4, Duomeny analizés tvarkymas / techniné pagalba / atsakomybés apribojimas

4.1. Duomeny analizes paslauga teikiama interneto portale ir (arba) taikomojoje programoje. ,Doka*“
negarantuoja nei nuolatinio prieinamumo, nei betono stiprio procentinés normos. Interneto portalas ir
(arba) taikomoji programa gali bti neprieinami arba laikinai nutraukti dél tam tikry priezasgéiy, jskaitant
atnaujinimus, patobulinimus, interneto rysio trikdzius ir technine priezidirg, bet jais neapsiribojant.

,Doka" taiko saugumo priemones, kurios atitinka dabartinius technologinius standartus, tadiau
neprisima atsakomybes uz visas galimas problemas, kuriy negali kontroliuoti, jskaitant, bet
neapsiribojant virusais, jsilauzimu, kenkimo programine jranga.

Duomeny jvestims ir iSvestims Klientas gali naudoti interneto portalg ir (arba) taikomajg programa kaip
naudotojo sgsajg. Kad Klientas galéety naudotis interneto portalu ir (arba) taikomaja programa, Kliento
paskyra turi biti aktyvinti (Klientui suteikta redagavimo teisé). Tam Klientas turi uZpildyti a@mhthiﬁ&\)
duomeny lapa, kuriame jraSomi visi batini naudotojy, kurie turi teise prisijungti prie lnterme’to,port%lof \
taikomosios programos, duomenys, ir pateikti jj ,Doka“. Klientas jsipareigoja laikytis tamérﬁu duomenq 0y
apsaugos jstatymy ir kity teises akty, visy pirma, bet neapsiribojant BDAR (Bendraﬂs duomenq\
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apsaugos reglamentas). Tai apima Kliento jsipareigojimg nurodyti teiséta priezast jvesti naudotojo
duomenis. Klientas turi atlyginti Zalg ir apsaugoti ,Doka“ nuo galimy ieskiniy dél $ios pareigos
nevykdymo. Gavus patvirtintg duomeny lapg, Kliento paskyra aktyvinama prasidéjus nuomos
laikotarpiui (Zr. 3.3 punktg). Kliento interneto palaikanéiuose prietaisuose nereikia jdiegti jokiy programu,
kad jis galéty naudotis interneto portalu. Klientas atsakingas uz naudotojo kodo (-y) ir slaptazodzio (-y),
kuriuos suteikia ,Doka" prieigai prie interneto portalo / taikomosios programos, konfidencialumg ir
sauguma ir negali atskleisti tokio (-y) naudotojo kodo (-y) ir slaptazodzio (-y) jokiai treciajai $aliai.
Klientas visiskai atsakingas uZ bet kokig veiklg, kuri vykdoma prisijungus su naudotojo kodu (-us) ir
slaptaZzodziu (-iais). Klientas taip pat sutinka, kad jis neleis kitems naudotis interneto portalu su
naudotojo kodu (-us) ir slaptazodziu (-iais).

4.2, Klientas privalo uzsitikrinti reikiamg technine jrangg (nesiojamajj kompiuterj, kompiuterj ir kt.) ir
veikiantj interneto rysj, kad bty galima naudotis interneto portalu / taikomaja programa.

4.3. Visus interneto portale jvestus duomenis jveda tik Klientas. Uz jvestus duomenis atsako tik Klientas.
Klientas visiSkai atsakingas uz visa Zalg, patirtg dél informacijos ar duomeny, kuriuos jis arba jo jgalioti
naudotojai jveda interneto portale / taikomojoje programoje, ir atlygina tokig Zalg bei apsaugo ,Doka“
ir isiunte radytinj uzsakymo patvirtinimg. Tokiu atveju ,Doka“ nedelsdama apie tai rastu pranesa
Klientui.

4.4. Be Kliento, interneto portale / taikomojoje programoje redagavimo teisés suteikiamos tik ,Doka" ir
netiesioginiam atstovui. Jeigu Klientas uZsako kalibravimo paslaugg (2r. 3.1 punktg), prieiga suteikiama
betono laboratorijos technikui (Betonlaborant). Jeigu redagavimo teises reikia suteikti kitiems
asmenims, i8skyrus pirmiau nurodytuosius, tokias teises suteikia Klientas.

4.5. Visos interneto portalo / taikomosios programos operacijos registruojamos skaitmeniniu badu ir
atsekamos.

4.6. Atskiro prietaiso surinkti duomenys gali bti saugomi jrenginyje ne ilgiau kaip 72 valandas. Jeigu
duomeny perdavimas sutriko, Klientas per Sias 72 valandas turi atkurti prietaiso veikima. Priesingu
atveju prietaiso duomenys dingsta.

4.7. Jeigu sugenda akumuliatorius, prarandami visi prietaise saugomi duomenys. Be to, prietaisas
neberegistruoja duomeny. Todel Klientas savo nuoZilra ir savo saskaita uztikrina, kad prietaisy
akumuliatoriaus galios visada bty pakankama.

4.8. Klientas turi prisiimti duomeny praradimo rizika, ypa¢ jeigu duomenys prarandami del
akumuliatoriaus gedimo ar bet kokios kitos prietaiso klaidos. Jeigu del duomeny praradimo ar kitos
duomeny perdavimo problemos darbai statybos aiksteleje veluoja, ,Doka“ neprisiima atsakomybés uz
jokig Zala, ypa¢ uz bet kokig Zalg, kuri patiriama dél vélavimo.

4.9. Klientas savo rizika ir savo sgskaita reguliariai tikrina visy komponenty veikimg. ,Doka“ turi bati
nedelsiant informuojama apie bet kokias technines problemas.

4.10. Pagrindinis Kliento kontaktinis asmuo yra ,Doka" atitinkamas projekto vadovas. ,Doka" projekto
vadovo vardas, pavarde ir kontaktiniai duomenys pateikiami Klientui ne véliau kaip pristaéius prietaisus.
Atsiradus techniniams sutrikimams atsakingas kontaktinis asmuo yra ,Doka"“ kontaktinis asmuo.

4.11. ,Concrefy B.V.“ yra ,Doka" netiesioginis atstovas. Jis atsakingas uz interneto portale / taikomojoje
programoje jvesty duomeny analize ir uz techninés pagalbos teikima, kilus problemoms dél prietaisy
arba interneto portalo / taikomosios programos veikimo.

A
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4.12. Kliento | interneto portalg / taikomajg programag jvesti matavimo duomenys — jeigu ?éféﬂﬁkgg{q - Q’x
apdorojami, analizuojami ir Klientui prieinami per interneto portalg / taikomajg prog"r;airha Doka" <o \
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netiesioginio atstovo per 2 valandas po sékmingo gavimo (toks atsakymo laikas pateikiamas tik
informacijos tikslais ir néra ,Doka" privalomas paslaugos lygis).

4.13. Matavimo duomeny analizé, konkretaus stiprumo apskaitiavimas ir duomeny perdavimas
atliekami itin atidZiai. Analizés rezultatai prieinami tik ,Doka“, netiesioginiam atstovui, Klientui ir visiems
asmenims, turintiems teise susipazinti su tokiais rezultatais. Jeigu uzsakomos kalibravimo paslaugos
(2r. 3.1 punktg), prieiga suteikiama betono laboratorijos technikui.

4.14. Analizes rezultatai apskaiciuoti pagal prietaisy uzregistruotus ir Kliento savo atsakomybe interneto
portale / taikomojoje programoje jradytus matavimo duomenis. Klientas atsakingas tik uz siektiny
reik8miy nustatyma, teisingg duomeny jvestj, teisingg betono kalibravimg (i§skyrus atvejus, kai
kalibravimo paslaugg teikia ,Doka") ir tinkamg prietaisy naudojimg. Naudodamas CONCREMOTE
Klientas turi aiSkiai laikytis visy specifikacijy, nustatyty atitinkamuose techniniuose standartuose ir
gairése.

4.15. Bet koks sudéties, gamintojo, betono maisytuvo ar betono tipo pakeitimas, atliekamas po ,Doka“
atlikto kalibravimo, yra iSimtinai susijes su Kliento rizika ir jam netaikoma ,Doka“ atsakomybe. Klientas
atlygina Zalg ir apsaugo ,Doka“ nuo bet kokiy tre€iosios Salies ieskiniy deél Zalos, patirtos dél tokio
pakeitimo.

4.16. Jeigu Klientas atsakingas uZ neteisingg tikslinés reik§més apibrézimg, neteisingg ir (arba)
neiSsamy duomeny jvestj, netinkamg betonc ar neteisingo prietaisy naudojimo kalibravimg, ,Doka"
neprisima atsakomybés uz analizés rezultaty teisinguma. Kliento pareiga yra jrodyti, kad tiksline
reikSme buvo nustatyta teisingai, buvo jvesti teisingi ir iSsamis duomenys, betonas buvo tinkamai
sukalibruotas ir prietaisai buvo naudojami tinkamai.

4.17. Klientas nedelsdamas patikrina ,Doka“ perduotos analizés rezultatus. Jeigu tikrindamas analizés
rezultatus Klientas pastebi netikslumy arba rezultatai nei§samds, jis nedelsdamas rastu apie tai pranesa
,Doka" produkto vadovui arba techninés pagalbos tarnybai. Jeigu Klientas nedelsdamas apie tok| atvejj
neprane$a ,Doka“ projekto vadovui arba techninés pagalbos tarnybai, netaikoma jokia ,Doka"“
atsakomybe. Klientas privalo jrodyti, kad tuo metu nebuvo jmanoma pastebeti analizés rezultaty
netikslumy ar neiSsamumo.

4.18. Bet kuriuo atveju ,Doka“ neprisiima jokios atsakomybeés uz veiksmus, kaip antai: dél klojiniy,
klojiniy iSmontavimo, betono sudeéties pakeitimai, kuriy Klientas imasi remdamasis ,Doka“ analizés
rezultato aiskinimu ir kitomis interneto portalo / taikomosios programos funkcijomis.

4.19. Jeigu Klientas patiria pinigine Zalg dél klaidingo analizés rezultato, ,Doka"“ atsako tik tada, jeigu
jrodoma, kad ,Doka“, ,Doka" netiesioginis atstovas ar laboratorijos technikas tyia padaré tokig Zala.
Visi jsipareigojimai, susije su pelno praradimu, del to patirtais nuostoliais arba prarasty duomeny, bet
jais neapsiribojant, netaikomi. Kliento pareiga yra jrodyti kaltgjg $alj taikant atitinkamas jstatymy
nuostatas.

4.20. Bet kokia ,Doka" atsakomybé apribota sgskaitoje faktliroje nurodyta ir faktiskai Kliento sumokéta
suma pagal atitinkamg sutart;.

4.21. ,Doka" pateiktos pretenzijos del zalos atlyginimo turi bati iSnagrinétos per 6 ménesius nuo Zalos
padarymo ir Zalg padariusios Salies paviesinimo, taéiau ne véliau kaip per dvejus metus nuo sutarties
galiojimo pabaigos.

4.22. Nepaisant 4.27 punkto nuostaty, visi duomenys ir analizés rezultatai, surinkti vykdant sutartj su

tam tikru Klientu, saugomi elektroniniu bldu ,Doka“ netiesioginio atstovo atsargines kOijOS)&-tﬂTFHB‘“
tikslais. ,Doka" jsipareigoja tokius duomenis tvarkyti grieztai laikydamasi konfidencialumo reﬂgahwmmr”” €
neperduoti jy tre€iajai Saliai. Taciau ,Doka" turi teise naudotis surinktais duomenimis, kad )épgth{ savo
interesus ir patvirtinty reikalavimus. 7
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4.23. ,Doka“ atsakomybé apima tik produkto vadovo ar techninés pagalbos tarnybos pareiskimus arba
pateiktg informacija.

4.24. ,Doka" nekonsultuoja deél betono technologijy. ,Doka“ neteikia jokiy nurodymy dél betono sudéties
ar betono liejimo. Jeigu ,Doka"“ arba technines pagalbos tarnyba teikia rekomendacijas Siuo klausimu,
Sios rekomendacijos néra jpareigojancios. ,Doka“ neprisiima atsakomybeés uz tokias rekomendacijas.

4.25. Kliento reikalavimai dél garantijos atmetami, jeigu apie juos neprane§ama nedelsiant.

4.26. Surinkti duomeny ir analizés rezultatai, taip pat visa kita informacija, surinkta, panaudota,
prizilrima, perduota ar kitaip tvarkoma per interneto portalg, taikomajg programa ir (arba) teikiant bet
kurig kitg paslaugg, iSskyrus asmens duomenis, tampa ,Doka“ nuosavybe ir ,Doka"“ i§saugo visas su ja
susijusias numatytas teises. ,Doka" gali laisvai naudoti, derinti, keisti ir elgtis su tokia informacija bet
kokiu kitu bGdu bet kokiais komerciniais ar nekomerciniais tikslais. Siuo tikslu ir tiek, kiek Klientas turi
kokiy nors teisiy  tokius pateiktus duomenis, ,Doka“ suteikiama visame pasaulyje galiojanti, neisskirtine,
nemokama, neterminuota ir neribota licencija naudoti tokig informacija.

5. Mokéjimo salygos, draudimas uzskaityti ir priskirti reikalavimus

5.1. Pasirinkus nuomg, ,Doka“ mokest] uz savo paslaugas Klientams jtraukia j ménesio sgskaita. ,Doka"
sgskaitos faktlros apmokamos per 14 dieny nuo saskaitos faktiros i$siuntimo dienos. Sgskaitos
faktGros gali bati iSraSomos elektroniniu bldu, ,Doka“ nuoZilra. ,Doka“ mokest] uz sistemos
CONCREMOTE pardavima, kalibravimo paslaugas, priedy pardavimg ar vidinius mokymus Klientams
jtraukia j vienkartine saskaitg. UZ papildomas suteiktas paslaugas ,Doka“ mokestj jtraukia j periodigkai
iSraS8oma saskaitg faktira.

5.2. Sgskaitos faktlros turi bati apmokamos laiku, kad ,Doka“ laiku gauty sagskaitoje faktlroje nurodyta
sumg. Tai reiSkia, kad suma jskaityta | ,Doka“ sgskaitg mokejimo termino dieng arba anksgiau.
Atlikdamas banko pervedimus, Klientas prisiima nuostoliy ar vélavimo rizika, neatsizvelgiant j tai, kurioje
vietoje atsiranda atitinkamas nuostolis ar vélavimas.

5.3. Visas islaidas ir mokescius, visy pirma diskonto ir valiutos konvertavimo mokescius, padengia
klientas.

5.4. Mokejimai gali bati jskaitomi sumokant skolg tik j banko sgskaitg, kuri nurodyta atitinkamoje ,Doka“
saskaitoje faktlroje.

5.5. Jeigu sgskaitos faktlros suma nesumokama laiku, nuo mokéjimo termino dienos ,Doka“ turi teise
taikyti jstatymy numatytas paliikanas. Neatsizvelgiant j kalte, Klientas privalo kiekviengkart nejvykdes
jsipareigojimo atlyginti ,Doka" visas delsimo, surinkimo, tyrimo ir informacijos i§laidas ir bylingjimosi
iSlaidas ir mokescius, susijusius su nesumokéty sumuy, nurodyty sgskaitoje faktiroje, gavimu. ,Doka"
pasilieka teise reikalauti atlyginti nuostolius, vir§ijancius tokias sumas, ir nutraukti bet kokias suteiktas
paslaugas.

5.6. Jeigu Klientas, nepaisydamas rasytinio priminimo ir suteikto 7 dieny lengvatinio laikotarpio, vis tiek
nesumoka saskaitos faktlros sumos, ,Doka“ turi teise nedelsdama nutraukti atitinkamg sutartj ir
nenustatyti jokio papildomo lengvatinio laikotarpio. Jeigu ,Doka“ nutraukia atitinkamag sutartj, Klientas
turi atlyginti ,Doka" visas iki tos dienos patirtas iSlaidas, jskaitant pagristus advokaty honorarus,
neatsizvelgiant j tai, ar jiems buvo i8rasytos saskaitos, ar ne.

5.7. Jeigu taikomos permokos grazinimo salygos ar nuolaidos, turi galioti sglyga, kad bus laiku ir visiskai
sumokeéta atitinkama ,Doka" pateikta saskaita faktdra.

—_—

% RIEPL H,; St
5.8. Kliento daliniai mokejimai bus naudojami pirmiausia i$laidoms, jeigu tokiy yra, susuu,mmfs su : 0 N

reikalavimu sumokeéti skola, tada paltkanoms sumoketi, po to netesyboms sumoketi ir ;a@a Klgeh\o ,\
seniausiai skolai sumoketi, nebent ,Doka" aiSkiai patvirtina Kliento nurodytg mokejimo paskn’tl \ \kw“ \: ‘tl}
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5.9. Neleidziamas jokios sutarties $alies reikalavimy jskaitos, jeigu Klientas neturi teismo vykdomojo

dokumento, kuriuo baty patvirtinti Kliento reikalavimai, arba jeigu ,Doka“ nepritaria numatomam
jskaitymui rastu.

6. Sutarties galiojimas ir teisé jg nutraukti

6.1. Sutartiniai santykiai jsigalioja, kai ,Doka“ pasililymas priimamas rastu, ir pasibaigia pasibaigus
sutartam laikotarpiui arba tg dieng, kai prietaisai ir kalibravimo dézés tinkamai grazinami, nereikalaujant
jokiy papildomy paaiskinimy.

6.2. ,Doka" turi teisg nenurodydama priezasciy nutraukti sutartj kiekvieno ménesio paskutine dieng ir
apie tai jspejusi pries 14 dieny.

6.3. Jeigu buvo susitarta del neriboto sutarties laikotarpio, Klientas turi teise nenurodydamas priezaséiy
nutraukti sutartj paskutine kiekvieno menesio diena ir apie tai jspejes pries 14 dieny. Jeigu buvo susitarta
del riboto sutarties laikotarpio, Klientas turi teise tik dél rimtos priezasties nutraukti atitinkamg sutartj
kiekvieno menesio paskuting dieng ir apie tai jspejes prie$ 14 dieny.

7. Teisés pasirinkimas ir iSimtiné jurisdikcija

7.1. ,Doka" ir Kliento sutartiniams santykiams, taip pat bet kokiems ir visiems teisiniams santykiams,
susijusiems su 8iais sutartiniais santykiais, taikoma Lietuvos Respublikos teise,

7.2. Teismas, turintis iSimtine jurisdikcijg del bet kokiy ir visy teisiniy gin¢y, kylanc¢iy del $iy sutartiniy
santykiy arba susijusiy su jais, yra Vilniaus miesto apylinkés teismas, o jstatymo nustatytais atvejais
Vilniaus apygardos teismas (sutartinis teismingumas). F

8. Duomeny apsauga

,Doka" tvarko asmens duomenis, kuriuos Klientas pateikia ,Doka“ per interneto paslaugy portalg /
taikomagjg programg arba naudodamasis paslaugomis Kliento vardu. Klientas atsakingas pagal BDAR
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir jsipareigoja laikytis jam taikomy nuostaty.

Klientas garantuoja, kad visi fiziniai asmenys, kuriems suteikiama prieiga prie interneto portalo ir (arba)
taikomosios programos prieigos, arba kuriy asmens duomenys gali biti kitaip perduoti ,Doka“, bus
supazindinti su ,Doka" privatumo pareiskimu, kuris pateiktas
https://www.doka.com/It/home/dataprivacy/index , ir atlyginti Zalg ir apsaugoti ,Doka" nuo bet kokiy
ieskiniy dél tokios pareigos nesilaikymo.




