Priloha ¢.2 k Ramcovej zmluve o spolupréaci

-

doka

Specifické podmienky DOKA Slovakia, Debniaca technika s.r.o.
pre systétm CONCREMOTE®

¢l. | Preambula
Tieto pecifické podmienky (dalej len ,SP*) spolognosti DOKA Slovakia, Debniaca
technika s.r.0., so sidlom: Ivanska cesta 28, 821 04 Bratislava, ICO: 31 354 335,
zapisanej v OR OS Bratislava |, odd. Sro, vl. &.: 5405/B (dalej aj ako ,spolo¢nost
Doka") sii neoddelitelnou stcastou ramcovej zmluvy o spolupraci ako aj dalSich
zmllv uzatvorenych medzi spoloénostou Doka ako predavajucim alebo
prenajimatelom a inym subjektom v postaveni kupujiceho alebo najomcu (dalej aj
,Zakaznik®) a vztahuju sa na predaj a prendjom systému CONCREMOTE, vratane
poskytovania sluzieb suvisiacich so systtmom CONCREMOTE. Vztahy
neupravené tymito SP sa spravujli ustanoveniami ramcovej zmluvy o spolupréci
alebo inej zmluvy uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami a V3eobecnymi
obchodnymi podmienkami DOKA Slovakia, Debniaca technika s.r.o. pre predaj a
prenajom tovaru (dalej aj ,VOP"), a to vo vymenovanom poradi. V pripade rozporov
majli prednost tieto SP. Ak bola ramcova zmluva o spolupréaci s VOP podpisané
skor ako SP, vtakom pripade maji SP charakter dodatku k tymto zmluvnym
dokumentom, ktory tieto zmluvné dokumenty rozsiruje. Tieto SP sa uplatfiuju tiez
na vSetky buduce obchodné vztahy medzi spolocnostou Doka a Zakaznikom
v sQvislosti so systtmom CONCREMOTE, a to aj ked sa na ne vyslovne
neodkazuije.
Predaj aprendjom systému CONCREMOTE sa uskutoCfiuje na zaklade
jednotlivych kipnych alalebo najomnych zmllv, uzatvaranych na zaklade
objednavok Zakaznika podla ramcovej zmluvy o spolupréci, tychto SP a VOP.
Pod pojmom ,zmluvné strany” alebo aj ,strany“ sa na Ucely tychto SP rozumie
spoloénost Doka a Zakaznik oznaceny v ramcovej zmluve o spolupraci a/alebo
v jednotlivej zmluve.

¢l. Il Technolégia

CONCREMOTE® je systém monitorovania betonu, ktory poskytuje informacie

vredlnom Case o pevnosti beténu vtlaku ato na zaklade teploty betonu.

Systém umoziuje Zakaznikovi pripojenému on-line z ktoréhokolvek miesta urobit

rozhodnutia na zaklade hodnét nameranych priamo v konstrukcii.

Technickym zé&kladom vypoCtu pevnosti betonu su tie najmodernejsie vypoctové

metddy zrelosti beténu podfa de Vree, Arrhenius alebo Nurse-Saul. Systém

CONCREMOTE tak umozriuje z nameranych Udajov o teplote ponukat Zakaznikovi

vysledky vypoctov o vyvoji pevnosti Cerstvého betdnu. Okrem iného Webovy portal

a Aplikacia poskytuji Zakaznikovi aj funkciu progndzy vyvoja pevnosti ¢erstvého

betonu.

Sluzby podiiehajlice tymto SP spolo&nost Doka poskytuje prostrednictvom:

e meracich pristrojov, ktorymi s stropné senzory, stenové (kablové) senzory
(dalej aj ako ,Meracie pristroje”),

e kalibraénych boxov na kalibrovanie pouzitych beténovych zmesi ( dalej aj ako
JKalibraéné boxy"), (Meracie pristroje a Kalibraéné boxy dalej aj ako
LPristroje”),

e Webového portalu a Aplikdcie CONCREMOTE, prostrednictvom ktorych ma
Zakaznik v realnom Case k dispozicii data, ktoré sa na zéklade metédy zrelosti
a kalibraného merania automaticky analyzuju a aktualizuju.

Kazdy Meraci pristroj a Kalibracny box ma individualne sériové ¢islo, ako aj

integrovany modul GSM/GPS. Takto médZe byt kazdy Pristroj lokalizovany.

Vramci dodavky Pristrojov spoloénost Doka dodava Zé&kaznikovi aj kompletnu

prevadzkovl dokumentéciu vratane pouZivatelskej prirucky pre Webovy portal

alalebo Aplikaciu. Zakaznik ma moznost kedykolvek si stiahnut' vySSie uvedené

dokumenty z webovej stranky www.doka.com/sk .

Zékaznik je pri pouzivani systtmu CONCREMOTE povinny dodrZiavat pokyny

uvedené v prevadzkovej dokumentécii a v pouzivatelskej prirucke pre Webovy

portal/Aplikaciu.

¢l. I Sluzby podliehajtice tymto SP
Prenajom CONCREMOTE: Moznost prenajmu systému CONCREMOTE sa sklada
z tychto dvoch neoddelitelnych Casti, ktoré tvoria jeden produktovy balicek:
e prendjom Meracich pristrojov a potrebnych Kalibraénych boxov a
e analyza Udajov ziskanych kazdym Meracim pristrojom v priebehu merania
vratane pristupu na webovy portal CONCREMOTE (dalej aj ako ,Webovy
portal’) alalebo do aplikdicie CONCREMOTE (dalej aj ako ,Aplikacia‘),
dostupnosti  podpory a prenos Udajov medzi pristrojmi a Webovym
portalom/Aplikaciou.
V pripade prenajmu systému CONCREMOTE pocas celej doby trvania jednotlivej
najomnej zmluvy je spolocnost Doka opravnena kedykolvek pocas riadneho
pracovného ¢asu vykonat inSpekciu a skontrolovat prenajaté Pristroje a Zakaznik
je na tento Ucel povinny spristupnit’ spolo¢nosti Doka priestory, kde sa prenajaté
Pristroje nachadzaju, resp. vybavit prislusné povolenia na vstup do tychto
priestorov.
Minimalna doba prenajmu je 30 dni. Doba prenajmu zacina plynut diiom vystavenia
dodacieho listu spoloénostou Doka a konéi driom potvrdenia dodacieho listu
ovrateni Pristrojov vCitane. V pripade, ze kriadnemu vrateniu Pristrojov s
prisluSenstvom dojde zo strany Zakaznika pred skon¢enim dojednanej doby

prenajmu, pricom skutona doba prenajmu bude kratSia ako 30 dni, je Zakaznik
povinny uhradit spolo¢nosti Doka cenu za prenajom za celych 30 dni.

Predaj CONCREMOTE: Moznost zakupenia systému CONCREMOTE sa sklada

z tychto Casti (Pristroje/analyza), ktoré si moze Zakaznik zakupit jednotlivo, alebo

ako produktovy balicek:

o Meracie pristroje a potrebné Kalibracné boxy;

e analyza Udajov ziskanych kazdym Meracim pristrojom v priebehu merania
vratane pristupu na Webovy portél a/alebo do Aplikacie, dostupnosti podpory
a prenos udajov medzi Pristrojmi a Webovym portalom/Aplikaciou.

Kalibraéna sluzba: Vramci prendjmu a predaja systému CONCREMOTE

spoloénost Doka ponlka za osobitny poplatok vykonanie sluzby kalibracie

pouzitych beténovych zmesi. Vysledok sa Zakaznikovi zobrazi vo forme kalibracnej

krivky na Webovom portéli a/alebo v Aplikécii. Zakaznik si méze kalibraciu

betonovych zmesi vykonat sam. V pripade, Ze sa Z&kaznik rozhodne pre vykonanie

kalibracie spoloénostou Doka, prediozi na tento Ucel Zakaznik spoloénosti Doka

tieto informacie:

e vyrobcu beténu a typ pouzitého betonu,

e zavod (zariadenie) na mieSanie betonu,

o cielova hodnota/pevnost betonu,

e kontakitna osoba vyrobcu/zavodu na mieSanie betdnu.

Zé&kaznik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze tieto technické Udaje nasledne

spoloénost Doka predloZi laboratérnemu technikovi pre betén na ucely analyzy.

Analyza udajov: Analyza Udajov vychadza z nameranych hodnét teploty betonu

aknemu prislichajucich kalibraénych kriviek pouzitého betonu. Sluzbu analyzy

Udajov poskytuje spoloénost Doka prostrednictvom Webového portalu a/alebo

Aplikacie.

Skolenie na mieste: Spolo¢nost Doka pontka Zakaznikovi zaskolenie obsluhy na

pouzivanie systtmu CONCREMOTE. Poplatok za Skolenie je fakturovany spolu

s poplatkom za predaj alebo prenajom systému CONCREMOTE.

Predaj prislusenstva: Zakaznik ma moznost dokupit k systému CONCREMOTE

aj dodatocné prisluSenstvo (senzory, kéble, batérie.) podia aktualnej obchodnej

ponuky spolognosti Doka.

¢l. IV Analyza udajov
VSetky vstupné udaje vlozené do Webového portalu/Aplikacie su zadavané vyluéne
Zakaznikom, pri€om za ich pravdivost zodpoveda Zakaznik. VSetky operacie vo
Webovom portali/Aplikacii st zaregistrované digitalne a je mozné zistit, ktory
uzivatel data zadal. Zakaznik zadava najma nasledovné udaje:
nazov projektu,
nazov a polohu merania,
popis k meraniu — pozadovany datum a ¢as zaCatia merania,
typ betdnu, ktory chce pouZit,
kalibraénu krivku k prisluSnému pouzitému beténu,
vybera senzory, ktoré st osadené na ploche, ktort chce merat (analyzovat),
e stanovuje poZadovanu pevnost betdnu.
Zakaznik je zodpovedny za spravnost a Uplnost zadavanych Udajov, za spravnu
kalibraciu betonu, pokial ju vykonava sam, a rovnako za spravne pouzitie Meracich
pristrojov pripadne Kalibraénych boxov.
Zakaznik si je vedomy, ze akakolvek zmena zlozenia betonu, vyrobcu betonu,
zavodu na mieSanie beténu alebo typu beténu vykonana po kalibracii moze
sposobit’ vyrazné odchylky kalibraénych kriviek betonu pouZitého pri kalibracii a
beténu pouZitého priamo na stavenisku a teda vysledky analyzy posudzovaného
beténu nemusia zodpovedat skutoénému stavu.
Zakaznik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze analyza mdze vyzadovat
porovnavanie a zhodu s technickymi ddajmi ziskanymi z inych zdrojov (napr. iné
pristroje Zakaznika, predchadzajlice merania atd'.). Tato analyza tdajov z Pristrojov
je prisne obmedzena na technické informacie tykajice sa projektu Zakaznika a
nezahffia osobné aspekty tykajlce sa prisluSného pouzivatela.
Viysledky analyzy su hodnoty vypoCitané na zé&klade nameranych udajov
zaznamenanych Pristrojmi a automaticky zaslanych do Webového portalu/Aplikacie
a Udajov zadanych do Webového portalu/Aplikacie Zakaznikom.
Zakaznik je povinny okamZite skontrolovat vysledok analyzy. Ak si Zakaznik pri
kontrole vysledku analyzy vSimne akukolvek nespravnost alebo nelplnost, musi o
tom okamZite pisomne informovat projektového manazéra alebo technickd podporu
spolo¢nosti Doka.
Namerané Udaje ziskané zo Zakaznikom umiestnenych Meracich pristrojov, za
predpokladu, Ze nedochadza k Ziadnym prerueniam, su spracuvané, analyzované
a spristupiované Zakaznikovi prostrednictvom Webového portalu/Aplikacie
poverenym zastupcom spolocnosti Doka do cca 2 hodin po tom, ¢o ich Uspesne
obdrzal.
Udaje ziskané jednotiivym Pristrojom mézu byt v danom Pristroji uloZené po
obmedzenu dobu, a to 72 hodin. Ak je prenos udajov preruseny, musi Zakaznik
obnovit funkénost Pristroja pocas tychto 72 hodin, v opaénom pripade déjde k
strate Udajov v Pristroji.
Za UdrZbu, nabitie a stav batérii zodpovedad Zakaznik. Je v zaujme Zakaznika
pravidelne kontrolovat funkénost vetkych komponentov systému CONCREMOTE.
V pripade zlyhania batérie sa vSetky Udaje ulozené v Pristroji stratia a Pristroj uz
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viac nezaznamenava Udaje. O akychkolvek technickych problémoch je Zakaznik
povinny spoloénost Doka bezodkladne informovat.

. Pre vstup a vystup Udajov bude Zakaznik pouzivat Webovy portél a/alebo Aplikaciu
ako uzivatelské rozhranie. Na pristup Zakaznika do uzivatel'ského rozhrania vytvori
spoloénost Doka Zakaznikovi uzivatelsky pristup na zaklade potvrdeného listu
Zakaznika s Udajmi potrebnymi na aktivaciu, obsahuijtci vSetky potrebné udaje o
pouzivateloch, ktori budi mat pristup k Webovému portélu/Aplikécii zo strany
Zékaznika.

. Po aktivacii Zakaznik sam zodpoveda za zachovavanie dovernosti a bezpe€nosti
vytvoreného pristupu do Webovému portalu/Aplikacie. Zakaznik nesmie spristupnit
Webovy portal/Aplikaciu ziadnej tretej strane a je plne zodpovedny za akékolvek a
v3etky Cinnosti, ktoré sa vykonavaju pod jeho vytvorenym pristupom.

. Ak sa uzivatelské prava na Citanie a zapisovanie maju udelit akymkolvek inym
osobam nez st osoby uvedené vysSie, je na rozhodnuti Zakaznika tieto prava
udelit, pricom za tieto osoby prebera plni zodpovednost.

. Zo strany spolo¢nosti Doka budl uzivatelské prava na Citanie a zapisovanie vo
Webovom portalilv Aplikécii udelené poverenému produktovému manazérovi
spolo¢nosti Doka a laboratérnemu technikovi pre betén, pokial si Zakaznik objednal
aj Kalibracné sluzby.

. Zakaznik berie na vedomie, ze dostupnost Webového portalu a/alebo Aplikacie
mdze byt do¢asne obmedzena z dévodu updateov, upgradeov, vypadkov internetu
apod. Spolo¢nost Doka neprebera Ziadnu zodpovednost za akékolvek mozné
problémy, ktoré su primerane mimo jej kontroly, vratane, nie v3ak vyluéne, virusov,
hackerstva a Skodlivého softvéru.

. VSeobecnou kontaktnou osobou pre Zakaznika je prisluSny projektovy manazér
spoloCnosti Doka. Meno a kontakiné Udaje projektového manazéra budu
Zakaznikovi oznamené najneskdr pri dodani Pristrojov. V pripade technickych
preruseni je Zakaznikovou kompetentnou kontaktnou osobou produktovy pripadne
projektovy manazér spoloénosti Doka.

. Zmluvné strany zhodne konStatuju a berti na vedomie, Ze hodnoty a Udaje, ktoré
su vystupom z analyzy spoloénosti Doka na zaklade nameranych dat z jednotlivych
senzorov a kalibraénych kriviek a ktoré mé Zakaznik k dispozicii na Webovom
portali/Aplikacii maji vyluéne orientaény charakter a slizia len ako jeden
z podkladov pre samotné rozhodnutia Zakaznika. Spolo¢nost Doka neprebera
ziadnu zodpovednost za akékolvek rozhodnutia a postupy Zakaznika, ktoré
Zakaznik vykona na zaklade interpretacie vysledku analyzy spoloénosti Doka a na
zaklade akychkolvek dalsich funkcii vo Webovom portali/Aplikécii v dosledku
ktorych vznikne Skoda.

Za Predavajuceho:

V Bratislave dia

Podpis:

Nazov: DOKA Slovakia, Debniaca technika s.r.o.
ZastUpeny: Ing. Ludovit Molnar

Funkcia: konatel spolo¢nosti

—_

20.

Za

v

doka

. Ak Zakaznik utrpi akukolvek Skodu v sivislosti so systémom CONCREMOTE, bude
spoloénost Doka zodpovedna iba vtedy, ak bude preukazané, Ze spolo¢nost Doka
resp. jej povereny zastupca, alebo laboratérny technik pre beton spdsobili taku
Skodu umyselne. Akakolvek zodpovednost za nasledné Skody, stratené udaje alebo
usly zisk je vylucena. Je povinnostou Zakaznika preukazat to, kto $kodu zavinil.
Bez ohladu na iné ustanovenia tychto SP, dojednania ramcovej zmluvy o spolupraci
resp. inych zmliv alebo VOP sa zmluvné strany dohodli Ze zodpovednost
spolognosti Doka za Skodu spdsobent Zakaznikovi v pricinnej sivislosti so
systtmom CONCREMOTE je obmedzena sumou vo vyske hodnoty celej jednotlivej
zmluvy (objednavky) bez DPH v pri¢innej suvislosti s ktorou vznikla Zakaznikovi
Skoda, za ktoru spoloénost Doka zodpoveda.

Spoloénost Doka neposkytuje poradenstvo vo vztahu k technolégii betonu, nedava
Ziadne pokyny tykajlce sa zloZenia betonu alebo odlievania betonu. Ak spolo¢nost
Doka poskytne v tejto stvislosti akékolvek odportcania, tieto odporacania nie st
z4vazné.

VSetky Udaje zadavané Zakaznikom, namerané Udaje, vysledky analyz, ako aj iné
informacie v slvislosti so systémom CONCREMOTE, okrem osobnych tdajov, sa
stand vyhradnym vlastnictvom spolocnosti Doka. Spoloénost Doka je opravnena
pouzivat, kombinovat, upravovat a akymkolvek inym spdsobom nakladat s
takymito informaciami na akékolvek obchodné alebo neobchodné Ucely.

¢l. V Zaverecné ustanovenia
8P nadobudaji vo vztahu k Zakaznikovi platnost a Géinnost diiom ich podpisu
obidvoma zmluvnymi stranami. $P majt ramcovy charakter a preto sa uzatvarajt
vzdy na dobu neurcitl, tj. vztahujl sa na vSetky pravne vztahy Zakaznika
a spolo¢nosti Doka v suvislosti so systémom CONCREMOTE.
Pripadna neplatnost niektorej Casti SpP nema vplyv na platnost a ucinnost ostatnych
dojednani SP. V pripade, Ze je niektora €ast SP neplatnou alebo sa neplatnou stane
neskor, pouzile sa na Upravu vztahov zmluvnych stran zakonna uprava, ktora je
svojou povahou najblizsia imyslu, sledovanému stranami pri uzatvarani SP.
8P boli spisané v slovenskom jazyku, spravujt sa ustanoveniami Obchodného
zakonnika a to aj v pripade, ak Zakaznikom nie je podnikatel a pravnych predpisov
Slovenskej republiky, bez pouZitia koliznych noriem.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tieto SP pregitali, ich obsahu vratane pripadnych
odkazov na pravne normy porozumeli a na znak toho, Ze obsah SP zodpoveda ich
skutocnej a slobodnej voli, tieto podpisali.

Kupujuceho:

Podpis:

Na

ZastUpeny:
Funkcia:

Zov:
XXX
XXX
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